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Reto
Seguridad Ciudadana
Siglo 21

Por: Jorge Woodbridge Gonzalez



NOTA EDITORIAL

En un pais que alguna vez fue ejemplo de
paz, la violencia avanza como una sombra
que amenaza con oscurecer la identidad
costarricense. Reto Seguridad Ciudadana Siglo
21 plantea un recorrido honesto y necesario
por los desafios que enfrenta Costa Rica ante
el narcotrafico, la inseguridad y la fragilidad de
sus instituciones.

A partir de voces diversas —expertos,
ciudadanos y protagonistas de primera linea—,
este libro analiza las raices del problema y
propone caminos para recuperar la confianza,
reconstruir la cohesiéon social y fortalecer
al Estado. No se trata de nostalgias ni de
diagnosticos vacios, sino de una invitacion
a decidir qué futuro queremos escribir: uno
marcado por el miedo o uno guiado por la
esperanza y la valentia de reinventarnos.

Como noveno tomo de la coleccion Reto Siglo
21, esta obra busca inspirar reflexion y accion,
recordandonos que la seguridad no es solo
ausencia de violencia, sino la posibilidad de
vivir con dignidad, justicia y libertad.
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“No somos el pais que fuimos,
pero tampoco el que tememos ser.
Estamos justo en el instante de
volver a escribir nuestra historia.”
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Costa Rica esta en un punto de inflexion. Por décadas nos contamos
al mundo como la excepcion centroamericana: un pais sin ejército,
con escuelas antes que cuarteles, con médicos antes que generales,
con paz como identidad nacional. Ese relato nos dio orgullo,
confianza y sentido de pertenencia. Pero hoy, las cifras de violencia,
el miedo en los barrios y la fragilidad de nuestras instituciones nos
obligan a reconocer una verdad incomoda: la narrativa de “oasis
de paz” ya no alcanza para explicar la realidad.

PRESENTACION

Este libro nace de esa tension. No es un compendio de estadisticas frias ni
un ejercicio académico desconectado de la vida cotidiana. Es, mas bien,
un intento por escuchar voces y recoger experiencias de distintos rincones
del pais: desde los jueces que lidian con una justicia lenta y saturada, hasta
los jovenes que viven a diario la presion del narco en sus barrios; desde
las madres que reclaman oportunidades para sus hijos, hasta los expertos
que insisten en que aun hay rutas posibles.

El proposito es claro: ofrecer un retrato honesto del pais que somos y, al
mismo tiempo, abrir caminos hacia el pais que podemos ser. No se trata
de nostalgia por una Costa Rica idealizada, sino de la conviccion de que
todavia podemos reinventarnos, como lo hicimos en otros momentos
criticos de nuestra historia. Aqui se cruzan diagnoésticos, testimonios
y propuestas, pero sobre todo se busca lo més urgente: recuperar la
confianza, reconstruir la cohesion social y trazar un nuevo pacto por la
seguridad y la justicia.



Este editorial no pretende responder todas las preguntas, sino invitar a la
lectura con una actitud critica y propositiva. Porque de lo que se trata, al
final, es de decidir si permitimos que la violencia nos arrebate lo que nos
distingue o si, por el contrario, tenemos la valentia de imaginar y construir
una Costa Rica mas justa, segura y humana.
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“La seguridad no se hereda ni se
improvisa: se construye cada dia con
confianza, justicia y un Estado que no le dé
la espalda a su gente.”




Costa Rica
en

una
encrucijada

La ilusion de un pais de paz
y las grietas que emergen.



Cosla Rica es una nacion de
Jamilias:

St perdemos la paz y la democracia.
perdemos lo que nos dislingue en el
mundo.

Rogelio Pardo, ex Secretario de Defensa de EEUU

Siempre creci oyendo, como la mayoria de los ticos, que éramos un pais
distinto. Un oasis de paz en medio de un vecindario convulso. Mientras en
Centroamérica ardian las guerras civiles en los setentas y ochentas, aqui
nos jactamos de que habiamos abolido el ejército en 1948 y que, gracias a
esa decision visionaria, podiamos invertir mas en escuelas que en fusiles,
mas en hospitales que en tanques. Esa narrativa, repetida en las aulas, en
los discursos oficiales y hasta en la forma en que nos presentamos ante
el mundo, fue creando un mito: el mito de una Costa Rica pacifica, casi
inmune a los males de la region.

Pero hoy, cuando salgo de mi casa y leo los titulares que hablan de
balaceras en barrios que antes solo se conocian por su equipo de fatbol
o por la feria del agricultor, me pregunto si esa ilusiéon no se nos esta
desmoronando entre las manos. En el 2023 alcanzamos una cifra récord
de homicidios: 907 asesinatos en un solo ano, lo que signific6 una tasa
de 17,2 homicidios por cada 100 mil habitantes, la més alta de nuestra
historia contemporanea y una de las méas graves de América Latina. Eso
no es un espejismo, eso son datos frios del Organismo de Investigacion
Judicial (O1J). Para un pais que hace apenas dos décadas se pavoneaba
de tener tasas de homicidio de 6 o 7 por cada 100 mil, el salto es brutal.
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Yo me acuerdo de un reportaje de los noventas donde se decia que Costa
Rica era uno de los paises mas seguros de América. Hoy, organismos
como Insight Crime nos ponen al lado de naciones como Ecuador y
Honduras, que también han caido en las garras del crimen organizado. Y
lo mas duro, es que ya no hablamos de historias lejanas: hablamos de las
esquinas de nuestras ciudades, de barrios donde tenemos que aprender a
tirarnos al piso cuando se escuchan los balazos, de familias que no pueden
salir tranquilas porque en cualquier momento pasa un carro con sicarios.

Claro que el mito de la paz tenia bases reales. La abolicion del ejército fue
un hito. Fue la jugada maestra de José Figueres Ferrer, don Pepe, quien
entendi6 que después de la guerra civil del 48 lo que este pais necesitaba
no eran mas fusiles, sino més pupitres. Esa decisiéon permitié que durante
décadas Costa Rica invirtiera mas del 7% del PIB en educacion, algo que
nos colocé muy por encima de nuestros vecinos. También fortalecio6 la
Caja Costarricense de Seguro Social, ese monstruo burocratico que tanto
criticamos, pero que al mismo tiempo nos ha salvado la vida a miles.
Gracias a esas apuestas sociales, nos vendiamos al mundo como la “Suiza
centroamericana’.

Sin embargo, lo que no vimos fue que, mientras cantidbamos el himno
con orgullo de que no habia ejército, si habia un ejército silencioso que
iba creciendo: el del narcotréfico y el crimen organizado. Segun datos del
Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD), desde la década del 2000
Costa Rica empez6 a ser un corredor cada vez mas codiciado por los carteles
internacionales. Nuestra ubicacion geografica, en medio de Suramérica
productora y Norteamérica consumidora, nos convirtio en una especie de
puente dorado. Y los puertos de Limoén y Caldera, que tanto aportan a
la economia, se volvieron puertas de entrada y salida para toneladas de
cocaina. En 2022 se decomisaron en el pais mas de 771 toneladas de droga,
un récord histoérico que revela no sélo la eficiencia de las autoridades, sino
la magnitud del monstruo que enfrentamos.

Lo paradojico es que mientras aumentaban los decomisos, también
aumentaban las balas en las calles. En barrios como La Carpio,
Desamparados o Limon, el microtrafico se convirtio en el pan de cada



dia. El OLJ calcula que mas de la mitad de los homicidios en los altimos
tres afios estan directamente ligados a disputas por territorios de venta de
droga. Y lo mas doloroso: son muchachos de 15, 16 anos los que terminan
tirando del gatillo o recibiendo la bala. ¢C6mo no pensar entonces que el
tejido social se nos esta resquebrajando?

A veces pienso que vivimos en una especie de doble realidad. Por un
lado, seguimos siendo el pais que abolio el ejército, que tiene tribunales
constitucionales que garantizan los derechos humanos, que exporta
energia renovable y que recibe premios internacionales por su democracia.
Pero por otro, también somos el pais donde el 65% de la gente, segin
la Encuesta Nacional de Seguridad 2022, dice sentirse insegura en su
propio barrio; donde mil colones no alcanza ni para el fresco porque el
costo de vida se dispara mientras las oportunidades escasean; donde
cada dia surgen noticias de corrupciéon que erosionan la confianza en las
instituciones.

Ese contraste entre la ilusiéon y la realidad es, creo yo, la gran grieta
que enfrentamos. Nos cuesta aceptar que ya no somos inmunes, que la
violencia de la region nos alcanzoé. Y sin embargo, no hemos perdido del
todo esa vocacion civilista que nos distingue. La prueba esta en que, a
pesar de las cifras, seguimos rechazando la idea de un ejército y buscamos
salidas desde la educacion, desde la comunidad, desde el fortalecimiento
institucional. Esa es la batalla cultural que estamos librando.

Por eso este libro arranca aqui, reconociendo esa tensiéon entre el mito y
la realidad. Porque no se trata de renegar de nuestra historia ni de negar
lo que hemos logrado, sino de aceptar que estamos en una encrucijada. Y
que si no asumimos el problema con la seriedad que merece, si seguimos
creyendo que “eso le pasa solo a los narcos”, terminaremos perdiendo lo
mejor de lo que somos.

19



20

SEGURIDAD, JUSTICIA Y Cuando me siento a conversar
COHESION SOCIAL COMO con la gente en la calle, en la feria
PILARES EN TENSION del agricultor o en la soda de la

esquina, siempre surge el mismo

tema: la inseguridad. No importa si
estoy en San José, en Liberia o en Limoén, en todas partes la gente siente
que la violencia ya no es un asunto lejano, sino que esta metida en su vida
cotidiana. Y eso me hace pensar que la seguridad, la justicia y la cohesion
social son como tres patas de un tripode: si una se quiebra, las otras
tambalean. El problema es que en Costa Rica, hoy por hoy, esas tres patas
estan bajo una tension brutal.

Me acuerdo que hace unos anos, un muchacho me conté que habia dejado
de salir de noche porque ya no se sentia seguro en su propio barrio, en
Pavas. “Antes uno veia patrullas, ahora solo ve biinkeres”, me dijo. Esa
frase me qued6 retumbando. Y la respaldan los nameros: el Programa
Estado de la Nacion sefialaba en 2023 que mas del 50% de los homicidios
del pais estaban directamente relacionados con el microtréafico, y que la
violencia asociada a estas disputas se habia expandido hacia zonas que
antes eran consideradas tranquilas. Ya no hablamos solo de los barrios
marginales, sino también de comunidades de clase media donde aparecen
ventas de droga disfrazadas de pulperias o bares.

La seguridad se resiente no so6lo por la violencia visible, sino también
por la percepcion. La Encuesta Nacional de Hogares 2022, realizada
por el INEC, revel6 que un 64% de los costarricenses consideraba que
la inseguridad habia aumentado en los tltimos doce meses. Y lo méas
grave: un 40% dijo haber cambiado sus rutinas diarias por temor a ser
victima de un delito. Eso quiere decir que la inseguridad ya no es una
estadistica: es un factor que modifica cémo vivimos, como trabajamos,
cémo educamos a nuestros hijos. Es un fantasma que est4 condicionando
nuestras decisiones mas intimas.

Ahora bien, ¢qué pasa con la justicia? Aqui esta el otro gran pilar que se
nos esté debilitando. Nuestro sistema judicial, que durante décadas fue
motivo de orgullo, hoy enfrenta una de las mayores crisis de su historia.



La mora judicial se ha convertido en un monstruo. El Informe Estado de
la Justicia 2022 reportaba que en materia penal el tiempo promedio de
resolucion de un caso supera los 900 dias, casi tres afios. Y en el area civil,
ni se diga: hay procesos que duran més de 10 afios en resolverse. Yo he
conocido personas que murieron sin ver resuelta su causa en tribunales.
Eso no es justicia, eso es un castigo adicional para quienes buscan amparo
en el sistema.

El problema no es solo la lentitud, sino también la confianza. Segin el
Latinobarometro 2021, apenas un 25% de los costarricenses decia confiar
en el Poder Judicial. Y esa desconfianza se amplifica cuando vemos
casos de corrupcion, filtraciones de informacién a bandas criminales o
decisiones judiciales que liberan a detenidos por narcotrafico por fallas
en la cadena de custodia. Recuerdo un caso en Limoén, en 2023, donde
a un narco lo soltaron porque no se documenté bien el allanamiento. La
gente en el barrio no entendi6é nada: “¢cémo lo agarran con las manos
en la masa y lo sueltan?”. Ese tipo de vacios erosiona la credibilidad en
las instituciones y refuerza la idea de que la justicia es débil, lenta y, en
algunos casos, complice.

Y aqui es donde entra el tercer pilar: la cohesion social. Costa Rica siempre
se ha enorgullecido de su paz social, de esa capacidad de sentarnos a
dialogar y buscar consensos, como en los famosos pactos sociales de los
afios ochenta. Perohoy, esa cohesion esta fracturada. Lo vemos enlascalles,
en las protestas, en el aumento de la polarizacion politica. El Estado de la
Nacion 2021 ya advertia que mas del 60% de los costarricenses sentian
que el pais estaba mas dividido que en anos anteriores. Y esa division se
refleja también en la forma en que percibimos la seguridad: para algunos,
la solucién es copiar modelos autoritarios como el de Nayib Bukele en
El Salvador; para otros, la respuesta esta en fortalecer la educacién y la
prevencion.

El problema es que mientras discutimos qué modelo seguir, los jovenes
siguen cayendo en las garras del crimen organizado. Segun el Instituto
sobre Alcoholismo y Farmacodependencia (IAFA), el consumo de drogas
entre adolescentes costarricenses aumenté en un 15% entre 2017 y 2022.
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Y la mayoria de esos consumidores tiene entre 12 y 17 ainos. Eso significa
que estamos perdiendo a una generacién entera frente al narcotrafico. Y si
a eso le sumamos que, segin el Ministerio de Educacion Pablica (MEP), la
desercion escolar en secundaria supera el 30%, el panorama es desolador.
Jovenes sin educacion, sin empleo y con acceso facil a drogas: la receta
perfecta para que las pandillas los recluten.

Entonces, ¢qué hacemos? La tentacion es pensar que la solucion esta en
mas patrullas, mas carceles y mas mano dura. Pero los datos muestran
que eso no es suficiente. En Panama, que tiene el doble de policias que
nosotros, la tasa de homicidios en 2022 fue de 11 por cada 100 mil
habitantes, apenas un poco menor a la nuestra. Y en México, donde el
gasto militar es astronémico, el problema de la violencia sigue fuera
de control. La seguridad no se resuelve solo con uniformes y armas, se
resuelve con cohesion social, con oportunidades, con un sistema judicial
que funcione.

Recuerdo que en el 2007 participé en un foro en Washington donde se
discutia la seguridad en América Latina. Un experto dijo algo que nunca
se me olvido:

Esafraseresumeloquenecesitamos
entender en Costa Rica. Porque

LCL Seg Urlddd NO  mientras no tengamos un sistema
eS S OZO l a au SQTLCI a judicial 4gil y confiable, mientras

no logremos cerrar las brechas

de UlOlenClOl eS ZCL sociales que hacen que la juventud
ZOT‘QSQHC@'GL de ]US“C@CL vea mas atractivo trabajar para

un narco que terminar el colegio,
la seguridad seguird siendo un
espejismo.

Costa Rica esta en una encrucijada. Si fortalecemos estos tres pilares —
seguridad, justicia y cohesion social— podemos recuperar el rumbo y
demostrar que la abolicion del ejército no fue solo un gesto simbolico, sino
una apuesta real por un modelo distinto de desarrollo. Pero si seguimos



dejando que se nos agrieten esos pilares, corremos el riesgo de que este
tripode se venga abajo. Y ahi si, ni la historia, ni los discursos, ni la imagen
internacional podran salvarnos.

Desde que empecé este proyecto, EL PROPOSITO DE ESTE

tuve claro que no se trataba de LIBRO: ESCUCHAR VOCES Y
escribir un diagnoéstico frio lleno TRAZAR RUTAS POSIBLES
de estadisticas y tecnicismos, de

esos que terminan guardados en

un cajon o en un PDF que nadie lee. Lo que queria, més bien, era abrir un
espacio para escuchar, para registrar voces distintas, para darle forma a
un retrato colectivo de este pais que hoy se siente confundido y agobiado.
En cada entrevista que sostuve, en cada conversacion con académicos,
exmagistrados, expertos en seguridad o vecinos de comunidades
golpeadas por la violencia, confirmé que lo que nos falta no son datos,
sino rutas posibles. Y esas rutas solo se construyen cuando se integran
perspectivas diversas.

Costa Rica siempre se ha contado a si misma la historia de ser un pais
excepcional: sin ejército, con tradiciébn democratica, con instituciones
fuertes y con un sistema educativo que, por décadas, fue la envidia de
la regiéon. Y es cierto: los indicadores lo confirmaban. En el Indice
de Democracia de The Economist de 2010, apareciamos como una
“democracia plena” junto a paises europeos. La pobreza baj6é de un 30%
en los afios ochenta a un 20% en los noventa, gracias a las reformas y a las
transferencias sociales. La esperanza de vida super6 los 80 afios, mas que
en Estados Unidos en algunos momentos.

Pero esa historia que tanto nos repetimos comenzd a mostrar grietas.
Hoy, segin datos del INEC 2023, un 23% de los hogares vive en
pobreza, el desempleo ronda el 11% y el 40% de los trabajadores esta
en la informalidad. En educacion, pasamos de tener una matricula casi
universal en secundaria a una desercion del 30% en algunos niveles. Y en
seguridad, como hemos visto, alcanzamos en 2023 la tasa de homicidios
mas alta en la historia: 17,2 por cada 100 mil habitantes, segin el
Ministerio de Seguridad Publica. El relato de pais modelo empieza a
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chocar con la realidad de las calles, y eso genera frustracion, enojo vy,
sobre todo, desconfianza.

Entonces, ¢para qué un libro més sobre la crisis? La respuesta es sencilla:
porque necesitamos escuchar. Escuchar no solo a quienes tienen titulos
académicos o cargos publicos, sino también a los que viven la inseguridad
en carne propia, a los que sufren la burocracia del sistema de justicia, a los
que ven como sus hijos abandonan el colegio porque ya no le encuentran
sentido.

En este libro, las voces de los entrevistados en el programa Reto siglo 21,
se entrelazan con la mia, no porque yo quiera imponer una narrativa, sino
porque juntos podemos construir un espejo donde el pais se vea reflejado.

Lo mismo me dijo Rodolfo Brenes,
abogado penalista, cuando hablaba
de prevencion del delito: “Si
queremos enderezar a un joven,
no basta con meterlo a la carcel,
hay que darle oportunidades”.
Y Verny Montoya, socidlogo y
profesor universitario, insistia en
que el Estado tiene que cambiar
la narrativa, dejar de amplificar la
violencia y comenzar a hablar de
paz. Son voces que, aunque distintas, coinciden en algo esencial:

Costa Rica necesita reencontrar un rumbo.

El proposito de este libro, entonces, es doble. Primero, hacer un inventario
honesto de nuestras fracturas, sin maquillarlas, sin discursos triunfalistas
que ya no convencen a nadie. Y segundo, poner sobre la mesa rutas
posibles, basadas en evidencias, en experiencias internacionales, pero
también en nuestra propia historia. Porque no se trata de copiar modelos
extranjeros al pie de la letra. Como me decia un colega en un foro en
México:



Cosla Rica no puede
ser El Salvador. ni
quiere serlo; pero
lampoco puede seguir
siendo la Suiza que
ya no exisle’ Se lrala
de buscar un modelo
propio. adaplado a

Las rutas existen, aunque a veces
se pierdan entre la marafia del
populismo y la polarizaciéon. Por
ejemplo, el Estado de la Justicia
2022 recomendaba una reforma
profunda al aparato judicial para
reducir la mora y agilizar procesos.
El Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) ha insistido en
la necesidad de modernizar los

nues t ra TGCLli dd Ol sistemas policiales con inteligencia

y prevencion comunitaria. La

OCDE, en sus reportes sobre Costa
Rica, ha senalado que la desigualdad es uno de los principales obstaculos
para el desarrollo sostenible. Es decir, ya tenemos las pistas, lo que falta
es voluntad politica y social para convertirlas en accion.

Pero mas alld de las cifras, hay un elemento que considero vital: la
construcciéon de confianza. En Costa Rica, segin el Latinobarémetro
2021, apenas el 14% de la poblacion confia en los partidos politicos, y s6lo
un 22% en el Congreso. Sin confianza, ninguna ruta es posible, porque
cada propuesta se percibe como una maniobra més de poder. Por eso,
este libro apuesta a recuperar la conversacion, a reconstruir puentes. Lo
que quiero es que cuando alguien lo lea, sienta que aqui se plasmaron las
preocupaciones reales del pais, no solo las agendas de quienes estan en el
poder.

Pienso en las futuras generaciones, en esos jovenes que hoy estan en la
escuela o en el colegio, muchos de ellos con la tentacion del dinero facil
del narco a la vuelta de la esquina. ¢Qué pais les vamos a dejar? ¢Uno en el
que la violencia sea la norma, en el que la justicia llegue tarde y en el que
las oportunidades sean s6lo para unos pocos? ¢O un pais que, con todas
sus imperfecciones, se atreve a replantearse y a trazar un nuevo camino?
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El propésito del libro, entonces, es servir de brijula en medio de la
tormenta. No una brajula que sefiala un @nico norte, sino una que abre
varios caminos posibles. Que cada lector pueda encontrar en estas paginas
una invitaciéon a pensar, a debatir, a no quedarse con la resignacion de
que “ya nada se puede hacer”. Porque si algo nos ha ensenado la historia
costarricense es que, en los momentos mas criticos, hemos sabido
reinventarnos. Lo hicimos en los afios cuarenta con la abolicién del
ejército, lo hicimos en los ochenta con el ajuste estructural y los pactos
sociales, y lo podemos volver a hacer ahora.

Este libro es, en el fondo, un acto de esperanza. Una esperanza que no
niega los datos duros, que no ignora la violencia en las calles ni la crisis
en las instituciones, pero que tampoco se deja arrastrar por el derrotismo.
Escuchar voces, trazar rutas posibles, ese es el compromiso. Porque Costa
Rica todavia puede ser el pais que soniamos, siempre y cuando tengamos
el coraje de reconocer nuestras grietas y la creatividad de imaginar nuevos
caminos.
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El Rostro

de la
Inseguridad
Cotidiana

De la Percepcion al Miedo:
Lo que Revela
la Encuesta Nacional de Seguridad.



Il problema de la criminalidad no
es Solo el numero de homicidios,
Sino como desarma la convivencia.
ANt lenemos un pais que se
empieza a fraclurar.

Rodolfo Brenes Vargas, Abogado Penalista

Hace unos meses, caminaba por el centro de San José después de una
entrevista y me encontré con un viejo amigo, taxista de toda la vida. Nos
pusimos a conversar en la acera, y lo primero que me dijo, sin que yo le
preguntara nada, fue: “Mae, ya uno sale con miedo. No sabés si el pasajero
que sube es cliente o un bicho raro que lo que quiere es asaltarte”. Esa
frase me golpe6 mas que cualquier estadistica, porque retrata lo que hoy
vive mucha gente en Costa Rica: la inseguridad no es solo un nimero, es
un estado permanente de alerta, una sensaciéon que cala en lo mas intimo
de nuestras rutinas.

Para entenderlo mejor, hay que mirar los datos de la Encuesta Nacional
de Seguridad 2022, realizada por el Instituto de Estudios Sociales en
Poblaciéon (IDESPO) de la Universidad Nacional. Los resultados fueron
contundentes: el 78% de los costarricenses siente que la inseguridad
ha aumentado en el pais, y un 65% considera que su barrio ya no es
tan seguro como hace cinco anos. Este tipo de percepcion no es menor,
porque cuando la mayoria de la poblacion cree que esta en riesgo, aunque
no haya sido victima directa de un delito, se modifica la manera en que
usamos los espacios publicos, como educamos a nuestros hijos y hasta
cémo interactuamos con los vecinos.
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La encuesta también revel6 que el 37% de los hogares report6 haber sido
victima de algan delito en el altimo afio, siendo el robo a viviendas y los
asaltos en la via puablica los mas frecuentes. Pero lo que mas me llama
la atencidn es que, incluso entre quienes no fueron victimas directas, el
miedo se instal6 en la vida cotidiana. La gente deja de salir de noche,
evita caminar sola, cambia rutas de transporte. Y ese miedo, al repetirse y
multiplicarse, termina erosionando la confianza social que ha sido una de
las mayores fortalezas de Costa Rica.

Si miramos las cifras regionales, la comparacién también asusta. El
Barometro de las Américas 2021 indic6 que Costa Rica, histéricamente
percibida como uno de los paises mas seguros de la region, hoy tiene
niveles de miedo ciudadano similares a los de paises como Panami o
Republica Dominicana, que durante afios tuvieron tasas delictivas mucho
mas altas. Y aunque seguimos estando por debajo de Honduras o El
Salvador en violencia letal, la percepcion de inseguridad crece méas rapido
que las estadisticas mismas. Es como si el miedo nos estuviera ganando la
partida incluso antes que el crimen organizado.

Un dato revelador del Informe Estado de la Nacion 2023 es que el 49%
de las personas que se sienten inseguras nunca denunciaron los delitos
sufridos. Las razones son conocidas: desconfianza en el sistema, falta de
tiempo, miedo a represalias. Eso significa que, en la practica, la estadistica
oficial de criminalidad refleja solo la punta del iceberg, mientras que la
vida cotidiana esta marcada por una inseguridad mucho mas extendida.
Aqui aparece un circulo vicioso: la gente no denuncia porque no confia en
las instituciones, y las instituciones no pueden mejorar porque carecen de
informacion precisa.

En los barrios, esa sensacion se traduce en lo que los sociélogos llaman
“microclimas de miedo”. Basta con entrar a comunidades como Pavas,
Desamparados o Limén centro para escuchar historias repetidas: el
bunker que abre a plena luz del dia, el tiroteo que obliga a las familias a
tirarse al suelo, los negocios que cierran mas temprano para no exponerse.
El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) ha
documentado que cuando la percepcion de inseguridad alcanza niveles



altos, las comunidades tienden a fragmentarse, se pierde el sentido de
confianza entre vecinos y la cohesion social se debilita. Y en Costa Rica, un
pais que durante décadas se enorgulleci6 de sus redes comunitarias, eso
representa un golpe profundo.

No se trata solo de que la gente tenga miedo a la violencia. Se trata de que
el miedo condiciona decisiones clave: si una madre prefiere que su hijo
no estudie en un colegio nocturno para evitar que lo asalten, ese miedo
estd afectando la educacion. Si una pequefia empresa deja de abrir en
horarios nocturnos por temor a un atraco, ese miedo esta impactando la
economia. Y si un grupo de jévenes decide no usar los parques por temor
a las pandillas, ese miedo esta modificando el uso de los espacios publicos
y, con ello, la vida comunitaria.

En este contexto, lo que revela la encuesta no es simplemente una
percepcion distorsionada, sino un diagnostico social: estamos transitando
de la percepcion al miedo, y del miedo a cambios concretos en la forma de
vivir. Y aqui aparece un punto delicado: el miedo es terreno fértil para el
populismo punitivo. Yalo vimos en la region: en El Salvador, Nayib Bukele
ha capitalizado el miedo ciudadano para legitimar politicas represivas,
con carceles masivas y suspension de derechos. Y aunque mucha gente
aplaude, porque el miedo cede ante la fuerza bruta, lo cierto es que ese
modelo erosiona a largo plazo las bases democréticas.

Yo no quiero ver a Costa Rica caer El EStOLOlO nene que

en esa trampa. Prefiero pensar en . .

la advertencia que me hizo Verny COLMblO”ﬂ lOl HOH”?”OZMUOL,

Montoya en su entrevista: d@j&”ﬂ de OLM[OllflCOLT lCL
violencia y conslruir
un discurso de paz.

Porque si seguimos alimentando el miedo como capital politico, lo tinico
que lograremos es perpetuar el ciclo de violencia y desconfianza.
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La Encuesta Nacional de Seguridad nos esta gritando que el pais cambio,
que la gente ya no se siente tranquila en la esquina de la pulperia, en
el bus o en el parque. Y eso, mas que un dato, es un llamado a revisar
cémo estamos construyendo nuestras politicas ptblicas, como estamos
educando, como estamos comunicando desde los liderazgos. No se trata
de negar la realidad del crimen, sino de entender que la inseguridad
cotidiana no solo se mide en homicidios o robos, sino en la capacidad de
un pais para vivir sin miedo.

Al final del dia, cuando pienso en aquella conversacion con el taxista
en San José, me doy cuenta de que lo que él me estaba diciendo era
mucho mas que una queja personal. Era, en realidad, la voz de miles de
costarricenses que sienten que han perdido un derecho fundamental: el
de caminar tranquilos en su propio pais. Y recuperar ese derecho sera uno
de los mayores retos de nuestra generacion.

BARRIOS MARCADOS POR Unatarde, en medio deunrecorrido
EL NARCO por Limo6n, me encontré frente a
Y LA VIOLENCIA una realidad que muchos conocen,

pero pocos quieren mirar de frente.

Caminaba por un barrio cercano
al centro, acompafnado por un lider comunal que lleva afios trabajando
con jovenes en riesgo. Al llegar a la esquina de una calle polvorienta, me
sefial6 con la cabeza una casa sin pintar, con las ventanas cubiertas por
cortinas negras. “Ese es un biinker, don Jorge. Aqui cualquiera puede
comprar piedra, coca o marthuana. Funciona veinticuatro horas al dia.
Nadie lo cierra. Y todos lo saben”.

Esa imagen me qued6 grabada, porque simboliza el punto de quiebre en
el que se encuentran muchos barrios costarricenses. Cuando un btinker
opera a plena luz del dia, con la anuencia o resignacion de la comunidad,
significa que el narcotrafico no s6lo penetro el territorio, sino que también
comenz6 a dictar las reglas de convivencia. Ya no es la escuela, la iglesia o
la pulperia el centro de referencia del barrio, sino la economia ilicita que
impone sus codigos.



El Informe del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) sobre Desarrollo Humano 2023 advierte que el narcotrafico
en América Latina se ha convertido en el principal motor de economias
ilegales que cooptan comunidades enteras, generando un circulo de
dependencia economica y social. En Costa Rica, esa advertencia ya dejo
de ser teorica. El Organismo de Investigacion Judicial (O1J) reporto que,
solo en 2023, se desmantelaron 170 bunkeres en diferentes provincias,
la mayoria en San José, Limo6n y Puntarenas. Sin embargo, los mismos
informes reconocen que por cada binker cerrado, otros dos o tres vuelven
a operar en semanas, bajo la 1égica del “efecto cucaracha”: se cierra un
punto, pero la red se re-acomoda y sigue funcionando.

Tania Molina, Criminologa dijo:
“El narcomenudeo es la gasolina de la violencia: la pelea por bunkers y
pandillas criollas recluta a mas de 4.000 jovenes.”

El impacto mas duro no son solo los niimeros de decomisos, sino la vida
cotidiana que se transforma. En barrios como La Carpio, Los Cuadros o
Leén XIII, conversar con las familias revela una misma historia: nifios
que crecen viendo armas como si fueran juguetes, adolescentes reclutados
para hacer “mandados” a cambio de 20 o 30 mil colones, madres que
deben escoger entre denunciar y arriesgarse a represalias o guardar
silencio y convivir con el miedo. El Estado de la Nacion 2022 documento
que, en comunidades donde operan estructuras de narcomenudeo, la tasa
de desercion escolar puede llegar hasta un 35%, casi el doble de la media
nacional. La ecuacion es sencilla: un joven que deja el colegio encuentra
en la economia del narco una opcion inmediata de ingreso, aunque sea a
costa de su libertad o su vida.

Recuerdo una entrevista con Verny Montoya, donde él me decia con
crudeza:
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‘Nueslras juvenludes
se eslan convirliendo

Esa frase es devastadora, porque
en el mercadO desnuda el VZrdadero drama:
cau MUO del crimen 31 narcotré(ilico no.dsolt(')d \(zlende

. ] . rogas, vende una identidad, un
Org@nlz ado Ahl CS tdn sentido de pertenencia, un modelo
' ] aspiracional que seduce a los

lOL? COTLSL lm.deTQS' jovenes mas desprotegidos. Y en
lOb dlb lf)”lbuinTQS, barrios con poco acceso a empleo
lO S SlC&”ﬂlO S y’ formal, con escuelas en deterioro

y con familias fragmentadas, esa

ldme n t@bl emen te’ l&ls oferta se convierte en la tinica que
U l C “ma S parece tener futuro.

El Banco Mundial, en un informe
sobre seguridad en Centroamérica (2021), destac6 que los costos
econdmicos de la violencia alcanzan hasta un 3% del PIB en algunos paises
de la region, incluyendo Costa Rica. Pero mas all4 de la macroeconomia,
los costos humanos son imposibles de medir. Cada sicariato registrado en
la prensa —y fueron mas de 330 homicidios ligados al crimen organizado
en 2023, seglin el OIJ— deja detras familias quebradas, comunidades
en duelo y una sociedad que se habitda a la normalizacion de la muerte
violenta.

Enel 2022, Costa Rica alcanzo la cifra historica de 12,6 homicidios por cada
100 mil habitantes, la mas alta desde que se tienen registros modernos. Y lo
mas alarmante: cerca del 65% de esos homicidios estuvieron directamente
vinculados con ajustes de cuentas por narcotrafico. Esto significa que
los barrios mas golpeados ya no son escenarios de violencia ocasional,
sino campos de batalla por el control del menudeo. Limo6n, Puntarenas
y la zona sur se han convertido en corredores estratégicos para las rutas
de cocaina hacia Estados Unidos y Europa, lo que multiplica la disputa
territorial entre bandas locales y transnacionales.

Hace poco, conversando con un grupo de jovenes en Desamparados,
uno de ellos me dijo algo que me persigue: “Aqui lo normal es escuchar
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balaceras de noche, don Jorge. Si no se oyen, mas bien uno se preocupa’.
Esa naturalizacion de la violencia es quiza la mayor derrota que puede
tener un pais que, durante décadas, se enorgullecid de ser un oasis de paz
en Centroamérica.

Y sin embargo, lo que mas
escuchamos en el discurso politico
es la receta facil: mas carcel, mas
policias, mas represion.

El Estado de la Justicia 2022
fue claro al sefialar que la mora
judicial en casos de delincuencia
organizada supera los tres anos en promedio, lo cual significa que muchas
veces la sancién llega tarde o nunca. Mientras tanto, los barrios siguen
sitiados, las familias siguen atrapadas entre el miedo y la resignacion, y
los nifios crecen en un ambiente donde el narco es tan visible como la
escuela, pero mucho mas atractivo.

Siuno comparalasituaciéon conlo que ocurre en otros paises, la advertencia
es clara. En México, el Consejo Ciudadano para la Seguridad Publica
document6 como los carteles empezaron controlando barrios marginales
y terminaron cooptando instituciones locales enteras. En Honduras y El
Salvador, las maras comenzaron como pandillas juveniles en comunidades
pobres y evolucionaron en ejércitos armados que desafian al Estado.
Costa Rica todavia tiene margen de maniobra, pero la ruta esté trazada:
si no actuamos de manera integral, nuestros barrios mas vulnerables se
convertiran en territorios perdidos.

Lo mas doloroso es que muchos costarricenses ya sienten que eso paso.
Cuando entrevisté alideres comunales en Pavas, me dijeron que en algunas
zonas “la policia entra solo acompanada y en operativos grandes, porque
de otra forma no se atreven”. Esa percepcion de ausencia estatal alimenta
la idea de que quien manda en el barrio no es el gobierno, sino el narco. Y
cuando el ciudadano comun internaliza esa 16gica, se rompe la confianza
en la democracia misma.
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Por eso, hablar de barrios marcados por el narco y la violencia no es solo
hablar de delincuencia. Es hablar del futuro de Costa Rica. Cada nifio que
deja la escuela para hacer mandados de droga, cada familia que normaliza
escuchar balaceras, cada comerciante que paga “vacuna” para que lo dejen
trabajar, representa una derrota para el modelo de convivencia que tanto
nos costo6 construir.

LA VIDA DIARIA ENTRE
GALLOS, BIRRAS

Y LA DESCONFIANZA
HACIA LAS INSTITUCIONES

Una tarde de domingo, sentado
en un parque de barrio en
Desamparados, vi a un grupo de
muchachos compartiendo unos
gallosde chicharréon y unas cervezas
bien frias, entre risas y bromas.
Parecia una escena comun, de esas
que siempre han definido nuestra
cultura popular: la tortilla, el fresco de cas, la conversacion sin prisa. Pero
de repente, uno de ellos sefiald hacia la esquina y dijo en voz baja: “Mae,
ahi anda la patrulla. Mejor escondamos lo que llevamos”. No hablaban
de drogas ni de armas, solo de un par de birras, pero la reacciéon fue
automatica, casi instintiva: la policia es percibida no como aliada, sino
como amenaza.

Esa anécdota resume un sentir extendido: en la vida cotidiana del tico,
entre gallos y birras, la desconfianza hacia las instituciones se ha colado
como un ingrediente mas. Ya no se trata solo del miedo a la delincuencia,
sino de una erosion lenta de la confianza en quienes deberian garantizar
seguridad y justicia. La Encuesta Nacional de Seguridad 2022, realizada
por el INECy el Ministerio de Seguridad Publica, revel6 que el 70% de los



costarricenses cree que la inseguridad ha aumentado en los Gltimos cinco
anos y que mas de la mitad no confia en que la policia pueda resolver un
delito. Peor atn: un 58% considera que denunciar un crimen “no sirve
para nada”, porque el sistema judicial es lento, ineficaz o corrupto.

Ese desencanto no es menor. Segin el Latinobar6metro 2023, Costa Rica
paso de ser uno de los paises con mayor confianza en sus instituciones
a estar por debajo de la media regional en apenas una década. En 2010,
mas del 60% de los costarricenses decia confiar en el Poder Judicial; hoy,
ese porcentaje apenas ronda el 32%. Y cuando la confianza en la justicia
se desploma, la gente busca sus propias formas de proteccion: rejas mas
altas, caimaras de seguridad, barrios cerrados, o peor aun, la aceptacion
silenciosa de la ley del mas fuerte.

Durante una visita a un barrio en Alajuelita, una vecina me dijo algo que
me golpeo6 fuerte: “Don Jorge, aqui nosotros no denunciamos porque
sabemos que el que roba esta de vuelta en la calle a los dos dias. Y si se
entera que fuimos nosotros los que hablamos, nos manda a callar para
siempre”. Esa logica perversa convierte al silencio en la primera linea
de defensa ciudadana, debilitando atin més al Estado y fortaleciendo al
crimen.

El Estado de la Justicia 2022 es contundente en este punto: la mora
judicial en casos penales alcanza en promedio los 36 meses, y en algunos
delitos relacionados con crimen organizado puede extenderse hasta cinco
anos. Es decir, una victima que denuncia puede pasar media década
esperando una resoluciéon. Mientras tanto, el delincuente sigue operando.
Esa distancia entre el tiempo de la victima y el tiempo de la justicia explica
por qué tanta gente decide no acudir al sistema.

Y la vida cotidiana refleja esa realidad. Cuando uno conversa con taxistas,
pulperos o trabajadores de construccion, se repite la misma queja: “Aqui
nadie nos cuida, mae, tenemos que cuidarnos solos”. El Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) ha advertido en multiples
informes que la desconfianza institucional es uno de los factores que
mas alimenta la violencia en América Latina. En paises donde la gente
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no confia en denunciar, el crimen se invisibiliza y, al mismo tiempo, se
reproduce sin control. Costa Rica, que durante décadas se ufan6 de ser
diferente, ya esta recorriendo ese camino.

Esa explicacion revela otra grieta:
no es solo falta de confianza, sino
desconocimiento ciudadano. El
pueblo percibe que hay impunidad,
pero pocas veces comprende que
muchas fallas ocurren en la cadena
de investigacién, no unicamente
en el juzgado. Sin embargo, la
consecuencia es la misma: mas
desconfianza, més frustracion,
mas distancia entre la gente y las
instituciones.

En paralelo, la vida cultural del barrio se resiente. Los gallos compartidos,
que siempre han sido simbolo de union, ahora se consumen con la vista
puesta en la esquina por si aparece una moto sospechosa. Las birras de
un domingo ya no saben igual si uno tiene que estar calculando la hora de
meterse a la casa antes de que oscurezca. El Informe Estado de la Nacion
2022 lo expreso con claridad: la inseguridad no solo se mide en cifras de
homicidios, sino en la pérdida de calidad de vida y en la alteracion de las
rutinas més simples de los ciudadanos.

Recuerdo otro momento, en Limoén, cuando un grupo de jovenes me
contd que ya no jugaban fatbol en la cancha del barrio porque “esa hora
la mandan los de la banda”. Entonces optaban por reunirse en la casa
de un compaiiero, con las ventanas cerradas, para comer y tomar algo.
Ese encierro voluntario es la metafora perfecta de como la violencia y la
desconfianza cercan la vida comunitaria. Lo que antes era espacio publico
ahora es territorio privatizado por el miedo.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en su informe sobre
crimen en América Latina (2021), advierte que la inseguridad tiene



un costo emocional que pocas veces se mide: ansiedad, depresion,
rupturas comunitarias, pérdida de cohesion social. Y en Costa Rica ya
lo estamos viviendo. El Colegio de Psicélogos reportdé en 2023 que los
casos relacionados con ansiedad por inseguridad crecieron en un 28% en
comparacion con cinco afos atras. La violencia dejé de ser un problema
externo para convertirse en una sombra que acompafia cada decisién
personal: desde qué ruta tomar para volver a casa hasta si conviene o no
denunciar un robo.

Ese es, al final, el retrato de la vida diaria entre gallos y birras. Un pais
que se acostumbro a conversar en parques, en sodas, en canchas, ahora
lo hace entre susurros, con la sospecha de que cualquier extrano puede
ser un bicho raro vinculado al narco o un sopléon. Un pais donde la tortilla
sigue siendo redonda, pero la mesa donde se comparte se achica cada vez
mas por la inseguridad. Sin embargo, no todo esta perdido. En algunos
barrios, he visto como la comunidad misma intenta recuperar la confianza
a través de pequenios gestos: redes de WhatsApp vecinales, comités de
seguridad, ferias comunales que invitan a compartir de nuevo en espacios
publicos. Son intentos modestos, si, pero valiosos, porque recuerdan que
la confianza no se construye s6lo desde arriba, en oficinas judiciales o
ministeriales, sino también desde abajo, en la cotidianeidad del gallo y la
birra.

El reto para Costa Rica es enorme: recuperar la confianza en las
instituciones mientras se devuelve la seguridad a la vida cotidiana. Y eso
no se logra con discursos populistas ni con promesas de carceles mas
grandes. Se logra con un sistema judicial 4gil, con policias bien formados
y con comunidades fortalecidas. Porque al final, un pais que no puede
comer un gallo tranquilo en la acera de su casa sin miedo, es un pais que
esta perdiendo su alma.
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Un
Enemigo
sin
Fronteras

La transformacién del narco
en Costa Rica, de bodega
a centro de operaciones.



Hoy en dia el crimen organizado
es de caracler inlernacional.
excede la jurisdiccion nacional.
son organizaciones muy flexibles
con mucho financiamienlo y con
capacidad de reclular lalenlo en
lodas las areas profesionales. NO
podemos seguir en una poslura
reacliva.

Robert Bacon, Analista de Inteligencia Criminal

Recuerdo cuando era carajillo, en los anos setenta, que mi tata me decia
orgulloso: “Jorge, aqui lo mas bravo que pasa es que se roben una gallina
en el barrio”. Y en gran medida tenia razon. Costa Rica se veia a si misma
como una isla de paz en medio de una Centroameérica que hervia en guerras
civiles y dictaduras militares. Eramos “la Suiza de Centroamérica”, con
una policia sin armas largas y con un ejército abolido que era la envidia
del vecindario.

Perolo que no sabiamos era que ese pais apacible, con sus montanas verdes
y sus puertos estratégicos, estaba destinado a convertirse en pieza clave
del ajedrez del narcotrafico internacional. En los afios ochenta, mientras
Colombia ardia con los carteles de Medellin y Cali, y México se consolidaba
como un corredor fundamental para la cocaina rumbo a Estados Unidos,
Costa Rica aparecia apenas como una “bodega”: un lugar de paso, de
almacenamiento temporal. Aqui llegaban cargamentos desde Suramérica
que se guardaban unos dias en fincas aisladas, en contenedores o hasta
en bodegas bananeras, para luego salir en lanchas rapidas hacia el norte.
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Esa funcion de bodega parecia menor, pero sembrd las semillas de lo
que hoy vivimos. El Informe Mundial sobre las Drogas 2022 de Naciones
Unidas senala que la ruta del Pacifico oriental, que bordea desde Ecuador
hasta México, se ha convertido en la principal autopista de la cocaina en
el mundo. Y adivinen cual es el punto intermedio perfecto en esa ruta: los
mas de 1.200 kilémetros de costa que tiene Costa Rica, con puertos como
Caldera y Lim6n que mueven miles de contenedores diarios y que son
imposibles de revisar todos.

En el 2000, se hablaba de Costa Rica como “pais de transito”. Hoy, segin
datos del Observatorio Costarricense sobre Drogas (2023), ya no somos
solo transito: se estima que al menos el 8% de la cocaina que pasa por
nuestro territorio se queda aqui para consumo interno o reventa local.
Eso explica por qué, junto a los contenedores incautados, han crecido los
“bunkers” en barrios como Pavas, Desamparados o Limoén. Los mismos
informes del Ministerio de Seguridad Publica registraron en 2022 mas de
300 bunkers identificados, muchos de ellos a pocos metros de escuelas y
colegios.

Lo que empezd como bodegas aisladas se transformd en verdaderos
centros de operaciones. Hoy las organizaciones criminales no solo
guardan droga, sino que lavan dinero, compran terrenos, controlan rutas
logisticas y hasta financian negocios aparentemente legales. Un informe
del Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD) revel6 que en 2021 se
movieron mas de 500 millones de dolares en operaciones sospechosas
vinculadas a blanqueo de capitales.
Y lo mas grave: buena parte de
ese dinero entra en el sistema
bancario formal o se invierte en
bienes raices, inflando mercados y
distorsionando la economia.

Lo vi claro en una visita a
Guanacaste. Alli, un empresario
local me confes6 que le habian
ofrecido comprarle su hotelito de



playa en efectivo, con maletas llenas de ddlares. “Don Jorge, me dieron
el doble de lo que vale. (Coémo dice uno que no?”, me preguntd. Ese es
el dilema silencioso que muchos viven: la plata del narco se mete en
la economia como agua que se filtra en la tierra, y no hay muro que la
detenga si el Estado no esta preparado.

Y aqui hay un punto clave: mientras en México y Colombia el narco se
asocia con carteles gigantescos y visibles, en Costa Rica el modelo es
maéas atomizado, mas flexible. El Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD) lo llama “franquicia criminal”: pequefios grupos
locales que trabajan como satélites para organizaciones mas grandes.
No son carteles tradicionales, pero cumplen funciones especificas:
almacenar, distribuir, cobrar,

intimidar. El resultado es que la

violencia se vuelve mas cadtica, E l crimen
menos centralizada, y mas dificil Org@ni ZOLOlO Ole hOy
de combatir. < .
es lransnaciondal,
El 2022 cerr6 con 656 homicidios dlgltdl y frdnquiciado-

en Costa Rica, la cifra mas alta

en nuestra historia, y el 65% de COS[CL RiC&l no QSLO”Q@
esos asesinatos estuvieron ligados prep ara d a ]0 ara esa

a disputas entre bandas del . .

narcotrafico segin el Organismo 1NULACION.

de Investigacion Judicial (OLJ).

Lo mas alarmante es la forma: TaniaMolina, Criminéloga
sicariato, ajustes de cuentas,

ejecuciones a plena luz del dia. Escenas que antes asociabamos con
Tegucigalpa o San Pedro Sula, ahora ocurren en San José o en San Carlos.

Un policia veterano, con més de 20 afios en el servicio, me lo dijo sin
rodeos: “Antes peledbamos contra ladrones de carros, hoy peleamos
contra ejércitos de muchachos con AK-47 financiados por narcos que
ni sabemos donde estan”. Y es cierto: el narco en Costa Rica dejo de ser
un invitado incomodo para convertirse en anfitrion en varias regiones.
Controla territorios, recluta jovenes, impone reglas.
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El Banco Mundial, en un informe sobre seguridad en Centroamérica,
advierte que los paises que no enfrentan a tiempo la consolidacion de
grupos criminales terminan pagando un precio altisimo en cohesion
social y gobernabilidad. Y ese es el riesgo que enfrentamos: que Costa
Rica deje de ser una democracia estable para convertirse en un territorio
disputado por mafias transnacionales.

Asi, en pocas décadas, pasamos
de ser un pais que servia como
simple bodega de paso a un
verdadero centro de operaciones
del narcotrafico. Y lo peor es
que esta transformacion ocurrié
mientras mirabamos para otro
lado, entretenidos en discusiones
politicas estériles y confiados en
que “eso aqui nunca pasaria”.

Hoy sabemos que paso. Que Costa Rica ya no es inmune. Que el enemigo
dejo de estar al otro lado de la frontera y ahora vive en nuestras calles,
financia negocios en nuestras ciudades y recluta a nuestros nifios en los
barrios.

El desafio que tenemos por delante no es menor: o recuperamos el control
de nuestro territorio y de nuestras instituciones, o el pais terminara
convertido en un tablero mas de una guerra que no tiene fronteras.

A veces me pregunto, ¢cuando fue _ EL PODER DEL DINERO
que dejamos de ver al narco como ILICITO Y SU INFILTRACION
una amenaza lejana y empezamos a EN COMUNIDADES

sentirlo como parte del vecindario?
Creo que la respuesta esta en como
el dinero ilicito se fue metiendo poco a poco en nuestras comunidades,
como la humedad que empieza con una manchita en la pared y de pronto
termina carcomiendo toda la casa. Lo mas preocupante es que la plata



del narco no llega con pistolas en la mano, sino con sonrisas, regalos y
favores. Y eso, muchas veces, resulta mas peligroso que las balaceras.

Recuerdo un viaje a Limo6n en 2019, cuando conversé con un lider
comunal que me dijo: “Don Jorge, aqui cuando la municipalidad tarda
meses en arreglar un parque, aparece un ‘bienhechor’ que pone los
columpios nuevos. Y todo el mundo sabe de dénde salié la plata, pero
nadie pregunta”. Esa anécdota resume bien como opera la infiltracion: el
narco suple las carencias del Estado, gana simpatias y poco a poco compra
lealtades.

No hablo de casos aislados. El

Programa Estado de la Naci6on “Qq N 9
(2023) senala que en varios él no é? CLbOT‘dOL yOL
cantones costeros, la inversion COS tOL R 1ca C] UGOZCLTOL
estatal por habitante ha disminuido 5

en los ultimos diez anos, mientras a I 8 O 2 4 meses de
qug los ilndicadores de pobfeza conuverlirse en un
y desempleo se mantienen altos. ‘ :

Ese vacio ha sido ocupado por ECUOLOZOT‘ dOManLdO
estructuras  criminales  que por carleles.”
ofrecen empleo, financian fiestas

patronales, pagan ttiles escolares Rogelio Pardo,
o hasta subsidian equipos de ex Secretario de Defensa de EEUU
fatbol barrial. Es lo que algunos

académicos Ilaman “narco-

filantropia”.

El Observatorio Costarricense sobre Drogas (OCD) estima que solo en
2022 se movieron mas de 1.200 millones de ddlares en ganancias ligadas
al narcotrafico en el pais. No toda esa plata se envia fuera: una parte
significativa se queda circulando en nuestras comunidades. ¢Como lo
notamos? En barrios donde la mayoria sobrevive con salarios minimos,
de repente aparecen casas lujosas, carros ultimo modelo y negocios que
florecen sin una légica aparente.
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Un estudio del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) advierte que en
América Latina el lavado de dinero puede representar hasta el 3% del PIB
de un pais. En el caso de Costa Rica, si aplicamos esa estimacion, estamos
hablando de casi $2.000 millones anuales en capital ilicito que se cuela
en la economia formal e informal. Eso no solo distorsiona el mercado
inmobiliario —donde casas y terrenos se compran al contado—, sino que
también introduce una logica perversa en las comunidades: la de que el
éxito se mide por lo rapido que se obtiene la plata, no por el esfuerzo
honesto.

En una entrevista que hice para este libro, un joven de Pavas me confeso:
“Don Jorge, yo trabajaba en construccion, 8 horas al sol por 350 mil al
mes. Un mae del barrio me ofrecié 200 mil solo por llevar un paquete
en moto de un lado a otro. Digame usted, ¢qué hago?”. Esa es la trampa:
cuando el narco se convierte en la opcién méas rentable y accesible, la
moral queda en segundo plano.

Y lo mas grave es como ese dinero empieza a permear estructuras
legitimas. El Instituto Costarricense sobre Drogas (ICD) report6 en 2021
méas de 500 casos de operaciones sospechosas detectadas en bancos,
cooperativas y financieras. La plata ilicita busca legitimarse a través de
empresas pantalla, negocios familiares o actividades aparentemente
inofensivas como bares, pulperias o talleres mecéanicos. El resultado
es que, sin darnos cuenta, terminamos tomando un fresco en una soda
financiada con dinero del narco o comprando repuestos en un taller que
sirve para lavar capitales.

En Guanacaste, un empresario turistico me dijo en confianza que
varias propiedades frente al mar habian sido compradas al contado por
supuestos inversionistas extranjeros. Con el tiempo se supo que algunos
de esos compradores estaban ligados a redes de trafico internacional. Asi,
el dinero ilicito no solo afecta comunidades pobres, sino que también
penetra mercados de alto nivel, inflando precios y creando burbujas.

ElInforme Estado dela Justicia 2022 advierte quelainfiltracion econémica
del crimen organizado debilita la confianza en las instituciones, porque



genera la percepcion de que “todos estan comprados”. Esa percepcion,
aunque no siempre sea cierta, alimenta un clima de desconfianza que
erosiona la cohesion social. Cuando un vecino ve que otro progresa de
la noche a la mafiana, sin una explicacién clara, surgen sospechas y
resentimientos. Y cuando la policia o los jueces no logran explicar por
qué ciertos casos nunca prosperan, la gente asume que hubo plata de por
medio.

Una encuesta de CID-Gallup en 2022 mostr6 que el 63% de los
costarricenses cree que la corrupcién esta relacionada con el narcotréafico,
yun 56% opina que las instituciones

publicas han sido infiltradas por el

crimen organizado. Aunque esas

percepciones no siempre tienen

pruebas concretas, son un reflejo

de la desconfianza que genera ver

al dinero ilicito actuar con tanta

libertad.

Y aqui estd lo mas doloroso:

muchas comunidades, al sentir el

abandono del Estado, terminan

aceptando la ayuda del narco como

una tabla de salvacién. Es cierto,

esa plata compra uniformes de fatbol, pinta escuelas o repara calles.
Pero detras de cada donacion hay una factura implicita: lealtad, silencio
y complicidad. Poco a poco, se construye un sistema paralelo de poder,
donde las reglas ya no las dicta el municipio o el Ministerio, sino el grupo
criminal que financia el barrio.

Un ejemplo claro lo escuché en un barrio de San Carlos. Una sefiora
me dijo: “Aqui no se roba entre vecinos porque el jefe del grupo no lo
permite. Si alguien roba, lo castigan ellos mismos. Y en cierto modo, eso
nos da seguridad”. Este testimonio refleja la paradoja: en lugares donde
el Estado no logra garantizar orden, el narco se convierte en juez, policia
y benefactor.
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El Banco Mundial lo advierte: cuando los grupos criminales asumen
funciones sociales y de control, se consolida lo que llaman “captura
comunitaria”. Y revertir esa captura es extremadamente dificil, porque ya
no se trata sélo de reprimir delincuentes, sino de desmontar estructuras
de legitimidad construidas con base en favores y dinero.

Costa Rica esta en esa encrucijada. La plata ilicita est4 aqui, circulando
en nuestras comunidades, comprando silencios, influyendo en mercados
y moldeando culturas. Y lo mas grave es que, mientras sigamos sin cerrar
las brechas de pobreza y sin garantizar oportunidades reales, el narco
seguird encontrando terreno fértil para sembrar sus billetes y cosechar
lealtades.

Porque al final, lo que el narco vende no es solo droga. Vende soluciones
inmediatas a necesidades reales. Y mientras el Estado llegue tarde, sucio
de burocracia y de promesas incumplidas, la gente seguira aceptando la
mano tendida, aunque sepan que viene manchada de sangre.

ENTRE LA REPRESION Y Una de las preguntas que més me
LA PREVENCION: ;QUE hacen en las charlas y entrevistas
MODELO NECESITAMOS? es la misma que me hago yo cada

noche: équé modelo necesitamos

para enfrentar este monstruo del
crimen organizado? éSeguimos apostando a la represion, con més policias,
carceles y operativos espectaculares, o nos arriesgamos a construir una
estrategia preventiva que invierta en educacion, oportunidades y cohesion
social? El dilema no es sencillo, porque la gente quiere resultados
inmediatos. Y cuando la violencia estalla en las calles, lo primero que se
pide es mano dura. Pero la historia, tanto la nuestra como la de otros
paises, nos demuestra que esa receta tiene efectos limitados y, muchas
veces, contraproducentes.

Recuerdo la entrevista que le hice a Rodolfo Brenes, profesor de derecho
procesal penal. El me decia con absoluta claridad:



Aumenlar las

penas y meler mas Y tlo cierto es qule hoy nuestrlo
; sistema no cumple ni con la
gente a lOl COLT‘CQZ prevencion ni con la sancién
no soluciona nada efegltiva.1 Segﬁri el Informe Estelldo
o . de la Justicia 2022, la mora judicial
Lo q ue necesilamos en procesos penales supera el 60%
es un 818[8 ma C[UQ de los casos, y la reincidencia
. carcelaria ronda el 47%. En otras
sancione de f orma palabras, casi la mitad de los
eflCOLZ J/ pedOLgOgZCOL que entran a la carcel vuelven a
, ’ delinquir.

que le ensene al joven
infraclor que hay olra
manera de vivir.

El modelo represivo, el de “mas

carcel y mas patrullas”, ha sido

probado una y otra vez en América

Latina. Basta ver El Salvador con

su “mega carcel para 40.000 reos”

0 México con la militarizacién de la seguridad publica. Si, en el corto plazo
generan la percepcion de orden. Pero en el largo plazo, la violencia se
recicla, los carteles se adaptan y la sociedad termina pagando un precio
altisimo en derechos humanos.

éQueremos parecernos a eso? Yo, como costarricense, no.

Costa Rica, a pesar de sus problemas, todavia tiene margen para pensar
distinto. Nuestra tasa de homicidios en 2023 fue de 17,2 por cada 100
mil habitantes, segiin datos del OIJ. Alta, preocupante, pero aun lejos de
Honduras con méas de 35 por cada 100 mil, o de México con casi 30. La
tentacion de copiar modelos de mano dura esta ahi, sobre todo porque en
un ano electoral se vende decir “vamos a acabar con los narcos”. Pero si
algo nos ensefi la abolicion del ejército en 1948 es que este pais puede
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escoger rutas distintas, mas humanas y mas efectivas a largo plazo.

El problema es que hablar de prevencioén suena a discurso vacio para
mucha gente. “¢De qué me sirve que me prometan mas educacion si
me estan asaltando hoy en la parada de bus?”, me dijo una sefiora en
Desamparados. Y tiene razén. La prevencion es una inversion de largo
plazo que no resuelve el miedo inmediato. Pero ahi es donde el liderazgo
politico debe ser valiente, para combinar respuestas rapidas y visibles con
estrategias estructurales que ataquen las causas de la criminalidad.

Un ejemplo inspirador lo encontramos en Medellin, Colombia. Durante
los afios noventa, fue una de las ciudades mas violentas del mundo, con
tasas de homicidios que superaron los 300 por cada 100 mil habitantes.
Hoy esa cifra se ha reducido drasticamente gracias a una combinacién de
represion inteligente —con investigacion policial sofisticada y cooperacion
internacional— y programas sociales de gran escala. Se construyeron
bibliotecas, parques, centros culturales y sistemas de transporte que
conectan a los barrios mas pobres con el centro. La inversion en cultura y
educacion fue tan importante como la accion policial. Medellin entendi6
que no se podia ganar la guerra solo con balas.

En Costa Rica tenemos ejemplos pequenos, pero valiosos. El programa
Sembremos Seguridad, del Ministerio de Seguridad Publica, logré reducir
enun 20% los delitos contra la propiedad en comunidades donde se aplico,
segin datos de 2021. La clave fue el enfoque preventivo: involucrar a la
comunidad, coordinar con escuelas, iglesias, municipalidades y empresas
locales. No era solo patrullar, era tejer redes de confianza. Lo mismo pasa
con proyectos de ONGs como Boy With a Ball o las escuelas deportivas
apoyadas por el ICODER, que han demostrado que un balon puede ser
mas poderoso que un arma a la hora de alejar a los jévenes del crimen.

Sin embargo, estos esfuerzos siguen siendo marginales. El presupuesto del
Ministerio de Seguridad Publica en 2023 fue de unos ¢540 mil millones,
mientras que el de programas preventivos comunitarios no alcanzé ni
el 5% de esa cifra. Estamos gastando la mayor parte de los recursos en
apagar incendios y muy poco en evitar que empiecen. El Banco Mundial
lo ha dicho claro: cada délar invertido en prevencidén social puede ahorrar



hasta 7 ddlares en costos futuros de represion y encarcelamiento. Pero
seguimos eligiendo lo més fAcil politicamente: prometer més policias,
mas carros, mas camaras.

La prevencion también tiene que ir acompanada de un sistema judicial
agil y confiable. Hoy tenemos un cuello de botella monumental. Segin
el Informe Estado de la Justicia 2025, un caso penal puede tardar en
promedio tres anos y medio en resolverse. Eso significa que un joven
detenido por un “cadenazo” puede pasar afios entrando y saliendo sin una
sancion clara ni una alternativa real de reinsercion. ¢Qué aprende? Que
delinquir no tiene consecuencias inmediatas. Y ese es el caldo de cultivo
perfecto para que termine atrapado en redes criminales méas grandes.

No se trata de escoger entre represion o prevencion, sino de disenar un
modelo equilibrado. Necesitamos represion inteligente, enfocada en las
cabezas del crimen organizado, no en llenar carceles de jévenes pobres que
se pueden rehabilitar. Y necesitamos prevencion robusta, con educacion
de calidad, oportunidades de empleo y politicas sociales que devuelvan
esperanza. Como me decia Verny

Montoya, 161 f ‘ 2
yontoys, ocdloso v profesor L[ problema no es

| , _que al Islado no le
Y tiene razon, la prevencion CLZ canc e’ CS qu e NO l e

no sale en titulares, pero salva

generaciones enteras. da la g&tn&t Pre f iere el
Yo estoy convencido de que €S pe C tCL cu l ore ?OT‘QS% vo
Costa Rica no debe renunciar ZOOT‘CI ue da cre dl [OS

a su vocacion de pais civilista y e P

democratico. No podemos permitir ZOOl 1 t 1COS.

que el miedo nos lleve a entregar

libertades a cambio de una falsa sensacion de seguridad. La represion sin
prevencion es como tapar un hueco en el techo mientras la lluvia sigue
cayendo: tarde o temprano, la casa se inunda. Lo que necesitamos es
reparar la estructura completa, aunque tome mas tiempo, aunque no dé
votos inmediatos.
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Este libro busca justamente abrir esa conversacion. ¢Qué modelo
queremos? ¢El de las carceles repletas y las comunidades militarizadas, o
el de la inversion en educacion, cultura y cohesion social? La respuesta, al
final, no esta en los discursos politicos ni en los titulares de prensa. Esta
en cada decision que tomamos como sociedad: en si exigimos soluciones
faciles y rapidas, o si nos atrevemos a pedir cambios profundos, aunque
tarden en dar frutos.

Costa Rica esta frente a un espejo incomodo. Podemos ver reflejado el
camino de paises vecinos que apostaron todo a la represion y hoy siguen
atrapados en un ciclo de violencia. O podemos elegir una ruta distinta,
mas dificil, pero méas fiel a nuestra historia: la ruta de la prevencion, la
justicia efectiva y la esperanza compartida.



53



RETO SEGURIDAD CIUDADANA SIGLO 21

54

JORGE WOODBRIDGE GONZALEZ

El
Rost(ro
Olvidado
de la
Justicia

La Crisis Penitenciaria
y el Costo de Mirar hacia otro Lado.



Cosla Rica ocupa la quinceava lasa
de encarcelamienlo mds alla del
mundo.. la solucion a todo se ha

converlido en la carcel.”

Lauren Diaz, Directora Ejecutiva de la Fundaciéon Nueva Oportunidad

Cuando cierro los 0jos y pienso en el sistema penitenciario costarricense,
la imagen que me viene a la mente no es la de justicia ni de reinsercion,
sino la de hacinamiento, desesperanza y abandono. Es como si hubiéramos
convertido a las carceles en bodegas humanas, donde amontonamos a los
que fallaron, sin darles una verdadera opciéon de regresar a la sociedad
transformados. Es una realidad incomoda que preferimos ignorar, pero
que grita desde los pasillos saturados de La Reforma, San Sebastian o
Pococi.
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Hace unos meses visité La Reforma. Recuerdo caminar por los pabellones
y ver a cinco, seis hombres compartiendo una celda disehada para dos.
Las literas se habian multiplicado de manera improvisada, y algunos
dormian en el suelo sobre colchones delgados y hiimedos. El ruido era
ensordecedor, una mezcla de gritos, radios a todo volumen y el retumbar
metalico de puertas cerrandose. En ese ambiente, cualquier intento de
rehabilitacion suena a ilusion. Porque, écomo hablar de reinsercién
cuando lo basico —el espacio, la higiene, la dignidad— est4 ausente?

Los ntimeros respaldan lo que vi con mis propios ojos. Segtin el Informe del
Estado de la Justicia 2025, Costa Rica tiene una poblacién penitenciaria
que supera los 16.500 privados de libertad, cuando la capacidad instalada
apenas ronda los 13.000 cupos. Eso significa un hacinamiento promedio
del 27%, pero en algunos centros como San Sebastian, esa cifra se dispara
por encima del 70%. La Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) ha senalado en multiples ocasiones que el hacinamiento carcelario
es una forma de trato cruel e inhumano, y en nuestro pais esa advertencia
resuena con fuerza.

No siempre fue asi. Durante los anos noventa, Costa Rica se enorgullecia
de tener un sistema penitenciario relativamente ordenado en comparacion
con otros paises de laregion. Perola combinaciéon de un aumento sostenido
en la criminalidad, leyes més duras y una infraestructura rezagada nos
llevo a esta crisis. Entre 2010 y 2023, la poblacién carcelaria crecié en
mas de un 50%, mientras que la inversion en infraestructura penitenciaria
apenas alcanzo6 un 15% de incremento real. Dicho de otro modo: metimos
a mas gente en un espacio que no crecié al mismo ritmo.



El problema no es solo de nuimeros, es de prioridades. El sistema
penitenciario ha sido, histéricamente, “un rostro olvidado” del aparato
de justicia. No tiene el glamour mediatico de los juicios, ni la atencion
politica que genera la policia. La carcel es el altimo eslabon de la cadena,
y por eso ha sido tratada como un depésito olvidado. Mientras en la
Asamblea Legislativa se discuten reformas para aumentar las penas, casi
nadie pregunta si tenemos espacio, personal y recursos para recibir a esa
nueva oleada de condenados. La logica parece ser: “primero metamos
mas gente presa, después vemos qué hacemos con ellos”.

Cuando uno conversa con los privados de libertad, se da cuenta de lo
profundo de esa deshumanizacién. Recuerdo las palabras de un joven en
San Sebastidn, condenado por robo agravado: “Aqui adentro lo tinico que
uno aprende es a ser mas duro. Si salgo, salgo peor. Porque aqui no
hay trabajo, no hay estudio, no hay nada. Solo tiempo para pensar en
como sobrevivir”. Ese testimonio encierra una verdad brutal: nuestras
carceles no estan funcionando como centros de rehabilitacién, sino como
universidades del crimen.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ha advertido que en
América Latina mas del 40% de los privados de libertad reinciden en
menos de tres afios. Costa Rica no escapa a esa tendencia. Y es logico:
si los liberamos después de afios de encierro en condiciones inhumanas,
sin haber recibido formacion, apoyo psicolégico o laboral, équé opciones
reales tienen al salir? En la practica, los estamos condenando a volver al
ciclo del delito.

El hacinamiento, ademas, pone en jaque la seguridad del propio sistema.
Los motines, las fugas y los episodios de violencia se multiplican en
espacios donde la tension es permanente. En 2022, el Ministerio de
Justicia reportd mas de 200 incidentes de violencia intracarcelaria, desde
rifas hasta ataques contra custodios. Cada uno de esos episodios es un
recordatorio de que la presion dentro de los muros tarde o temprano
explota, y cuando lo hace, las consecuencias alcanzan también a la
sociedad.
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Lo mas doloroso es que las soluciones planteadas hasta ahora han sido
cortoplacistas. Cada cierto tiempo se anuncia la construcciéon de un
nuevo modulo, o la habilitacion de mas camas en un centro existente. Son
parches que alivian momenténeamente la presion, pero que no resuelven
el problema estructural. Mientras sigamos aumentando las penas sin
invertir en alternativas a la prision —como medidas cautelares efectivas,
trabajo comunal supervisado o programas de rehabilitacion en libertad—
el hacinamiento seguira creciendo como una bola de nieve.

Cuando pienso en el papel del Estado en todo esto, no puedo evitar sentir
que hemos fallado como sociedad. Hemos fallado en dar oportunidades
antes de que un joven cruce la linea del delito, y hemos fallado en tratarlos
con dignidad cuando ya lo hicieron. La ausencia del Estado no solo se ve
en los barrios donde el narco recluta a los adolescentes, también se ve
en las carceles donde los dejamos pudrirse sin esperanza. Y esa ausencia
nos cuesta caro. Porque cada preso que reincide no es solo un fracaso
individual, es un fracaso colectivo.

El hacinamiento no es un problema de ellos, es un problema de todos.
Porque detras de cada celda sobrepoblada hay un reflejo de nuestras
prioridades torcidas. Gastamos millones en seguridad reactiva, pero
escatimamos en rehabilitacion. Celebramos cada operativo policial,
pero ignoramos que al final del camino no tenemos un sistema capaz
de reinsertar a los que atrapamos. Es como si estuviéramos llenando un
balde agujereado: por mas que metamos agua, siempre se vacia.

Podemos seguir tratdndonos como un pais que solo sabe castigar, o
podemos empezar a ver nuestras carceles como una extension de la
sociedad que queremos construir. Una sociedad donde la dignidad no
se pierde al cometer un error, y donde la justicia no se confunda con
venganza. El hacinamiento es el sintoma mas visible de un Estado ausente,
y enfrentarlo requiere més que construir més carceles: requiere repensar
qué significa, en serio, justicia en una democracia como la nuestra.



LA CARCEL COMO Hace poco me encontré con un

CASTIGO, NO COMO viejo amigo de la universidad
OPORTUNIDAD: que ahora trabaja como abogado
VOCES DESDE ADENTRO defensor. En medio de un café en

San Pedro me cont6 algo que se

me qued6 grabado: “Jorge, cada
vez que entro a una carcel siento que estoy entrando a un pais distinto,
uno con reglas propias, donde la esperanza dejé de existir hace rato”.
Esa frase me retumb6 porque, aunque yo habia estado en varias visitas
institucionales, escucharlo de alguien que vive esos pasillos a diario me
hizo entender que la carcel en Costa Rica se ha convertido mas en un
castigo perpetuo que en una oportunidad de transformacion.

Cuando entro en esos espacios y converso con los privados de libertad, las
historias se repiten. Jovenes que cayeron por narcomenudeo, hombres
adultos que crecieron en barrios donde la violencia era la regla y no la
excepcion, mujeres que terminaron traficando droga por necesidad
econOmica. Sus relatos comparten un hilo comtn: ninguno siente que la
carcel sea un lugar donde pueda rehacer su vida. Al contrario, perciben
que el sistema los moldea para salir més resentidos y con menos opciones
que cuando entraron.

Un ejemplo claro fue el testimonio de Carlos, un muchacho de 24 afios
recluido en San Rafael de Alajuela por robo agravado. Me dijo con una
sinceridad brutal: “Aqui uno aprende a sobrevivir, no a cambiar. Si
yo salgo marnana, no sé en qué voy a trabajar, porque nadie me va a
dar chance. Y mientras tanto, lo que aprendo es a ser mds duro, mas
violento”. Ese circulo vicioso no es una casualidad, es un reflejo de un
modelo que sigue viendo la carcel solo como castigo.

Segun el Informe del Estado de la Justicia 2025, apenas un 17% de la
poblacion penitenciaria accede a programas formales de educacién o
capacitaciéon laboral. El resto pasala mayor parte del tiempo sin actividades
estructuradas, lo que genera ociosidad, tensiones y violencia. En contraste,
paises como Noruega o Finlandia, donde la tasa de reincidencia es inferior
al 20%, invierten fuertemente en la reinsercion, al punto que mas del 70%
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de los reclusos participa en actividades educativas o laborales dentro de
las prisiones. En Costa Rica, seguimos atrapados en la l6gica del encierro,
sin entender que privar de libertad no deberia ser sinébnimo de privar de

futuro.

En la entrevista con Lauren Diaz, ella confirma:

Recuerdo también a Marta, una
mujer de 32 afios condenada
por introducir droga a un centro
penal. Madre de dos nifios
pequeios, su historia refleja como
el sistema penal golpea con mas
fuerza a las mujeres en situacion
de vulnerabilidad. “Yo no soy
narcotraficante”, me dijo llorando,
“yo solo necesitaba plata para
darles de comer a mis hijos. Y
ahora estoy aqui, sin verlos, sin
saber cémo van a crecer. ¢De qué
sirveesto?”. Lavoz de Martaeslade
muchas mujeres que representan
ya casi un 10% de la poblacion
penitenciaria, un porcentaje que
ha crecido de manera sostenida en
la Gltima década, segin datos del
Ministerio de Justicia y Paz.

Lo mas doloroso es que, aun cuando
existen programas de reinsercion,

‘Una vez que una
persona ingresa al
sislema penilenciario
pierde su capacidad
de clegir y el
prolagonismo de sus
vidas. Las carceles

en las condiciones
acluales no lienen
posibilidacdes reales
de promover opciones
de insercion social.
porque ni siquiera
alcanzamos a brindar
un hospedaje digno.

los recursos son insuficientes. El Programa de Atencién Integral (PAI),
que busca dar formacién técnica y apoyo psicolégico, llega solo a una
fraccion de los internos. En 2023, el presupuesto para la Direccion
General de Adaptacion Social fue de poco méas de ¢51 mil millones, una
cifra que representa menos del 0,5% del gasto publico nacional. ¢Como



vamos a hablar de segundas oportunidades si el Estado invierte méas en
custodiar que en rehabilitar?

He conversado con custodios penitenciarios que también se sienten
atrapados. Uno de ellos me dijo en confianza: “Nosotros no somos
psicélogos, no somos maestros, somos policias adentro de la carcel.
Pero el sistema nos exige controlar a cientos de hombres con muy
poco personal. A veces me toca a mi solo vigilar a 80 internos”. Esa
desproporcion es alarmante: la relacién promedio es de un custodio
por cada 24 privados de libertad, muy por encima de lo recomendado
por la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC),
que senala que la seguridad y la rehabilitacién requieren un trato mas
personalizado.

El impacto de esa visién puramente punitiva se refleja en la reincidencia.
Segun el Estado de la Justicia 2022, cerca de un 35% de los privados de
libertad en Costa Rica reinciden en un nuevo delito en menos de cinco
afos tras cumplir condena. Esa cifra es un espejo del fracaso del sistema:
no estamos corrigiendo conductas, solo las estamos postergando y, en
muchos casos, profundizando.

Y es aqui donde me detengo a pensar: ¢qué pasaria si en lugar de ver la
carcel como el fin del camino, la viéramos como un espacio de transicién
hacia una vida distinta? He conocido experiencias de internos que
lograron cambiar su rumbo gracias a proyectos de educacion y trabajo.
Uno de ellos es Juan, un hombre que aprendi6 carpinteria en La Reforma
y que hoy, tras haber salido, tiene un pequeno taller en Desamparados.
Cuando lo entrevisté, me dijo con orgullo: “Ese taller me salvé. Me dio
una razon para no volver a lo mismo”. Su caso demuestra que, aunque
pocos, los programas de oportunidad funcionan. El problema es que
esos casos son la excepcién, no la regla. La mayoria de los privados de
libertad no acceden a esas oportunidades porque simplemente no hay
suficientes recursos. Y mientras tanto, la narrativa politica sigue centrada
en construir mas carceles y aumentar las penas. Es un discurso facil de
vender en tiempos de miedo, pero vacio de soluciones reales. Lo dijo hace
poco la Relatora Especial de la ONU sobre el derecho a la educacion:
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‘Una prision sin acceso
a educacion es un
espacio que reproduce
desigualdacdes y
mulliplica la violencia .

Cuando camino por los pasillos
de una carcel, no veo solo a
delincuentes, veo a personas
que, en su mayoria, nacieron en
entornos donde el Estado nunca
estuvo presente: barrios con
alta pobreza, escuelas con mala
calidad, familias desintegradas. Y
ahora, cuando caen en el sistema,
el Estado vuelve a estar ausente,
esta vez tras barrotes. La carcel se
convierte asi en un doble castigo: por lo que hicieron y por lo que nunca
recibieron.

Alfinal, la pregunta que me hago es simple pero incomoda: équé queremos
que pase cuando un privado de libertad cumpla su condena y vuelva a
caminar entre nosotros? ¢Queremos que regrese con mas resentimiento,
mas contactos criminales y menos herramientas para ganarse la vida? ¢O
queremos que regrese con la posibilidad real de integrarse a la sociedad?
La respuesta deberia ser obvia, pero nuestras politicas actuales parecen
haber escogido la primera opcion.

Mientras no cambiemos esa logica, la carcel seguira siendo un espacio de
castigo, no de oportunidad. Y ese es un lujo que Costa Rica ya no se puede
dar. Porque cada vez que un hombre o una mujer sale de prision peor de
lo que entrd, no es solo un fracaso personal, es un golpe directo a nuestra
seguridad colectiva.

62



SREINSERTAR O Recuerdo una mafana gris en la
ALMACENAR? que visité el centro penal de Pococi.
LA DEUDA CON LA Caminaba entre los pabellones y
POLITICA PENITENCIARIA veia los rostros de los privados de

libertad pegados a los barrotes,

algunos con mirada desafiante,
otros con un vacio tan grande que me estremeci6. Mientras el director
del penal me contaba sobre los programas que intentan sostener con
presupuestos limitados, una frase me retumbaba: “Aqui no estamos
reinsertando, Jorge, aqui apenas estamos almacenando gente”. Esa
palabra, almacenar, me pareci6é brutal y certera. Como si fueran objetos
guardados en una bodega, sin propo6sito mas que esperar el paso del
tiempo.

CostaRicasehaquedado amediocaminoentreel discurso derehabilitacion
y la realidad de encierro. La Politica Penitenciaria 2021-2030, elaborada
por el Ministerio de Justicia y Paz, plantea que el sistema debe orientarse
hacia la reinsercidn social, con ejes claros como la educacion, la atencion
psicosocial, el trabajo intramuros y la articulacion comunitaria. Pero
cuando uno revisa los indicadores, el contraste es doloroso. Apenas un
18% de las personas privadas de libertad accede a un programa formal de
capacitacion laboral, segiin datos del Estado de la Justicia 2022. Y solo un
16% cursa algin nivel educativo dentro del penal. El resto pasa sus dias
entre la ociosidad, la violencia y la espera.

Lauren Diaz, Directora Ejecutiva de L as Cdrcele s en COSIOL
la Fundacién Nueva Oportunidad, . .
reitera: Rica son cemenlerios
de oporltunidades:
no hay polilica de
insercion social ni
seguimienlo posl
penilenciario.”



Me lo dijo un joven en La Reforma, con la sinceridad de quien ya no espera
nada del sistema: “Aqui nos dicen que nos quieren reinsertar, pero lo
tinico que hacen es encerrarnos mas apretados cada dia. Yo salgo en tres
arnos, pero sé que afuera no hay nada para mi. Ni estudio, ni brete, ni
nada. Entonces, ¢qué me queda?”. Esa voz se repite en cientos de internos
que ven pasar los afios sin que nadie les ofrezca herramientas reales para
cambiar su destino.

El hacinamiento, que ronda el 25% en promedio nacional, segin el
Informe del Estado de la Justicia 2025, agrava todo. Celdas disenadas
para seis personas terminaron con diez o doce, bafos compartidos entre
decenas, falta de privacidad, tensiones constantes. {Cémo hablar de
programas de rehabilitaciéon cuando el espacio fisico ni siquiera permite
condiciones minimas de dignidad? Naciones Unidas ha insistido en que
el hacinamiento es una forma de trato cruel e inhumano, y Costa Rica no
escapa de ese sefialamiento.

Mas de uno de cada tres vuelve a las calles sin haber cambiado nada, y
peor adn, con mas contactos criminales que antes. Cada reincidente es
una prueba de que almacenamos, pero no transformamos.

Cuando hablo con expertos como
Rodolfo Brenes, me insisten en
lo mismo: la carcel deberia ser

fWUChOLS el altimo recurso, no la primera
O?pg@nl ZOLCiOﬂ eS respuesta. Y eso implica fortalecer

medidas alternativas. En Costa

C 7/'1. ml na l es nacen en Rica tenemos herramientas
lCLS carc eles: el st tema como la justicia restaurativa y

los programas de monitoreo

]06 1% t enc l a T‘i O eSS tCL electrénico con tobillera, pero su
CO l al 29 Sc Ol O. ! aplicacion sigue siendo limitada.

En 2023, habia poco mas de 2.300

Tania Molina, Criminéloga personas con tobillera electronica,

64

una cifra minima frente a los mas
de 16.000 privados de libertad
en centros penitenciarios. Es



decir, seguimos confiando mas en el encierro fisico que en la innovacién
tecnoldgica o en la reparacion del dafio.

En Costa Rica la politica penitenciaria es como la Cenicienta de la politica
criminal. No tenemos una politica de insercion social, no tenemos una
politica de seguimiento post penitenciario. Una persona que ha estado en
la carcel se logra insertar a pesar del sistema, y no gracias a él.

He pensado mucho en por qué nos cuesta tanto dar ese salto. Tal vez
porque el discurso politico es mas facil cuando se promete mano dura,
mas carceles, mas afnos de condena. Decir que vamos a invertir en
reinsercion no da votos inmediatos, pero si construye futuro. En Noruega,
por ejemplo, el costo de mantener a un recluso es casi el triple que en
Costa Rica, pero su reincidencia es inferior al 20%. All4 entendieron que
sale mas barato educar y capacitar que volver a juzgar y encarcelar a la
misma persona una y otra vez. Aqui, en cambio, seguimos gastando en
custodiar celdas sin reparar en el costo social de repetir fracasos.

En medio de esta contradiccion, hay chispazos de esperanza. Hace poco
visité un proyecto de reinserciéon en Pérez Zeledon, donde un grupo
de privados de libertad trabaja en agricultura organica. Ellos mismos
cultivan hortalizas que luego se venden en ferias del agricultor. Uno de
los muchachos me dijo: “Aqui aprendi que puedo hacer algo distinto. Yo
nunca habia sembrado nada, solo habia vendido droga. Ahora sé que
puedo trabajar la tierra”. Ese testimonio me record6 que, aunque el
sistema est4 rezagado, hay esfuerzos que demuestran que otra carcel es
posible.

Sin embargo, son esfuerzos aislados, casi simboélicos frente al tamafo
del problema. La Politica Penitenciaria 2021-2030 habla de un modelo
integral, pero la realidad presupuestaria lo condena a ser letra muerta. El
gasto por privado delibertad en Costa Ricarondalos ¢820.000 mensuales,
la mayoria destinado a alimentacion, seguridad y mantenimiento, y
apenas una fraccién minima a programas de educacion o trabajo. En otras
palabras, invertimos en almacenar cuerpos, no en transformar vidas.

Y mientras tanto, las comunidades también pagan el precio. Cuando un
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ex convicto regresa a un barrio sin apoyo, sin oportunidades y con un
estigma social que lo marca, la probabilidad de que vuelva al delito es
altisima. Los vecinos lo saben y lo sienten. Hace poco en un barrio de
Desamparados, una sefiora me dijo con temor: “Don Jorge, aqui cuando
sale alguien de La Reforma, ya sabemos que en unos meses vuelve a caer.
Es como si nunca hubiera salido de verdad”. Esa percepcion alimenta la
desconfianza hacia las instituciones y la sensaciéon de que todo esfuerzo
es inutil.

Lo que necesitamos, y lo digo con conviccion, es un cambio de mentalidad.
La carcel no puede seguir siendo una bodega humana. Debe convertirse
en un espacio de transicion, donde el tiempo de condena se use para
estudiar, aprender un oficio, recibir apoyo psicoldgico, reparar el dafo
a las victimas y prepararse para volver a la sociedad. Eso no significa ser
blandos con el crimen, significa ser inteligentes con la justicia.

La deuda con la politica penitenciaria es enorme. Hemos redactado
documentos, firmado compromisos, creado programas, pero seguimos
con la mora pendiente de ejecutarlos en serio. Mientras tanto, miles de
personas pasan sus dias en celdas abarrotadas, esperando un futuro que
nunca llega. Y como sociedad, cada vez que dejamos que alguien salga
peor de lo que entrd, hipotecamos nuestra seguridad y nuestra cohesion
social.

Yo no quiero un pais que almacene seres humanos como si fueran
chunches viejos. Quiero un pais que, aunque castigue a quienes rompen
la ley, también les dé la oportunidad real de cambiar. Porque al final, ellos
van a volver a caminar entre nosotros. Y lo que pase ese dia dependera de
lo que decidimos hacer mientras estuvieron tras las rejas.
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Lo que se va a posicionar
precisamenle en el discurso polilico
es el paradigma punilivo: hablar de
mas carceles. de mdas represion. de
Jorlalecer policias.. Ese enfoque lrae
redilos polilicos. pero reproduce el
eslereolipo de violencia y nos aleja
de soluciones reales.

Verny Montoya, Profesor Universitario y Analista en Temas de Seguridad

Todavia recuerdo a un viejo juez penal que me dijo una frase que se me
quedo6 grabada: “Don Jorge, aqui en Costa Rica creemos que todo se
resuelve con carcel. Es como si la carcel fuera la aspirina nacional: duele
la cabeza, carcel; duele la panza, carcel; le roban la bici, carcel. Pero nadie
se pregunta si de verdad esa medicina cura algo”. Me lo dijo con una
media sonrisa, pero con la tristeza de quien lleva décadas viendo desfilar
miles de vidas rotas por un sistema que se acostumbro a castigar mas que
a comprender.

La historia de nuestro pais con la carcel como tnica respuesta es larga.
Desde la década de 1980, cuando empezaron a crecer las preocupaciones
por el narcotrafico, hasta hoy, hemos endurecido penas y ampliado
catalogos delictivos como si eso fuera un escudo magico contra la violencia.
En 1986, teniamos menos de 4.000 privados de libertad; hoy superamos
los 16.000 internos, segiun datos del Ministerio de Justicia y Paz (2023).
La poblacién carcelaria se cuadruplic6 en menos de 40 afios, mientras
la inversion en educacion, cultura y programas sociales se estancaba. El
resultado: mas céarceles, mas hacinamiento, pero no menos crimen.



creer que la violencia
no me afecla porque
se malan enlre ellos:
cuando gana un narco
en la plaza publica. la
paz que llega es la paz

LU gran peligro es

de la exlorsion.”

Rogelio Pardo,
ex Secretario de Defensa en EEUU
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Los informes del Estado de la
Justicia 2025 lo muestran con
crudeza: la tasa de homicidios en
2023 llegb a 17,2 por cada 100.000
habitantes, la més alta en la
historia de Costa Rica. Y al mismo
tiempo, el sistema penal nunca
habia encarcelado a tanta gente. Es
decir, mientras mas encerramos,
mas violencia tenemos en las
calles. Algo no calza, y sin embargo,
seguimos repitiendo la férmula.

Me impresion6 mucho leer un
estudio del Banco Interamericano

de Desarrollo (BID) que analiz6 la politica carcelaria en América Latina.
El informe concluia que el encarcelamiento masivo no solo no reduce
la violencia, sino que puede incrementarla, porque las carceles se
convierten en escuelas del crimen. Alli los grupos criminales reclutan,

entrenan y consolidan poder. Y
eso lo vemos claro en nuestro pais:
la penetracion del narco en La
Reforma y otros centros penales es
un secreto a voces.

Pero, écomo llegamos a esto?
Creo que la respuesta estd en
la desconexién entre la politica
criminal y la politica social. En
vez de caminar juntas, crecieron
separadas. La  criminal se
llen6 de codigos, reformas y

endurecimientos; la social, de promesas incumplidas. Asi, mientras
cerrabamos oportunidades en barrios vulnerables, abriamos mas celdas

en carceles abarrotadas.



La Encuesta Nacional de Seguridad 2022 revela que mas del 70% de los
costarricenses siente que la violencia y la inseguridad se deben a la falta
de oportunidades laborales y educativas para los jovenes. Y sin embargo,
¢qué hacemos como pais? Construimos mas carceles, en vez de abrir
mas escuelas técnicas o programas de primer empleo. Es como apagar
incendios con gasolina.

Un ejemplo claro lo encontré en un barrio de Limén. Conversaba con una
madre que tenia a su hijo preso por robo agravado. Ella me decia con
lagrimas en los ojos: “Don Jorge, mi hijo nunca tuvo chance. Sali6 del
colegio en octavo, no habia trabajo en la zona, y lo tinico que encontrd
fue una banda que lo recluté. Ahora esta preso ocho anos. ¢Qué va a
aprender ahi adentro? Solo cosas peores”. Esa voz me recuerda que
detras de cada estadistica hay historias de abandono social que terminan
en expedientes judiciales.

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) ha insistido
en que la verdadera seguridad no se construye con barrotes, sino con
cohesién social. En su informe de 2022 sobre seguridad humana, plantea
que invertir en prevencion —educacién, salud mental, cultura, empleo
digno— genera retornos mucho mayores que invertir en carceles. Costa
Rica, que alguna vez fue modelo de desarrollo humano en la regién, parece
haber olvidado esa leccion.

La carcel como tnica respuesta es un error historico porque rompe el
tejido social en lugar de repararlo. Familias enteras quedan marcadas por
el estigma. Los hijos crecen sin padres porque estan presos por delitos
menores, muchos ligados a la pobreza o al consumo de drogas. Segin el
Ministerio de Justicia, casi el 28% de la poblacién carcelaria esté ahi por
delitos relacionados con drogas, en muchos casos mujeres que servian
como correos humanos. ¢De verdad la sociedad es méas segura porque
esas mujeres estan presas? ¢O seria mas inteligente ofrecerles salidas
laborales y educativas antes de que caigan en las redes del narco?

En El Salvador, la llamada “guerra contra las pandillas” con mega carceles
y detenciones masivas ha generado titulares de mano dura que suenan
atractivos politicamente, pero los organismos de derechos humanos
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advierten del costo en libertades civiles y del efecto a largo plazo. Costa
Rica no puede caer en esa trampa. Nuestra tradicion democratica, aunque
golpeada, nos obliga a pensar en soluciones mas humanas y sostenibles.

Cuando repaso nuestra historia, me queda claro que la carcel ha sido la
salida fAcil, pero también la mas cara y la menos efectiva. Es cara porque
mantener a un privado de libertad cuesta al Estado casi ¢820.000 al
mes, segin datos del Ministerio de Hacienda, mientras que una beca
universitaria ronda los ¢300.000 mensuales. Es decir, cuesta casi tres
veces mas encerrar a alguien que educarlo. Y es inefectiva porque la
reincidencia se mantiene en torno al 35%, lo que significa que uno de cada
tres vuelve a delinquir.

La carcel como aspirina nacional no esti curando nada. Solo tapa sintomas
mientras la enfermedad social avanza. Si no entendemos eso, vamos a
seguir llenando celdas y vaciando comunidades de esperanza. Y ese es el
verdadero error histérico: haber creido que el encierro podria sustituir a
la politica social.

EDUCACION, CULTURA Siempre que camino por un barrio
Y DEPORTE COMO popular en Costa Rica, me topo
PREVENCION REAL DEL con la misma escena: una cancha
DELITO de fatbol polvorienta, unos giiilas

improvisando  porterias  con

piedras, y al fondo una pulperia
que vende fresco de tamarindo y gallos de salchichon. Esa imagen, que
parece tan sencilla, encierra una verdad poderosa: ahi, en esos espacios
de juego, cultura y convivencia, esté la verdadera prevencion del delito.
Pero en vez de apostar a fortalecerlos, el pais los ha dejado caer en el
abandono.

Hace anos entrevisté a un lider comunal de Pavas que me dijo algo que
nunca olvidé: “Don Jorge, aqui no necesitamos mdas policias con fusiles,
necesitamos mds pelotas, mds maestros de musica y mds entrenadores.
Si le damos un baléon a un chiquito, le quitamos un arma; si le damos
una guitarra, le quitamos la tentacién de la esquina”. Tenia razon. La



evidencia internacional lo confirma. El Banco Mundial ha sefialado que
cada dolar invertido en programas de educaciéon y deporte juvenil puede
generar hasta siete dolares en reduccion de violencia y criminalidad. Es
decir, es una inversion con retornos sociales y econémicos altisimos.

En Costa Rica, sin embargo, hemos seguido otra ruta. Mientras destinamos
casi ¢100.000 millones anuales al sistema penitenciario, la inversion
en programas de prevencién social del delito es minima. El Estado de
la Nacién 2023 advertia que el presupuesto en cultura se mantiene en
apenas el 0,4% del PIB, uno de los mas bajos de América Latina. Y en
deporte, gran parte de los comités cantonales sobreviven con presupuestos
ridiculos que no alcanzan ni para mantener las canchas abiertas.

La educacién es la primera gran trinchera. Cuando reviso los datos del
Ministerio de Educacién Publica (MEP), me preocupa ver que en 2022 la
tasa de desercidn en secundaria supero el 13%, lo que significa que mas
de 40.000 estudiantes abandonaron las aulas en un solo ano. Muchos
de esos jovenes terminan siendo reclutados por el narco, que les ofrece
lo que la escuela no pudo: un sentido de pertenencia, ingresos rapidos
y reconocimiento. La Encuesta Nacional de Juventud 2021 mostr6 que
el 60% de los jovenes que abandonaron estudios lo hicieron por razones
economicas. ¢CoOmo no van a ser presa facil de las bandas criminales si
sienten que el sistema les cerr6 la puerta?

Lo mismo ocurre con el arte y
la cultura. Recuerdo cuando
visité el Sistema Nacional de
Educaciéon Musical (Sinem) en
Guécimo. Vi a chiquillos que, en
vez de estar en la calle, estaban
aprendiendo a tocar violin. Uno
de ellos me dijo: “Profe, aqui yo
siento que importo”. Esa frase
lo dice todo. El Sinem, con un presupuesto pequeiiisimo, ha demostrado
que la musica puede transformar vidas. Pero mientras ellos hacen
milagros, el pais sigue sin entender que cada orquesta infantil es también
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una estrategia de seguridad nacional.

Y qué decir del deporte. Hace unos meses, en un barrio de Limo6n, un
entrenador voluntario me confes6: “Jorge, yo no tengo ni plata para
comprar balones. Los chiquillos vienen aqui porque prefieren entrenar
que estar en la calle, pero yo ya no puedo mas”. Esa impotencia refleja
la desconexion entre la politica social y la politica criminal. Mientras los
barrios claman por oportunidades, el Estado responde con mas patrullas
y mas carceles.

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) insiste en
que la violencia es, en gran medida, consecuencia de la exclusién social.
En su informe de 2022, planteaba que el deporte y la cultura no son
“accesorios”, sino pilares fundamentales de la cohesién social. Paises
como Colombia, con programas como “Escuelas de Paz” en Medellin,
demostraron que invertir en cultura y deporte redujo en més de un 40%
las tasas de homicidios en zonas criticas. ¢Por qué Costa Rica no aprende
de esos ejemplos?

También esté la educacion técnica y laboral como barrera contra el delito.
El Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) tiene una cobertura limitada:
apenas llega a un 15% de los jévenes que podrian beneficiarse, segiin datos
de 2021. Mientras tanto, el mercado laboral demanda técnicos en areas
como ciberseguridad, electromecénica o turismo. Esa desconexion es letal,
porque los jovenes que no encuentran empleo formal caen en la trampa
del “menudo facil” del narco. Como me dijo un joven en Desamparados:
“Jorge, es mas facil que un bicho me ofrezca 200 mil colones por un
mandado que conseguir trabajo en una empresa”.

La realidad es que la prevencién real del delito no se construye con
barrotes, sino con oportunidades. Y ahi es donde la politica criminal y
la politica social deben volver a ser hermanas. No se trata de elegir entre
policia y escuela, sino de entender que sin educacion, cultura y deporte, la
represion sera siempre un parche temporal.

En la Encuesta Nacional de Percepciéon de Seguridad 2022, mas del 65%



de los ciudadanos dijo que el pais deberia invertir mas en programas
comunitarios y educativos para prevenir la violencia, en vez de construir
carceles. La gente lo entiende. Lo que falta es voluntad politica.

Un dato que me golped es que, segun el Estado de la Justicia 2025, Costa
Rica gasta anualmente més en mantener presos que en becas estudiantiles.
Cada privado de libertad cuesta alrededor de ¢820.000 al mes, mientras
que una beca del Fondo Nacional de Becas (Fonabe) ronda los ¢100.000
mensuales. Con lo que gastamos en un reo, podriamos becar a ocho
estudiantes. ¢No es evidente donde deberiamos invertir para prevenir el
delito?

Pienso en un pais que alguna vez aposto por la educacién como su mayor
arma. En 1949 abolimos el ejército y decidimos que los libros serian mas
poderosos que los fusiles. Esa fue nuestra gran apuesta histdrica. Pero con
el tiempo la olvidamos, y ahora estamos pagando las consecuencias. Tal
vez sea hora de recordar que un nifio con un libro en la mano es un adulto
menos en una celda, que una nifia en una clase de danza es una mujer
menos atrapada por el narco.

La educacion, la cultura y el deporte son las verdaderas armas de
prevencion. Y nolodigoyo,lo dicen los datos, los informes internacionales,
y sobre todo, las comunidades que todos los dias luchan con unas y dientes
para rescatar a sus jovenes de la violencia. La pregunta es si tendremos la
valentia de invertir en esos caminos largos y complejos, en vez de seguir
apostando al encierro inmediato y estéril.

Porque al final, la seguridad de Costa Rica no se juega en los juzgados
ni en las cérceles: se juega en las aulas, en las canchas y en los centros
culturales. Si no lo entendemos, seguiremos corriendo detrds de una
violencia que cada dia nos toma mas ventaja.
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REPENSAR EL CASTIGO: Una tarde, conversando con un
PENAS ALTERNATIVAS Y juez penal en San Ramoén, me dijo
JUSTICIA RESTAURATIVA algo que se me quedd grabado:

“Don Jorge, el problema no es

que tengamos delincuentes, el
problema es que creemos que la carcel es la tinica respuesta para todos”.
Esa frase me hizo pensar en lo mucho que hemos reducido el debate
nacional al encierro, como si la tinica medida de justicia fuera cuantas
personas metemos en una celda. Pero cuando uno revisa los datos, se da
cuenta de que esa vision es, ademas de cara, ineficaz.

En Costa Rica tenemos hoy méas de 17.000 privados de libertad, con una
tasa de 340 personas presas por cada 100.000 habitantes, segiin datos
del Ministerio de Justicia y Paz 2024. Esto nos coloca como uno de los
paises con mayor poblacion carcelaria de Centroamérica, solo por detras
de El Salvador y Panama. Y sin embargo, la inseguridad sigue disparada:
el 2023 cerr6 con 907 homicidios, la cifra més alta en la historia del pais.
La ecuacién no cuadra. Si més carceles y méas presos no nos han dado mas
seguridad, ¢por qué seguimos insistiendo en la misma receta?

Cuando visité el Informe Estado de la Justicia 2025, confirmé lo que
ya intuia: el sistema penal costarricense estd saturado por delitos
menores, por casos que podrian resolverse de otra forma. Méas del 40%
de las personas privadas de libertad estan ahi por delitos no violentos,
principalmente hurtos, dafios a la propiedad y microtrafico. Esto significa
que en nuestras carceles conviven jévenes que vendieron dos gramos de
cocaina con sicarios que ordenaron asesinatos. El castigo indiferenciado
es un error que termina alimentando el circulo de violencia.

Pablo Solano, abogado penalista dijo:



Debemos aumentar
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mediadores, docentes y familiares.

Uno de esos muchachos me dijo:
“Profe, por primera vez alguien me escucho”. Esa escucha, esa reparacion
simbolica, evitd que el conflicto escalara. El Poder Judicial reportd que,
en los primeros cinco anos de la ley, mas de 9.000 casos se resolvieron
por esta via, con niveles de satisfaccion superiores al 80% entre victimas
y ofensores.

Ahora bien, hablar de penas alternativas no es soltar delincuentes ala calle,
como a veces se caricaturiza en el debate ptblico. Es, mas bien, aplicar
sanciones proporcionales que no destruyan vidas innecesariamente. En
Noruega, por ejemplo, la tasa de reincidencia carcelaria es de apenas
20%, mientras que en Costa Rica supera el 50%. ¢Cuél es la diferencia?
All4 la carcel es la Gltima opcion y se privilegia el trabajo comunitario,
la educacién y la reinsercion

laboral. Aqui, en cambio, se

encierra a la gente sin preparar

las condiciones para su regreso

a la sociedad.
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El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) public6 en 2021 un estudio
contundente: los programas de penas alternativas cuestan hasta un 80%
menos que el encarcelamiento y generan mejores resultados en reduccién
de reincidencia. Cada privado de libertad en Costa Rica cuesta alrededor
de ¢820.000 al mes, mientras que un programa de trabajo comunal ronda
los ¢120.000. La logica econémica deberia convencernos de inmediato,
pero seguimos atrapados en el paradigma del castigo duro.

Recuerdo el caso de una mujer en Cartago que fue condenada a prisién
por robar en un supermercado comida para sus hijos. La conoci porque
un sacerdote de la zona me pidié que la entrevistara. Llorando, me dijo:
“Don Jorge, yo no queria robar, queria darles de comer a mis giiilas”. Esa
mujer pasoé seis meses presa. Seis meses en los que pudo haber trabajado
en un programa de servicio comunitario, haber recibido capacitacion,
haber cuidado a sus hijos. En cambio, sali6 con un estigma, sin empleo
y con menos opciones que antes. La carcel no la corrigio, la hundié mas.
La justicia restaurativa también tiene un valor intangible pero profundo:
la posibilidad de que victima y victimario se miren a los ojos y entiendan el
dafio causado. En un proceso que observé en Desamparados, un joven que
habia asaltado a un sefor mayor le pidi6 perdén frente a la comunidad y
se comprometid a reparar el dano pintando la escuela del barrio. El sefor,
con lagrimas en los ojos, acept6 las disculpas. Ese gesto de reconciliacién
no cabe en una sentencia carcelaria.

Claro, no todos los delitos son susceptibles de penas alternativas.
El crimen organizado, los homicidios, la violencia sexual requieren
respuestas firmes. Pero saturar el sistema con delitos menores nos distrae
de lo verdaderamente peligroso. Es como si los recursos del Estado se
agotaran persiguiendo a un bicho que rob6 un celular, mientras los
grandes narcotraficantes lavan millones en hoteles y constructoras.

El Informe de Desarrollo Humano del PNUD 2022 advertia que los
sistemas de justicia en América Latina tienden a criminalizar la pobreza.
En Costa Rica lo vemos a diario: jovenes de barrios marginales presos por
microtrafico, mientras empresarios con tramas de corrupcién complejas
enfrentan procesos larguisimos que rara vez terminan en condenas firmes.



Repensar el castigo también es repensar la equidad: quién paga de verdad
por sus delitos y quién logra evadir el sistema.

No es casualidad que la Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) haya insistido en que los Estados de la region deben priorizar
medidas no privativas de libertad. No como un acto de indulgencia, sino
como un mecanismo para construir sociedades mas seguras y justas. En
su informe de 2023, la CIDH fue clara:

Lo he dicho en varias conferencias: “ : V4 A

Costa ilica ngceslita un camlbio . LGL ZO TQUOLCI.OH Ole
de chip. No podemos seguir llbert@d masioa no
midiendo la eficacia del sistema : 2 4.
penal por el ntiimero de presos, reduce ZOL .UlOlenCIOl’
sino por la capacidad de reducir al conlranrio. gener&t
1 incidenci ] dan \ 2 4 > An s
social. Tenemos que pasar de la condiciones para su

justicia retributiva, centrada en el r QIOTOOlU cecion’.

castigo, a la justicia restaurativa,

centrada en la sanacion. Y ese

transito no es un lujo escandinavo, es una necesidad urgente para un pais
que esti ahogado en homicidios y carceles desbordadas.

Cuando pienso en el futuro, imagino un pais donde la pena alternativa no
sea vista como blandengue, sino como inteligente; donde los jueces tengan
recursos para derivar a jovenes a programas comunitarios de verdad, no
solo en el papel; donde las comunidades sean parte activa de la justicia y
no simples espectadoras.

Porque al final, la seguridad no se logra llenando cérceles, sino vacidndolas
con inteligencia, con humanidad y con visién de largo plazo. Repensar el
castigo es, quiza, el paso més valiente que podemos dar si queremos dejar
de ser un pais que confunde justicia con encierro y empezar a ser uno que
entienda que castigar también puede ser educar, reparar y reconciliar.
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Cosla Rica enfrenla nudos que
limilan aprovechar la migracion
como molor de desarrollo:

no podemaos resolverlos solos,
necesilamos acuerdos lrinacionales
Y lransfronlerizos.

Freddy Montero, Antropoélogo y Politélogo

Cuando era nifio, en los anos setenta, escuchaba a mi tata hablar de
cémo Costa Rica recibia a los nicaragiienses que huian de la dictadura
somocista. Recuerdo que me decia: “Hijo, nosotros tenemos paz, y por
eso la gente viene aqui a buscar refugio”. En ese tiempo, las historias que
cruzaban la frontera eran de familias completas que llegaban con lo que
podian cargar en un saco, con la esperanza de un futuro menos violento.
Medio siglo después, ese relato sigue vigente, pero en un contexto mucho
maéas complejo: Costa Rica ya no solo es refugio, sino también un corredor
de migracion regional y global.

El Informe sobre Migracion en Costa Rica 2023 del Estado de la Nacion
sefiala que en el pais viven mas de 500.000 personas extranjeras, lo que
representa alrededor del 10% de la poblacion total. De ese grupo, casi tres
cuartas partes son nicaragiienses, un dato que refleja la relacion historica
entre ambos paises. Pero en los taltimos afios la escena ha cambiado: hoy en
nuestras calles se escuchan acentos venezolanos, colombianos, haitianos
y hasta africanos que atraviesan la ruta migratoria mas peligrosa del
continente: el Tapon del Darién, en Panama. Segin datos de Migracion
Panama, en 2023 mas de 520.000 personas cruzaron esa selva, la mayoria
rumbo a Estados Unidos, y miles hicieron escala en Costa Rica.
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Este cruce de caminos nos coloca en un dilema: somos un pais pequeno, con
recursos limitados, pero también con una vocacion solidaria reconocida
internacionalmente. No olvidemos que en 1984, Costa Rica fue el primer
pais de la regién en firmar la Convencion de Ginebra sobre Refugiados,
y que hoy méas de 250.000 solicitudes de refugio estan activas, segtin el
ACNUR (2024). El dato es demoledor: en proporcion poblacional, somos
uno de los paises del mundo con mayor nimero de peticiones de refugio.
Y aunque eso habla bien de nuestra reputaciéon como nacién garante de
derechos humanos, también evidencia una presion enorme sobre nuestras
instituciones.

En la frontera norte, en Pefias Blancas, he visto largas filas de mujeres y
ninos esperando pasar. Algunos cargan mochilas rotas, otros duermen en
cartones. Conversando con una madre venezolana, me dijo: “Costa Rica
es solo un paso, pero aqui nos sentimos mas seguros que en Nicaragua”.
Esa frase me hizo pensar en como, incluso siendo un pais de transito,
terminamos asumiendo responsabilidades que van mas all4 de nuestra
capacidad. El Servicio Jesuita para Migrantes calculé que en 2022 mas
de 100.000 personas estuvieron en condiciéon de transito irregular por
nuestro territorio. Para un pais de cinco millones de habitantes, estas
cifras no son menores.

Ahora bien, la migraciéon no es solo un desafio humanitario: también
toca la seguridad. El Informe de Seguridad Hemisférica de la OEA 2023
advertia que los flujos migratorios desordenados pueden ser aprovechados
por redes de crimen organizado para el trafico de personas, drogas y
armas. En Costa Rica ya lo estamos viendo. La Policia de Fronteras ha
reportado en los ultimos anos el desmantelamiento de bandas dedicadas
al coyotaje que cobraban hasta $7.000 dolares por persona para llevarlos
desde Sudamérica hasta la frontera norte. Y junto a ese trafico de seres
humanos, muchas veces viaja también la trata, un negocio que segin la
ONUDC genera mas de 150.000 millones de doélares al afio en el mundo.

Pero o0jo: migracion no es sinénimo de inseguridad. Ahi es donde tenemos
que ser muy claros. En el imaginario popular, alimentado muchas veces
por discursos politicos populistas, se tiende a asociar automaticamente



migracion con crimen. Sin embargo, el Estado dela Naci6on 2022 demostré
que no hay una relacién directa entre el aumento de poblacion migrante
y el crecimiento de la criminalidad. De hecho, estudios del Colegio de
Socibdlogos de Costa Rica sehalan que los migrantes participan menos
en actividades delictivas que la poblacién local, en proporcion. Lo que si
ocurre es que la migracion masiva desordenada presiona los servicios de
salud, educacién y vivienda, y esa presion mal gestionada genera tensiones
sociales que luego se politizan.

Hablando de tensiones, un estudio del Pew Research Center 2021
mostraba que méas del 50% de los costarricenses cree que los migrantes
compiten por empleos con la poblacién local. Y es cierto que en sectores
como la construccion, la agricultura o el trabajo doméstico, los migrantes
representan mas del 20% de la fuerza laboral, segtin el INEC. Pero aqui
viene la paradoja: son empleos que muchos ticos ya no quieren. Yo mismo
lo escuché en una finca bananera de Sarapiqui, donde el duefio me decia:
“Si no fuera por los nicas, yo tendria que cerrar”. Entonces, éde quién es
realmente el problema? ¢Del migrante que busca ganarse la vida o de un
pais que no logra articular politicas laborales claras?

Por un lado, somos reconocidos como un pais solidario y de puertas
abiertas. El ACNUR nos ha elogiado por nuestro sistema de refugio, y
organismos como la OIM destacan la capacidad de nuestra sociedad civil
para organizar redes de apoyo comunitario. Pero por otro lado, tenemos
un Estado desbordado: la Direccion de Migracion y Extranjeria arrastra
una mora de més de 200.000 tramites pendientes, y los centros de
atencion temporal como el de Los Chiles viven al limite.

En medio de todo esto, lo que esté en juego no es solo nuestra capacidad
administrativa, sino nuestra identidad como nacion. ¢Seguiremos siendo
esefaro de pazenlaregion, ain con todas las grietas internas? ¢O caeremos
en la tentacién de cerrar las puertas y levantar muros invisibles?

Cada vez que visito la frontera, me acuerdo de una frase del expresidente
Rodrigo Carazo, cuando defendia la politica de refugio en los ahos ochenta:
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Costa Rica estd en medio de un corredor migratorio que no elegimos,
pero que tampoco podemos ignorar. Somos un cruce de caminos, si, pero
también una naciéon que debe decidir como transitar ese cruce sin perder su
esencia, sin sacrificar la seguridad y sin traicionar su tradicion humanista.
Y eso, es quiza uno de los retos mas grandes que enfrentaremos en este
siglo XXI.

MIGRACION LABORAL Y Siempre me acuerdo de una
BUROCRACIA: conversacion que tuve en una
ENTRE EL APORTE plantacion de café en Los Santos
Y LA TRABA hace unos anos. Era plena cosecha,

diciembre, y la finca estaba llena de

familias nicaragiienses recogiendo
granos desde las cinco de la manana. El dueno de la finca, un sefior
de apellido Chaves, me decia con resignacion: “Don Jorge, sin estos
muchachos yo no saco la cosecha. Ya los ticos no quieren venir a esto, y el
Estado me pone mas trabas que ayudas para regularizar a esta gente”.
Aquella escena refleja el corazén del problema: la migracién laboral
en Costa Rica sostiene sectores enteros de la economia, pero al mismo
tiempo esta atrapada en una telarafia de burocracia que ni trabajadores ni
empleadores logran desenredar.

Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), para el
2023 los migrantes representaban cerca del 12% de la poblacion ocupada
en Costa Rica. En sectores como la agricultura, la construccion y el trabajo
doméstico, ese porcentaje se dispara: en café y cafia de azucar llega a
ser mas del 60% de la mano de obra, y en banano y pifia ronda el 40%.
Sin ese aporte, literalmente no tendriamos café en las mesas europeas



ni pifia en los supermercados de Estados Unidos. El Banco Mundial ha
sefialado que, en promedio, los migrantes aportan alrededor del 9% del
PIB costarricense si se contabiliza su peso en exportaciones y consumo
interno. Y sin embargo, pese a ese peso economico, el pais todavia no logra
ofrecer un sistema agil y claro para gestionar su incorporacion formal al
mercado laboral.

El abogado Mauricio Paris aborda el tema con esta frase:

La traba empieza en Migracion. ‘ 2
La Direcci(’)lnZ Generlal : de El 10 TObl,e,ma no s
Migracién y Extranjerfa reconoce la migracion laboral

una mora histérica de més de en Si, SinO l@ maranda

200.000 tramites pendientes

de regularizacion, la mayoria burocralica que Obllg&l
de solicitudes de refugio que se a l a gen L e are Cur?ﬂl‘r a

convierten en la tinica puerta que

los migrantes encuentran para la in f ormalidad.

poder trabajar. El problema es que
los procesos de refugio tardan anos,
y en ese limbo legal las personas
no pueden acceder facilmente
a permisos de trabajo formales.
La consecuencia es un circulo
vicioso: migrantes trabajando en la
informalidad, sin seguro social, sin
derechos laborales y expuestos a la
explotacion.

En una visita que hice a San Carlos, hablé con una muchacha nicaragiiense
que trabajaba en un tambo ordefiando vacas. Me contd que el patrén le
pagaba ¢7.000 colones por jornada de 12 horas, sin seguro ni aguinaldo.
“Pero es mejor esto que morirme de hambre en Managua”, me dijo.
Esa frase resume una realidad que el Estado de la Naci6on 2022 también
document6: méas del 60% de los migrantes en Costa Rica trabajan en
condiciones de informalidad laboral, frente a un 35% de la poblacion
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nacional. Y esa brecha no solo es injusta para los trabajadores, sino que
ademaés le cuesta al pais: la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS)
deja de percibir miles de millones en cotizaciones por esa fuerza laboral
invisibilizada.

Aqui aparece otra paradoja. Mientras tanto en la Asamblea Legislativa se
discuten leyes para atraer “némadas digitales”, ofreciéndoles exenciones
de impuestos y facilidades para residir en el pais, miles de trabajadores
migrantes que ya estdn aqui, que levantan la agricultura y sostienen
hogares costarricenses, siguen topandose con muros de papeleo.
Segun el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS), de cada 10
permisos temporales solicitados por patronos para trabajadores agricolas
migrantes, solo 4 se aprueban a tiempo. Y muchos productores terminan
optando por la via informal, porque si esperan la aprobacion se les echa a
perder la cosecha.

La burocracia también genera tensiones sociales. En barrios del Gran
Area Metropolitana, como La Carpio o Los Cuadros de Guadalupe, la
concentracion de poblaciéon migrante en condiciones de informalidad
se traduce en presion sobre servicios publicos como salud, educaciéon y
vivienda. El Informe de Desarrollo Humano del PNUD 2021 advertia que
la ausencia de politicas claras de integracion laboral genera la percepcion
de competencia desleal en el mercado de trabajo y aumenta la xenofobia.
No es casualidad que encuestas del CIEP-UCR hayan registrado que casi
el 50% de los costarricenses cree que los migrantes quitan empleo a los
nacionales, aunque la evidencia demuestre lo contrario.

Pero, équé dice la evidencia? El Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
en 2022 publico un estudio en el que sefialaba que, lejos de desplazar
a los trabajadores locales, los migrantes en Costa Rica se concentran en
sectores que los nacionales han abandonado. Ademas, generan un efecto
positivo en el consumo y el pago de impuestos indirectos. De hecho, el
mismo BID estima que si Costa Rica logra formalizar al menos al 50% de
su poblacion migrante laboral, el Estado percibira cerca de $500 millones
adicionales por ano en impuestos y cuotas a la seguridad social. Eso es
casi lo que cuesta un hospital nacional.



El problema es que seguimos atrapados en el rezago. En 2023, la
Contraloria General de la Republica emiti6 un informe lapidario: la
Gestion Migratoria en Costa Rica es lenta, dispersa y con poca articulacién
interinstitucional. Migracion, MTSS, CCSS y el Ministerio de Agricultura
trabajan en silos, sin un sistema de datos compartido que permita
agilizar procesos. Mientras tanto, la realidad se impone: fincas que no
encuentran trabajadores legales, migrantes atrapados en la informalidad
y comunidades enteras que ven crecer la desigualdad.

Y aqui, es donde entra el tema de la seguridad. Porque cuando un
migrante no tiene opciones de trabajo formal, se vuelve presa facil para
redes de explotacion laboral, trata de personas y hasta narcotrafico. El
Departamento de Estado de Estados Unidos, en su informe de 2022
sobre trata, advirti6 que Costa Rica sigue siendo pais de origen, transito y
destino de victimas de explotacién laboral, muchas de ellas migrantes en
situacidn irregular. Y ese es un riesgo que no podemos ignorar.

Hace poco conversaba con un empresario de la construccién en
Guanacaste. Me decia que, por mas que quisiera contratar en regla a los
obreros nicaragiienses que levantan hoteles y condominios, el papeleo lo
asfixiaba. “Me sale mas barato pagar la multa que esperar un permiso”,
me confeso. Ese tipo de confesiones son un sintoma de un Estado que no
ha sabido leer la importancia de la migracién laboral.

La migracion laboral es, sin duda, un aporte inmenso a la economia
costarricense. Pero la burocracia la convierte en una traba, en un terreno
fértil para la informalidad, la explotacion y la percepcién equivocada
de amenaza. Mientras no tengamos un sistema migratorio agil, justo y
humano, seguiremos desaprovechando el potencial de miles de personas
que ya estan aqui, trabajando hombro a hombro con nosotros, aunque
muchas veces sin derechos.
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Cosla Rica ha

sabido aprovechar

las migraciones
inlernacionales para
Jorlalecer seclores
como el lurismo. la
agroindusliria y el
inmobiliario. Pero

la irregularidad
migraloria y los
coslos de las cargas
sociales son barreras
que limilan que

lOS lrabajadores se
inlegren plenamenle a
la economia nacional.’

Freddy Montero, Antropoélogo y Polit6logo

Lo que esta en juego no es solo la
cosecha de café o el levantamiento
de un edificio. Lo que est4 en juego
es la capacidad del pais de integrar
esa fuerza laboral de manera
ordenada, de garantizar derechos 'y
de transformar la migraciéon en una
oportunidad real de desarrollo.
Porque si seguimos viendo la
migracion sélo como un problema,
nos vamos a perder de un recurso
humano que ya forma parte de
nuestra historia y de nuestro
presente.

LA URGENCIA DE UNA
POLITICA REGIONAL
Y NO SOLO NACIONAL

Hace un tiempo, en una reunion
con colegas de Panamay Honduras,
recuerdo que uno de ellos me dijo
con crudeza: “Jorge, ustedes en
Costa Rica se sienten isla, pero
lo cierto es que todos estamos en

el mismo mar”. Esa frase me qued6 sonando porque sintetiza el gran
error que seguimos cometiendo: pensar la migraciéon como un fen6meno
estrictamente nacional, cuando en realidad es regional, continental y

hasta global.

El paso de migrantes por el istmo centroamericano ha cambiado de forma
brutal en los tltimos diez afios. Segtin datos de Migracién Panama, solo
en 2010 atravesaron el Darién unas 7.000 personas. En 2022 fueron
mas de 250.000, y en 2023 la cifra super6 las 400.000. La mayoria
son venezolanos, haitianos, ecuatorianos y colombianos que suefan
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con llegar a Estados Unidos. De esos cientos de miles, mas de 250.000
entraron a Costa Rica en 2023, segtin la Direccion General de Migracion y
Extranjeria. Ningan pais, ni siquiera Estados Unidos, puede manejar esas
cifras por si solo, mucho menos los nuestros, con recursos tan limitados.

Pero lo més grave es que seguimos improvisando. Cada pais reacciona
como puede: Panami abre estaciones de recepcién humanitaria en el
Darién, Costa Rica habilita albergues en el sur y Nicaragua simplemente
cobra por dejar pasar. Honduras y Guatemala hacen lo mismo, y México
reprime en la frontera norte. Todo fragmentado, todo sin un plan comun.
El resultado es el mismo: cientos de

familias varadas, nifios durmiendo

en terminales de buses, mujeres

embarazadas caminando por

trochas, hombres atrapados entre

traficantes de personas. Y cada

gobierno haciendo malabares para

apagar incendios que se repiten

ano tras ano.

El Banco Interamericano de

Desarrollo (BID) estim6 en 2021

que la atencion de los flujos

migratorios masivos cuesta a los

paises centroamericanos mas de

US$600 millones anuales, sin

contar la presion indirecta sobre salud, educacion y seguridad. Para Costa
Rica, la Defensoria de los Habitantes calculd que solo en 2022 se gastaron
cerca de ¢12.000 millones en albergues, alimentacion y atencion bésica a
migrantes en transito. Ese dinero es necesario, pero insuficiente, y sobre
todo ineficiente si se gasta de manera aislada.

Lo paradojico es que ya existen marcos regionales. El Proceso de Puebla,
creado en 1996, buscaba precisamente coordinar politicas migratorias
en Mesoamérica. El Plan de Accion de San Pedro Sula, firmado en 2017,
planted compromisos para atender la migracion forzada. Y el Pacto
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Mundial para una Migracién Segura, Ordenada y Regular de Naciones
Unidas, que Costa Rica firmé en 2018, da un marco global. Pero en la
practica, poco de eso se ha traducido en acciones conjuntas efectivas.
Cada pais sigue jalando para su lado, y mientras tanto las redes de trafico
de personas hacen su agosto.

El Departamento de Seguridad de Estados Unidos calcula que el trafico
ilicito de migrantes en América Latina mueve mas de US$4.000 millones
al ano. Plata que se reparte entre coyotes, redes criminales y autoridades
corruptas en distintos paises. Mientras los Estados no se organizan,
los criminales si lo hacen, con rutas establecidas, logistica aceitada y
comunicacién regional. Esa es la asimetria més dolorosa: los ilegales
estan mas coordinados que los gobiernos.

Hace wunos meses viajé a Ciudad Neily para ver de primera mano la
dindmica en la frontera sur. Me encontré con familias enteras de
haitianos esperando un bus para llegar a Upala y luego seguir hacia
Nicaragua. Hablando con ellos, lo que me qued6 clarisimo es que no ven
a Costa Rica como destino, sino como un puente. Pero mientras cruzan
ese puente, necesitan techo, comida, atencién médica. Y Costa Rica, con
toda su tradicion humanitaria, trata de darles eso, pero sola no puede.
Un funcionario de la OIM me decia que, si no hay un plan regional
de corredores humanitarios, lo que veremos cada afio es un colapso
humanitario en cada frontera.

El otro gran vacio es la integracion laboral de quienes si se quedan. Mas
del 60% de los migrantes que residen en Costa Rica son nicaragiienses, y
su aporte a la agricultura, construccién y trabajo doméstico es invaluable.
Sin embargo, la falta de acuerdos bilaterales con Nicaragua, Honduras
o Panama para homologar documentos, reconocer titulos o simplificar
tramites mantiene a miles en la informalidad. El Informe Estado de la
Justicia 2025 sefiala que mas del 70% de los juicios por condiciones
laborales precarias en agricultura involucran a personas migrantes. Eso
no es sostenible ni justo.

La pandemia del COVID-19 dej6é una leccion clara: cuando no hay



coordinacién regional, los costos se disparan. Recordemos en 2020
cuando los paises cerraron fronteras y cientos de transportistas quedaron
varados entre Penas Blancas y Paso Canoas. Hubo pérdidas millonarias
en exportaciones y desabastecimiento de productos basicos. Eso mismo
pasa con la migracién: mientras no haya acuerdos regionales sdélidos,
cada pais seguira pagando facturas que podrian reducirse con un esfuerzo
conjunto.

Y no estamos hablando solo de plata, sino de cohesion social. El Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) advierte que los discursos
xen6fobos han crecido en Centroamérica al calor de estas crisis mal
gestionadas. En Costa Rica, el CIEP-UCR registr6 en 2023 que el 45%
de los costarricenses percibe a los migrantes como una amenaza para
la seguridad nacional. Esa percepcion se alimenta de la improvisacion
estatal y de la falta de una narrativa regional que ponga en valor el aporte
de la migracion.

Lo que necesitamos es una politica migratoria regional de verdad. Una
que establezca corredores humanitarios, acuerdos de cooperacién
para financiar albergues, homologaciéon de tramites, intercambio de
informaciéon y coordinacion en seguridad para golpear a las redes de
trafico de personas. Y eso requiere liderazgo politico. Costa Rica, con su
tradicion de paz y derechos humanos, podria asumir ese liderazgo. Pero
para hacerlo, primero debe ordenar la casa: reducir la mora en tramites,
articular a sus instituciones y dejar de ver la migracion como un problema
aislado. La migracion no se detendra, porque responde a fuerzas mucho
mas grandes que nuestras fronteras: crisis econdmicas, dictaduras,
cambio climatico. Lo Gnico que podemos decidir es si la enfrentamos
solos, como hasta ahora, o juntos, con una estrategia regional que reparta
cargas, multiplique recursos y proteja mejor a las personas.

Cuando pienso en aquella frase de mi colega hondurefio —“todos estamos
en el mismo mar”— entiendo que el reto no es tapar las olas, sino aprender
a navegar juntos. Esa es la urgencia: dejar de pensar la migracion como
un problema nacional y empezar a construir, de una vez por todas, una
politica regional que esté a la altura del drama humano que se despliega
cada dia en nuestras fronteras.
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Entre

la Mora

vy la
Desconfianza

El Poder Judicial como
Pilar Democratico...en Desgaste.



Il Poder Judicial ha sido un pilar
democradlico, pero eslamos en un
proceso de desgasle que erosiona la
confianza ciudadana.

Fernando Cruz Castro, Magistrado de la Corte Suprema de Justicia

Mi papa solia repetir con mucho orgullo: “En Costa Rica lo que tenemos
es la justicia, aqui no manda el que tiene mas balas, sino la ley”. Esa
frase, que parecia una obviedad, encerraba una verdad profunda. Durante
décadas el Poder Judicial fue, junto con la educacién y la seguridad social,
uno de los grandes pilares que le daban cohesion a este pais. Pero hoy,
cuando camino por barrios y converso con personas de todas las edades,
siento que esa confianza se ha ido erosionando poco a poco, como un rio
que va carcomiendo la tierra hasta desbordarse.
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El Poder Judicial costarricense nacié con una vocacion muy clara: ser
garante de derechos, arbitro en los conflictos sociales y freno a los abusos
de poder. La Constitucion de 1949 lo blind6 de presiones politicas, dandole
autonomia funcional y presupuestaria. Y por muchos afios eso funciono:
la Sala Constitucional, creada en 1989, fue un parteaguas que le dio a la
ciudadania un arma poderosa, el recurso de amparo, para reclamar sus
derechos frente al Estado. En los 90, Costa Rica era ejemplo en la region:
mientras en Guatemala o en El Salvador la justicia se veia capturada por
la politica o la corrupcion, aqui habia una confianza social enorme en los
jueces.

Pero algo se quebro en las ultimas dos décadas. Segun la Encuesta de
Opinion Publicadel CIEP-UCR (2023),apenasun 32% delos costarricenses
confia mucho o algo en el Poder Judicial, un desplome frente al 60% que
existia en 2006. Y si se pregunta por la Sala Constitucional, la joya de la
corona, la confianza baja ain mas. ¢Qué pasoé en este pais que se jactaba
de su institucionalidad so6lida?

Lo primero es la mora judicial. El Informe Estado de la Justicia 2022
revelaba que el atraso en la resolucion de casos civiles puede superar los
1.200 dias en promedio, y en materia penal hay procesos que tardan hasta
7 afnos en llegar a sentencia firme. En 2021, la Corte Suprema de Justicia
reconocio que habia mas de 600.000 expedientes activos sin resolver, un
volumen inmanejable que no solo afecta a quienes esperan justicia, sino
que mina la percepcion de eficacia del sistema. Para la gente comtn, que
le roben el carro y esperar tres o cuatro afios para que el caso prescriba sin
culpables, es la confirmacion de que el sistema no funciona.

La mora no es solo un problema de niimeros, sino de vidas. Una jueza
de familia me contaba que ha tenido que atender casos de pensiones
alimentarias donde el proceso dura tanto que los hijos ya alcanzan la
mayoria de edad antes de que se dicte una resolucion. En lo penal, el
retraso en juicios de homicidio significa que familias enteras quedan sin
cierre emocional. Y si hablamos de delitos relacionados con narcotrafico,
el rezago es todavia mas peligroso: mientras se espera la sentencia, las
organizaciones criminales siguen operando con libertad.



Lasituacion se agrava porque el sistema judicial crecié como una gran
magquinaria burocratica, pero sin una modernizacion real. En 2023,
mas del 70% de los expedientes judiciales aun se tramitaban en papel,
segun datos del Consejo Superior del Poder Judicial, a pesar de los
millones invertidos en informatizacion. Un informe de la Contraloria
General de la Republica critico que el programa de “Expediente
Judicial Electrénico” lleva més de una década de implementacion y
todavia no cubre todas las materias. Asi es imposible dar respuestas
rapidas en un pais donde el crimen organizado corre a la velocidad
de WhatsApp, mientras la justicia sigue anclada a sellos y fotocopias.

Pero ademas de la mora, la justicia enfrenta un problema de
legitimidad. Casos mediaticos en los que jueces liberan a detenidos
por narcotrafico por errores procesales generan una sensacion
de impunidad. Lo que para
los abogados es respeto a
garantias  constitucionales,
para la ciudadania se traduce
en frustracion. Un estudio
de LatinoBarometro 2021
mostré que en Costa Rica el
55% de las personas cree que
la justicia favorece a los ricos y
poderosos, cifra que coloca al
pais en la misma percepcion
que naciones con sistemas
judiciales mucho mas débiles.

Y lo méas duro es que, al final,
la gente comun deja de creer
en la justicia. En los barrios
donde converso, los vecinos
dicen con resignacion: “¢para
qué voy a denunciar, si nunca
pasa nada?”. Ese silencio, ese
desistir, es quizas el sintoma mas grave, porque cuando la ciudadania
deja de recurrir a los tribunales, se abre espacio para la justicia por
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mano propia o, peor aun, para que el crimen organizado se convierta en
arbitro de conflictos locales. En comunidades del Caribe he escuchado
historias de narcos que “resuelven” disputas vecinales mas rapido que un
juez. Esa es la derrota mas dolorosa: cuando el Estado pierde su funcion
mas basica.

Ahorabien, notodo esta perdido. El Informe Estado dela Justicia 2025, que
tuve en mis manos hace poco, plantea que el Poder Judicial ain conserva
fortalezas: la independencia de sus jueces, el control constitucional
robusto y una base de funcionarios comprometidos. El problema no es
de valores, sino de gestiéon y de falta de vision estratégica. Si no se toman
decisiones de fondo, el desgaste seguira minando la legitimidad.

El Poder Judicial fue, es y debe seguir siendo un pilar democratico. Pero
hoy esté en desgaste, como un edificio antiguo que necesita restauracion
urgente. No basta con cambiar el techo o pintar las paredes: hay que
reforzar los cimientos, modernizar la estructura y devolverle a la gente la
confianza. Porque sin justicia, la democracia queda coja, y un pais cojo no
camina mucho antes de tropezar.

Hace unos meses me encontré LA MORA JUDICIAL:
en una soda de barrio a un viejo CUANDO LA JUSTICIA
conocido, que hace anos habia LLEGA TARDE,
tenido un pleito con un banco por NO ES JUSTICIA

un crédito mal manejado. Me cont6

que lademanda se present6 en 2015

y que apenas en 2023 habia recibido una sentencia. Ocho afios. Ocho afos
para que un juez dijera quién tenia la razén. Y aunque la resolucion le fue
favorable, me dijo con una sonrisa amarga: “Jorge, ya de qué me sirve, si
el dano ya estd hecho”. Esta frase refleja de forma brutal lo que significa la
mora judicial en Costa Rica: un sistema que entrega respuestas tan tarde
que, aunque lleguen, ya no reparan el dafio.

Segun el Informe Estado de la Justicia 2025, en promedio un proceso
civil tarda mas de 1.400 dias en resolverse. Eso son casi cuatro afios. En
lo penal, dependiendo de la complejidad, puede extenderse entre dos y



seis afios, y en lo contencioso-administrativo los tiempos pueden superar
la década. El Poder Judicial mismo reconoce que en 2022 habia méas de
300.000 casos pendientes de resolucion en distintos despachos, y que en
algunos tribunales la mora superaba el 70%. Dicho en sencillo: la mayoria
de los procesos no se resuelven a tiempo, y esa tardanza convierte la
justicia en una promesa vacia.

La mora no es un tema técnico nada mas, es un problema humano. Pienso
en las familias que esperan un juicio laboral para que se les reconozcan
salarios caidos, en mujeres que denuncian violencia doméstica y que
ven como las medidas de proteccion llegan tarde, en comunidades que
se enfrentan a megaproyectos sin que los tribunales ambientales logren
dar respuesta oportuna. El retraso judicial significa vidas detenidas en un
limbo legal. El Banco Mundial, en su informe sobre justicia en América
Latina de 2021, fue claro: la demora en la resolucion de los casos es uno
de los factores que mas golpea la confianza en la institucionalidad y
desalienta la inversién extranjera. Porque équién quiere poner su plata en
un pais donde no sabe si un contrato se podra hacer cumplir en un tiempo
razonable?

Lo més dramatico se vive en lo penal. En 2023, la Fiscalia Adjunta de
Narcotrafico y Delitos Conexos report6 que el promedio para que un caso
de crimen organizado llegue a sentencia firme supera los cinco anos. En
ese lapso, testigos cambian de residencia, pruebas se debilitan, victimas
pierden confianza ylos imputados aprovechan vacios para alargar procesos
con apelaciones interminables. Un fiscal me lo dijo sin vueltas: “En Costa
Rica, al narco le sale barato litigar”. Y esa frase encierra una verdad
dolorosa: la lentitud del sistema termina siendo un aliado involuntario
del crimen organizado.

Virginia Calzada comenta, “Y uno dice: {por qué lo soltaron si lo acaban
de agarrar con drogas? Pero es una cadena: muchas veces la prueba
esta contaminada o no se recabé bien, entonces cuando llega al juez
no tiene alternativa mas que soltar. Y claro, para la ciudadania, eso se
traduce en impunidad y desconfianza.”
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Lamora también tiene un efecto perverso en la desigualdad. Los que tienen
plata pueden pagar abogados que estiran los procesos, que presentan
recursos, que apelan hasta lo inimaginable. Mientras tanto, la persona
comun se resigna a esperar. Un estudio de la Fundacién para la Paz y la
Democracia (FUNPADEM) mostré que en procesos civiles, las partes con
representacion privada logran reducir en un 30% los tiempos efectivos
frente a quienes dependen de la defensa publica o litigan sin recursos.
En otras palabras, la justicia tarda menos para quienes pueden pagarla. Y
esa brecha alimenta la percepcién de que el sistema no es solo lento, sino
también clasista.

Pero, écomo llegamos a este punto? El Estado de la Justicia 2022 ya
advertia que el problema era estructural: un disefio procesal excesivamente
formalista, saturacion de casos sin filtros adecuados, falta de jueces y
fiscales, y un rezago tecnoldgico enorme. Para ponerlo en perspectiva,
mientras paises como Chile o Colombia avanzaron en sistemas de gestién
digital y audiencias en linea desde hace méas de una década, en Costa Rica
todavia en 2023 la mitad de los despachos no contaban con expediente
electronico completo. Eso significa que muchos procesos se pierden
literalmente entre pilas de papel. El Poder Judicial intent6 con el SICAC
(Sistema de Gestion de Causas), pero su implementacién ha sido lenta y
desigual.

No es casual que la mora se haya convertido en una de las principales
preocupaciones de la ciudadania. Segin la Encuesta Nacional de
Seguridad y Justicia del PNUD 2023, un 62% de los costarricenses
considera que la justicia llega tarde o nunca llega, y un 48% cree que eso
fomenta la impunidad. Esa percepcion se traduce en desconfianza hacia
las instituciones. Y la desconfianza es veneno para la democracia, porque
cuando el ciudadano no cree en la justicia, deja de acudir a ella, o peor atin,
empieza a ver con buenos ojos las soluciones autoritarias que prometen
rapidez a cualquier costo.

Ahora bien, tampoco se trata de desconocer que el Poder Judicial ha hecho
esfuerzos. En 2022 se aprob6 un plan de modernizacién para reducir la
mora en un 15% hacia 2026, con medidas como la reestructuracion de



despachos, el uso de audiencias virtuales y la contratacién de méas personal
técnico. Sin embargo, los resultados todavia no se sienten. En la practica,
los tribunales siguen saturados. En materia de familia, por ejemplo, un
divorcio contencioso puede tardar hasta tres afios, y una disputa por
custodia mas de dos afnos. ¢Qué significa eso para los hijos en medio de
esos procesos? Que pasan afos en incertidumbre, sin una decision firme
que les garantice estabilidad emocional y material.

La mora judicial también tiene costos econémicos gigantescos. El Colegio
de Abogados y Abogadas de Costa Rica estimd en 2023 que los retrasos en
procesos civiles y comerciales le cuestan al pais alrededor del 1,2% del PIB
anual, al frenar inversiones, aumentar riesgos de contratos incumplidos
y encarecer litigios. Eso equivale a casi $800 millones de doélares al afio
que se esfuman por culpa de un sistema ineficiente. Y si sumamos el
costo humano —vidas en suspenso, derechos postergados, victimas re
victimizadas— el precio es incalculable.

En mis recorridos por barrios de San José, Limon o Guanacaste, lo que mas
me impresiona es el desencanto. Una sefiora en Pavas me lo resumio con
crudeza: “Aqui el juez llega tarde, pero el narco nunca falla en cobrar’.
Esa comparacion, brutal pero cierta, ilustra cémo la mora judicial no solo
afecta expedientes, sino que alimenta un terreno fértil para que el crimen
organizado gane legitimidad. Porque si el Estado no responde, otro llenara
ese vacio.

GOBERNANZA FRAGIL,
PROCESOS LENTOS Y
CONFIANZA CIUDADANA
EN CAIDA

Hace unos afios, en una charla en
la Universidad de Costa Rica, un
estudiante me lanz6 una pregunta
que me dejé dandole vueltas por
semanas: “Don Jorge, <custed
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confia en el Poder Judicial?”. No me lo dijo con ironia, sino con la seriedad
de alguien que, apenas entrando a la vida adulta, ya percibia una fractura
en la columna que sostiene nuestra democracia. Mi respuesta, sincera, fue
que confiaba en la institucion como pilar del Estado de derecho, pero que
también reconocia que esa confianza estaba cada vez mas golpeada por la
lentitud, por la falta de transparencia y por una gobernanza que parece
anclada en otra época.

Esa desconfianza no es una percepcion aislada. Segin la Encuesta
Nacional de Cultura Politica del CIEP-UCR (2023), apenas un 27% de los
costarricenses confia en el Poder Judicial, una caida de mas de 20 puntos
en la Gltima década. En contraste, en los afios noventa, la confianza
superaba el 60%. Esa pérdida progresiva de legitimidad no es producto
de un solo evento, sino del desgaste acumulado de procesos lentos, fallos
contradictorios, casos mediaticos mal manejados y una ciudadania que
percibe que la justicia esta hecha para pocos.

Uno de los factgres centrales es la ”El SiSt@MOL iUOliCiOLl QStd

gobernanza fragil dentro del mismo

Poder Judicial. Aunque la Corte  A1APAAO en Su propia
Supr?ma de Justicia es la cabfe’za buro Cra Cl a. y CSO

del sistema, el modelo de eleccion

de magistrados ha estado bajo la gener@ debCOnflanOL
lupa por su .excesiva (,i(?pendencia en l a gen le

de negociaciones politicas en la
Asamblea Legislativa. En 2022,
el Informe Estado de la Justicia
advirti6 que en Costa Rica la
designacion y reeleccion de magistrados se ha convertido en un espacio
de “trueque politico” donde pesan mas las alianzas partidarias que los
méritos profesionales. Esa dindmica mina la independencia judicial y
proyecta la imagen de un sistema capturado por intereses externos.

Gloria Navas, Diputada

La fragilidad también se refleja en la incapacidad de respuesta ante
los escandalos. Recordemos el caso del “cementazo” en 2017, donde se
cuestionélaactuacién de magistradosyjueces enlatramitaciéon derecursos
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vinculados a importaciones de cemento. Aunque algunos funcionarios
fueron sancionados, la percepcion ciudadana fue que la justicia no logré
limpiarse del todo. Segtin un sondeo de CID-Gallup en 2018, un 68% de
los costarricenses creia que el Poder Judicial habia encubierto o protegido
intereses en ese caso. Ese golpe an resuena, porque muestra lo dificil que
le resulta al sistema depurarse desde adentro.

La lentitud procesal, de la que hablamos en la seccién anterior, tiene
un correlato directo en la gobernanza: un modelo administrativo
que parece disenado para otro siglo. El Estado de la Justicia 2025
identific6 mas de 40 oOrganos

internos de coordinacion y toma  ‘I'n Cosla Rica solemos

de decisiones, con competencias

traslapadas, lo que genera un A [ TibUi?” lOS ]07”019 l@MOLS
laberinto burocratico que frena las a l as leye S ]O(B?”O SON

reformas. Un juez de San Carlos

me lo explico en palabras simples: hu manos: au TLC[ ue
“Aqui para cambiar una aguja, existe un Sistema

se necesita que tres comisiones

y una subcomisién lo discutan”. SO”OZO Ole Olefeﬂsa

Esa rigidez administrativa no d e d erec h OS l a f&ll t&l

solo alarga los procesos, sino que

también debilita la capacidad de de Uis Zon, re f ormas
innovacion en un momento en que y volunlac ZOOM“CCL

el pais exige agilidad y respuestas

modernas. hace que la juslicia no
A nivel internacional, Ilos reSpOnd@ con ef cacia.

organismos multilaterales han sido
claros. El Banco Interamericano Virginia Calzada,

de Desarrollo (BID) sefialé en su X Presidenta de la Sala Constitucional

reporte de 2021 sobre justicia en

América Latina que “la falta de mecanismos efectivos de gobernanza
interna en los poderes judiciales reduce la confianza y la percepciéon de
imparcialidad”. Costa Rica, que histéricamente ha presumido de tener
uno de los sistemas judiciales mas solidos de la region, ya aparece en
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retroceso. En el indice de Estado de Derecho 2023 del World Justice
Project, el pais cayd del puesto 25 al 32 a nivel global en apenas cinco
afos, principalmente por el deterioro en los indicadores de justicia civil
y penal.

Lo que mas preocupa es como este deterioro se traduce en la vida
diaria de la gente. En barrios como Desamparados, Guarari o Limon,
los vecinos dicen con crudeza: “Aqui la justicia no existe”. No es que no
haya tribunales o jueces, sino que sus decisiones llegan tarde o no se
cumplen. En un recorrido por Guarari, un lider comunal me conté que en
su barrio los desalojos por invasion tardan afos, mientras los problemas
de violencia doméstica quedan atrapados en tramites interminables. La
ausencia de respuestas oportunas del Estado genera un vacio que otros
actores —desde las bandas criminales hasta las asociaciones vecinales
improvisadas— terminan llenando.

Esa sustitucion delajusticia formal por mecanismos informales es un signo
grave de debilitamiento institucional. Segin el Informe Latinobarémetro
2023, un 42% de los costarricenses considera aceptable resolver conflictos
“por mano propia” cuando la justicia no responde. Esa cifra, aunque
preocupante, no sorprende cuando vemos comunidades donde el crimen
organizado ofrece “resoluciones rapidas”, sea para cobrar una deuda,
“proteger” un territorio o dirimir un pleito entre vecinos. El costo es que
la violencia se normaliza y la autoridad del Estado se erosiona.

Ahora bien, équé pasa cuando la ciudadania percibe que la justicia
no solo es lenta, sino también selectiva? El problema se agrava. Casos
de corrupcion de alto perfil, como el de la Trocha Fronteriza o el de
Cochinilla, han tardado afios en avanzar en los tribunales, mientras que
delitos menores se tramitan con mayor rapidez. Esa asimetria alimenta la
narrativa de que “la justicia es dura con el débil y suave con el poderoso”.
Y aunque los jueces insisten en que los plazos obedecen a la complejidad
de los casos, para la opinién publica la impresion es otra: que hay dos
varas para medir.



La confianza ciudadana es un recurso que, una vez perdido, cuesta décadas
recuperar. Costa Rica enfrenta hoy el reto de reconstruir esa credibilidad
en un contexto donde la polarizacion politica y el auge del populismo
punitivo hacen cada vez mas dificil defender el valor de las instituciones.
El PNUD, en su informe sobre democracia en América Latina (2022),
advirtié que cuando la ciudadania percibe que los poderes judiciales no
son confiables, se incrementa la aceptacion de “soluciones de mano dura”
incluso a costa de sacrificar derechos. El ejemplo de El Salvador, con su
estado de excepcién permanente, aparece como un espejo inquietante
para nuestro pais.

No todo estd perdido, claro. Hay esfuerzos que buscan revertir esta
tendencia. En 2023, la Corte Suprema aprob6 un plan de transparencia
que incluye la publicacion en linea de las votaciones de magistrados, el
acceso digital a sentencias completas y la obligacién de rendir cuentas
anuales. Son pasos valiosos, aunque insuficientes si no se acompaifian de
reformas mas profundas en gobernanza y agilidad procesal. El desafio
no es menor: se trata de que la ciudadania vuelva a sentir que el Poder
Judicial es suyo, que no es un ente lejano, lento y atrapado en sus propias
formalidades, sino un pilar vivo y cercano de la democracia.

Cuando aquel estudiante me pregunté si confiaba en el Poder Judicial,
me obligd a mirarme en el espejo de mi propia experiencia y de lo que
escucho en cada esquina del pais. Hoy sigo creyendo en la importancia de
defender la independencia judicial, pero no cierro los ojos ante la realidad:
la confianza est4 en caida libre, y solo la valentia de enfrentar las reformas
estructurales podréa revertirla. De lo contrario, corremos el riesgo de que
el pueblo tico empiece a ver la justicia como un lujo inalcanzable y no
como un derecho fundamental.
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NO podemos seguir con un codigo
procesal pensado para olro liempo,
urge una reforma que agilice la
juslicia.”

Francisco Dall’Anese Ruiz, ex Fiscal General de Costa Rica

Hace unos meses, mientras caminaba por los pasillos de los Tribunales
de San José, me topé con una escena que parecia sacada de otro tiempo.
Cajas de carton repletas de expedientes amontonadas en los pasillos,
secretarias luchando por encontrar un documento entre montafas de
papel, y un abogado con cara de frustracion que me confesé que llevaba
tres horas esperando que localizaran un expediente “perdido” en archivo.
Esa imagen, tan comin en nuestra institucionalidad, es la muestra mas
grafica de un sistema judicial que atn vive en el siglo XX, cuando la
sociedad costarricense y los desafios de la criminalidad ya se mueven a
toda velocidad en el siglo XXI.

Los informes del Estado de la Justicia 2022 y 2025 son claros en senialarlo:
la modernizacion del aparato judicial no puede esperar mas. El rezago en
leyes, procedimientos y herramientas tecnologicas esta asfixiando a un
sistema que, aunque soélido en independencia, se ha quedado atras en
eficiencia. Segtn el ultimo informe del Programa Estado de la Naci6n, el
80% de los jueces y juezas encuestados reconocen que la mora procesal no
se resolvera sin una reforma profunda de normas procesales y de gestion.
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Uno de los grandes problemas es que seguimos operando con codigos
y procedimientos que tienen méas de tres décadas, disefiados para una
sociedad mucho menos compleja. El Codigo Procesal Civil, por ejemplo,
se reformo6 en 2018 con la promesa de agilizar procesos, pero lo cierto es
que en la practica muchos de sus cambios se han topado con un aparato
judicial que carece de recursos humanos y tecnologicos para hacerlos
realidad. El Estado de la Justicia 2025 sefiala que, pese a la reforma, los
juicios civiles atn tardan en promedio mas de 700 dias en resolverse.
La promesa de agilidad qued6 atrapada en la marafa de tramites y en la
resistencia al cambio de una estructura acostumbrada a la lentitud.

El problema se extiende a lo penal. En Costa Rica, un proceso por crimen
organizado puede prolongarse durante cinco a siete afios, lo que debilita
la capacidad del Estado para sancionar efectivamente a las redes de
narcotrafico. En comparacion, paises como Chile o Uruguay han logrado
reducir los tiempos de resolucion penal a menos de tres afilos mediante
reformas procesales orales y sistemas de gestion digital. La lentitud no es
solo un tema de eficiencia: es un incentivo directo a la impunidad. Cada
dia que un proceso se alarga es un dia ganado por los delincuentes, que
siguen operando mientras esperan una sentencia que puede tardar casi
una década.

El Banco Mundial, en su informe
Doing Business, ha insistido en
que Costa Rica ocupa posiciones
rezagadas en el indicador de
cumplimiento de contratos,
precisamente porque un proceso
judicial comercial puede tardar
afios en completarse. Mientras
tanto, inversionistas y empresas
pierden confianza en el sistema, afectando directamente la competitividad
del pais.

La falta de modernizaciéon no solo se ve en los procesos, sino también
en las leyes. Muchos delitos que hoy marcan la vida de las comunidades,



como el cibercrimen, el lavado digital de dinero o la trata de personas en
plataformas online, no tienen una regulacién clara o estan tipificados de
manera insuficiente. El Informe de la Oficina de Naciones Unidas contra
la Droga y el Delito (UNODC) subraya que la capacidad de respuesta de
los sistemas judiciales frente a delitos tecnologicos es clave para contener
el crimen organizado transnacional. Sin embargo, en Costa Rica seguimos
discutiendo reformas parciales mientras el delito avanza a la velocidad de
un clic.

Un funcionario del Ministerio Ptblico me contaba la paradoja de tener
fiscales formados en temas de delitos cibernéticos que no cuentan con
legislaciéon adecuada para sostener casos en tribunales. “Es como tener
un piloto entrenado, pero sin aviéon”, me dijo con ironia. Y tenia razon.
Ahf esté otra grieta: la desconexion entre la formacion de profesionales y
el marco legal que los respalda.

Lo méas doloroso es que esta lentitud y desactualizacion impacta
directamente a la ciudadania comtin. Una madre que denuncia violencia
doméstica y espera medidas cautelares rapidas no puede depender de
un sistema que tarda semanas en notificar una orden de alejamiento.
Un joven emprendedor que demanda el incumplimiento de un contrato
digital no puede esperar dos afos para que le reconozcan su derecho. La
modernizaciéon no es un lujo, es una necesidad urgente que toca la vida
diaria de miles de costarricenses.

El Informe Estado de la Justicia 2025 también deja claro que, aunque
se han hecho esfuerzos, estos son insuficientes. La implementacién del
expediente judicial electrénico avanza a paso de tortuga: en 2024 sé6lo
un 30% de los procesos en primera instancia se estaban tramitando
digitalmente. Mientras tanto, el resto seguia atascado en expedientes de
papel, dependientes de notificaciones fisicas y de archivos desbordados.
Esta lentitud tecnolégica coloca a Costa Rica muy por detras de paises
como Colombia o Brasil, que han logrado una cobertura casi total de
expedientes digitales en los tltimos afios.
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Lo que los informes gritan, con datos y con advertencias, es que no
basta con pequenos parches. Se necesita una reforma judicial integral
que abarque desde la actualizacion de leyes hasta la transformacion
de procesos y la inversiéon en tecnologia. No se trata solo de comprar
computadoras o capacitar jueces; se trata de repensar la justicia como un
servicio al ciudadano, con tiempos razonables, accesible y adaptado a la
realidad de un pais que ya no es el mismo de los afios ochenta.

Recuerdo que en un foro sobre justicia y democracia, un joven estudiante
de Derecho me pregunt6: “Don Jorge, ¢usted cree que todavia hay tiempo
de salvar el sistema?”. Yo le respondi que si, pero solo si dejamos de ver
la reforma como una amenaza y la asumimos como una oportunidad.
La justicia que tarda no sirve; la justicia que no evoluciona se convierte
en un obstaculo. Y lo que mas necesitamos hoy es un sistema judicial
que recupere la confianza ciudadana a través de procesos agiles, leyes
modernas y tecnologia al servicio de la gente.

La modernizaciéon no es un capricho de académicos ni un discurso vacio
de informes internacionales. Es un clamor ciudadano, un reclamo de
miles de costarricenses que sienten que el sistema les da la espalda. Y si
no atendemos ese clamor, lo que esta en juego no es solo la eficiencia de
los tribunales, sino la credibilidad misma de nuestra democracia.

Hace poco, mientras conversaba TECNOLOGiA, DATOS Y
con una jueza en Cartago, me DIGITALIZACION:
contd que tenia en su escritorio UN CAMINO URGENTE

un expediente de casi 7.000

folios sobre un caso de crimen

organizado. Era tan grande que lo llamaban “el monstruo”. Cada vez
que debia buscar un documento, tenia que pasar horas revisando folios,
apuntes y firmas a mano. Lo ir6nico, me decia, es que en su casa pagaba
facturas por celular, usaba banca en linea y hasta hacia video llamadas
con su nieta que estudiaba en el extranjero. “Cémo es posible, Jorge,
que mi vida personal sea mas digital que mi trabajo en la justicia?”, me
pregunto con resignacion.



Ese contraste lo retrata todo: un pais que presume de ser un polo de
innovaci6n tecnolégica en Centroamérica, pero con un sistema judicial que
aun depende de papeles, sellos y notificaciones fisicas. El Informe Estado
de la Justicia 2025 sefiala que, a pesar de multiples intentos, el proceso
de digitalizacién judicial apenas cubre un 35% de los expedientes a nivel
nacional. Eso significa que dos tercios de los procesos siguen atascados en
carpetas de papel, sujetos a pérdidas, demoras y duplicaciones.

La brecha tecnologica no es un

detalle menor, es un problema ”La dlglt@llZaCIOn no

estructural que afecta la calidad y

la credibilidad de la justicia. Segin es un lUjO, es la unica
datos del Banco Interamericano de UICL ZOO”/UL que el SISI(BWLOl

Desarrollo (BID), un expediente

electronico reduce en un 40% los ]U&ZlClOLl T'QS]OOTLOZGL
tiempos de notificacién y en un CONn ]OTOHIUU Ol y

30% los costos administrativos. Y,
Mientras tanto, en Costa Rica, [ranspgnﬂenczg.

una notificacion de una simple
audiencia puede tardar hasta 15
dias en llegar a las partes porque
depende de un mensajero judicial
que recorra barrios y comunidades.

Radl Rivera,
Especialista en Ciberseguridad

El mundo ya entendi6 que la justicia no puede ser ajena a la digitalizacion.
En Estonia, por ejemplo, el 99% de los procesos judiciales se tramitan
en linea, y el tiempo promedio para resolver un caso civil es de 85
dias. En Chile, la reforma judicial impulsada desde 2005 permitié
implementar un sistema oral y digital en los procesos penales, lo que
redujo drasticamente la mora y aument6 la transparencia. Nosotros, en
cambio, seguimos discutiendo si el expediente digital es seguro, mientras
el crimen organizado utiliza criptomonedas, inteligencia artificial y redes
encriptadas para operar en la sombra.

La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)
advierte que los sistemas judiciales que no incorporen tecnologia estaran
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Cosla Rica esla

llena de innovacion.
pero no se incenliva
ni se agiliza el uso

de mecanismaos de
proleccion. lalla
digilalizacion real

en los procesos, Jalla
cullura adminisitraliva
Yy judicial para
aplicarlos con rapidez.
51 seguimos con
sislemas lenlos y con
poca lecnologia. la
genle no va a confiar
ni va a registrar sus
creaciones.”

Carlos Arguedas Vargas,
Abogado, Experto en Propiedad Intelectual

condenados a quedar rezagados
frente a la sofisticacion del crimen.
Y aqui es donde més duele: en
Costa Rica tenemos talento
humano para hacerlo. Miles de
jovenes programadores, ingenieros
en sistemas y expertos en datos
egresan de nuestras universidades
cada ano, pero el Poder Judicial
no ha logrado integrarlos en una

estrategia de  transformaciéon
digital robusta.

Un funcionario del Consejo
Superior del Poder Judicial

me confes6 que los intentos de
digitalizacion suelen naufragarenel
mar de la burocracia y la resistencia
al cambio. “Compramos software,
capacitamos personal, y al final
alguien dice que mejor volvamos
al papel porque es mas seguro”,
me relataba con frustracion. Esa
resistencia cultural es quizas
el mayor obstaculo, porque la
tecnologia no es solo comprar
computadoras, es cambiar la forma
en que entendemos y gestionamos
la justicia.

Los datos son otro punto critico. El

Estado de la Justicia 2022 evidencié que gran parte de las estadisticas
judiciales en Costa Rica se generan todavia de forma manual, con
margenes de error enormes y sin interoperabilidad entre sistemas. No
hay una base de datos integrada que permita seguir un caso de principio
a fin, ni tampoco informacion en tiempo real sobre cuantas causas estan



en tramite, cudntas se resolvieron o cuantas se archivaron. Sin datos
confiables, es imposible disefiar politicas publicas efectivas o asignar
recursos con criterio técnico.

En un foro organizado por el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), escuché a una investigadora afirmar que “Costa Rica
tiene mdas datos sobre el clima que sobre su sistema judicial”. Y es cierto.
Sabemos cuantos milimetros de lluvia cayeron en Limoén el mes pasado,
pero no sabemos cuintos procesos de violencia doméstica esperan
resolucion en los tribunales de esa misma provincia. Ese vacio no es s6lo
estadistico, es un vacio de derechos.

El costo de no digitalizar se mide en vidas y oportunidades. Una mujer
que denuncia a su agresor necesita medidas cautelares inmediatas, pero el
retraso en las notificaciones fisicas puede costarle la vida. Un empresario
que espera la resoluciéon de un litigio comercial puede perder contratos
internacionales por la incertidumbre. Un joven acusado injustamente
puede pasar afios con su vida en pausa mientras se resuelve su caso. En
todos estos ejemplos, la falta de tecnologia es un factor que perpetia la
injusticia.

El camino urgente, entonces, es doble: digitalizar los procesos y gestionar
la justicia basada en datos. Y aqui hay ejemplos inspiradores. En
Colombia, la implementacion del Sistema de Gestion Judicial “Justicia
XXI” permitié integrar todas las etapas procesales en una plataforma
digital, con acceso publico para mayor transparencia. En Uruguay, la
firma digital y las audiencias virtuales redujeron en mas de un 50% los
tiempos de respuesta en casos civiles durante la pandemia.

Costa Rica no puede seguir rezagada. El Estado de la Justicia 2025
propone una hoja de ruta clara: inversion sostenida en infraestructura
tecnologica, interoperabilidad entre sistemas judiciales y administrativos,
capacitaciéon continua en competencias digitales y, sobre todo, un cambio
cultural que rompa la dependencia del papel. El reto es enorme, pero no
imposible.
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Hace unas semanas, un joven pasante del Poder Judicial me ensefi6 en
su celular una aplicacion que él mismo habia disefiado para organizar
expedientes de practica. “Si me dejaran, yo podria hacer algo asi para el
Jjuzgado”, me dijo con una sonrisa timida. Esa anécdota me confirmé que
el talento esta ahi, lo que falta es la decisién politica y la vision estratégica
para aprovecharlo.

La justicia digital no es una utopia, es una necesidad urgente. Cada dia
que seguimos operando con papeles y sellos, aumentamos la brecha entre
lo que la ciudadania espera y lo que el sistema puede dar. Y esa brecha,
tarde o temprano, se convierte en desconfianza. Lo que esta en juego no
es solo la eficiencia, sino la legitimidad de una de las instituciones mas
importantes de nuestra democracia.

El futuro de la justicia costarricense pasa por abrazar la tecnologia y
los datos como aliados, no como amenazas. No se trata de reemplazar
jueces por algoritmos ni de deshumanizar el sistema, sino de poner las
herramientas digitales al servicio de la gente. Porque en un pais donde
casi todos llevamos un celular en el bolsillo, no puede ser que la justicia
siga atrapada en montanas de papel.

HACIA UN PACTO SOCIAL
POR UNA JUSTICIA
PRONTA Y CUMPLIDA

El Estado de la Justicia 2025
es contundente: mas del 70%
de las personas entrevistadas
considera que el Poder Judicial
tarda demasiado en resolver los
casos y que eso mina la confianza
ciudadana. Y no es un detalle
menor. En un pais que abolio el
ejército hace mas de siete décadas,
la legitimidad de la democracia
depende de que la justicia sea



confiable. Si la gente deja de creer en los tribunales, el tejido social se
resquebraja y abre espacio para discursos autoritarios, punitivos y
simplistas, como los que ya estamos viendo crecer en la region.

Pero hablar de justicia pronta no
puede quedarse en un discurso

vacio. Es necesario aterrizar en Sl no hOLj/ un pOLCtO
acciones concretas y, sobre todo, > A A ‘
en un pacto social que trascienda a éOClGLl amp ”O ZO ara

los gobiernos de turno. No se trata Tef ormar la jUS”CiOl, [OS
de que un presidente anuncie una COLmblOS seran parches

reforma judicial como si fuera su

bandera personal, ni de que los Clue Se dengLStOLn
magistrados lancen comunicados T.On [O .
aislados. Se trata de un acuerdo p :

nacional donde participen la

academia, la empresa privada, Rodolfo Brenes, Abogado Penalista

los sindicatos, las organizaciones
sociales, la prensa y la ciudadania.

Ese pacto deberia reconocer primero que la justicia no es solo un tema
de tribunales. Es también un asunto de acceso. Hoy en dia, el 40% de los
hogares mas pobres de Costa Rica no logra costear un abogado cuando
lo necesita, segtin datos del Programa Estado de la Nacion. ¢De qué sirve
tener derechos si no podemos ejercerlos? Una justicia pronta debe ser
también una justicia accesible, gratuita o de bajo costo para quienes mas
lo necesitan.

La historia de Ana, una mujer jefa de hogar en Limon, lo ilustra. Ella
denunci6 a su expareja por violencia doméstica y esper6 mas de seis
meses para que se resolviera una medida cautelar. En el camino, tuvo que
gastar plata que no tenia en pasajes para ir a los tribunales y pagarle a una
vecina para que cuidara a sus hijos. “La justicia me salié mds cara que la
comida de mi casa”, me dijo con amargura. Ana no quiere estadisticas ni
discursos: quiere proteccion oportuna. Y como ella hay miles de personas
que sienten que el sistema esté disefiado para quienes tienen recursos, no
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para quienes maés lo necesitan.

El Banco Mundial ha sefialado que la lentitud y la inaccesibilidad de la
justicia en América Latina generan un “impuesto oculto” que frena el
desarrollo econémico. Cada juicio que se alarga representa contratos
incumplidos, inversiones detenidas y familias en incertidumbre. En Costa
Rica, la mora judicial significa que un proceso civil tarda en promedio 3,2
afos en resolverse y un caso penal complejo puede extenderse mas de una
década. En ese tiempo, se destruyen empresas, se rompen familias y se
pierden vidas.

Un pacto social por la justicia tendria que abordar estas realidades
con valentia. No basta con hablar de modernizar leyes o de digitalizar
expedientes, aunque eso es crucial. El pacto debe comprometer a todos
los sectores a sostener la inversion en el Poder Judicial, blindarse contra
la manipulacion politica y exigir resultados verificables. En Chile, tras
la gran reforma procesal penal, se establecieron indicadores publicos
de desempefio que cualquier ciudadano puede consultar en linea. En
Uruguay, la Defensoria de Oficio garantiza acceso gratuito a abogados de
calidad para quienes no pueden pagar. Estos son ejemplos de como un
pacto puede materializarse en instituciones y practicas concretas.

Ahora bien, todo pacto requiere confianza. Y aqui enfrentamos una
paradoja: écomo construir confianza en una instituciéon en la que la
mayoria de la ciudadania desconfia? La respuesta esti en reconocer
errores, abrir espacios de didlogo y rendir cuentas de manera proactiva. El
Informe de Transparencia Internacional 2023 mostré que un 62% de los
costarricenses cree que los jueces son susceptibles de influencias externas.
Este dato duele, pero debe ser el punto de partida. No podemos aspirar
a un pacto social ignorando que la percepcion de corrupcién existe. Solo
la transparencia radical, con datos abiertos y procesos auditables, puede
revertir esa percepcion.

En una conversaciéon reciente con un empresario de la Camara de
Comercio, me dijo algo que me qued6 sonando: “Jorge, yo puedo
competir con cualquiera en el mercado, pero no puedo competir con la
incertidumbre de un juicio que se alarga diez afnos”. Lo que pedia no era
privilegios, sino reglas claras y tiempos razonables. Lo mismo escuché de



una lider comunal en Desamparados: “Queremos que la policia haga su
trabajo y que los jueces no suelten a los delincuentes por tecnicismos”. En
ambos casos, lo que se demanda es certeza, coherencia y prontitud.

Un pacto social por la justicia debe también incorporar una dimension
educativa. La ciudadania necesita comprender cdmo funciona el sistema,
cuales son sus limites y por qué es importante respetar los procesos.
En Guatemala, la ausencia de esa pedagogia ha permitido que surjan
narrativas que justifican la violencia extrajudicial. Costa Rica no puede
correr ese riesgo. Tenemos que formar a nuestras juventudes en el valor
de la legalidad, en el respeto a los derechos humanos y en la importancia
de resolver conflictos por la via institucional.

Al final, lo que esta en juego no es
solo la eficiencia de un sistema, sino
la esencia de nuestra democracia.
Sin justicia pronta y cumplida,
la paz social es una ilusiéon. Por
eso, este pacto no puede esperar.
Necesitamos compromisos claros:
plazos maximos para los procesos,
defensores publicos fortalecidos,
jueces con recursos adecuados,
tecnologia al servicio de la gente y
un sistema de evaluacion constante.

Costa Rica ya ha demostrado en el pasado que es capaz de reinventarse:
abolimos el ejército, apostamos por la educacién ptiblica, nos convertimos
en lideres en energias renovables. Ahora nos toca hacer lo mismo con la
justicia. El pacto social por una justicia pronta y cumplida no es un lujo,
es una urgencia historica. Porque cada dia que pasa sin resolver este reto,
crece la frustracién, se profundiza la desigualdad y se erosiona la fe en
nuestra democracia. Y esa, seria la peor de las derrotas.

115



RETO SEGURIDAD CIUDADANA SIGLO 21 JORGE WOODBRIDGE GONZALEZ

L.a

Voz

de los
Derechos

en Costa Rica
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LU gran logro de la Sala fue
empoderar a la genle. decirle que
lOS derechos no se los da el Lslado.
Son suyos por naluraleza.

Ll Eslado lo que hace es garanlizar
que se respelen .

Virginia Calzada, ex Presidenta de la Sala IV

Recuerdo la primera vez que entré a la Sala Constitucional, la famosa “Sala
IV”. Era un edificio sobrio, sin la pompa de los parlamentos europeos ni
la imponencia de las cortes supremas que uno ve en Washington o en
Paris. Pero apenas crucé el umbral, senti ese peso histérico que tienen
los lugares donde se decide el rumbo de un pais. Afuera, en los pasillos,
se veian ciudadanos comunes esperando que su voz fuera escuchada: una
mujer que reclamaba atencion médica, un estudiante que peleaba por una
beca, un adulto mayor que exigia su pension. Esa es la esencia de la Sala
IV: el lugar donde la gente, sin distincién, puede alzar la voz frente al
Estado.

Esa vision cambi6 la historia de Costa Rica. Antes de 1989, teniamos
mecanismos de control de constitucionalidad dispersos y poco efectivos.
Fue con la creacion de la Sala Constitucional, dentro del Poder Judicial
pero con independencia funcional, que el pais dio un salto hacia una
democracia mas robusta. Lo curioso es que la Sala no nacio sin resistencia.
La propia Corte Suprema de Justicia se opuso en su momento a la idea
de un tribunal constitucional separado, como ocurria en otros paises.
Al final, se lleg6 a un punto intermedio: la Sala IV seria parte del Poder
Judicial, pero con su propia ley orgénica y autonomia en sus decisiones.
Era, en cierta forma, un injerto dentro del arbol judicial costarricense,
pero uno que con el tiempo se convirtié en rama central.
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Desde su inicio, la Sala IV fue un fenémeno. En el primer afo recibié poco
mas de 7.000 recursos de amparo y habeas corpus. Treinta afios después,
la cifra superaba los 20.000 casos anuales, segiin estadisticas del Poder
Judicial. Esa avalancha refleja dos cosas: por un lado, la enorme confianza
ciudadana enla Sala, y por otro, la incapacidad del resto del aparato estatal
para garantizar derechos de manera preventiva. Si cada ano decenas de
miles de personas deben acudir a la Sala para hacer valer derechos basicos
como salud, educacién o pensiones, algo no esta funcionando bien en la
gestion ordinaria.

Pero la confianza de la gente fue inmediata. Dofia Virginia me contaba una
anécdota reveladora: Rodolfo Piza, uno de los primeros magistrados, solia
recordar como una vendedora de loteria le dijo que no sabia exactamente
qué hacia la Sala Constitucional, “pero lo unico que sé es que ahora me
siento mas segura”. Esa sensacion de respaldo ciudadano, de tener una
institucién que escucha al méas humilde, es el corazon del éxito de la Sala
Iv.

La funcién pedagogica también fue clave. La Sala no se limit6 a dictar
resoluciones, sino que se dedicoé a educar a la poblacién en derechos
fundamentales. Hubo campafias de educacién legal popular que
explicaban cémo presentar un recurso de amparo sin necesidad de
abogado, como escribirlo en una simple hoja de papel, incluso con lapiz.
Esa democratizaciéon del acceso a la justicia convirti6 a la Sala en un
puente directo entre el pueblo y la Constitucion.

En términos comparativos, organismos como la Comisiéon de Venecia
del Consejo de Europa han senalado que los tribunales constitucionales
son esenciales para garantizar el equilibrio entre los poderes del Estado y
proteger los derechos frente a mayorias politicas circunstanciales. Costa
Rica se adelanto en la region al crear una Sala con esas caracteristicas.
Mientras en Guatemala o El Salvador los recursos constitucionales estaban
atados a procesos engorrosos y a veces manipulados politicamente, aqui
cualquier ciudadano podia tocar la puerta de la Sala y ser escuchado.

Sin embargo, este éxito vino acompanado de tensiones. Dofia Virginia



lo reconocia: “En ocasiones, la Asamblea Legislativa usé la consulta
legislativa como un mecanismo para que fuera la Sala la que asumiera
el costo politico de las leyes”. Asi ocurrio, por ejemplo, con el debate del
Tratado de Libre Comercio, cuando la consulta a la Sala se convirtié en
una valvula de escape para los diputados que no querian cargar con el
costo de validar o rechazar el tratado.

En otras ocasiones, los roces fueron con los tribunales contencioso-
administrativos, sobre todo en casos como Crucitas, donde hubo
resoluciones contradictorias entre la Sala y la jurisdiccion ordinaria. Eso
muestra la delgada linea entre lo constitucional y lo administrativo, un
terreno donde los limites no siempre son claros.

Pese a esas tensiones, la Sala IV consolidé una jurisprudencia robusta que
ha inspirado incluso a otros paises. Fallos sobre acceso a medicamentos,
derechos ambientales y libertad de expresion han sido citados en foros
internacionales. La Sala, por ejemplo, fue pionera en reconocer el derecho
a un ambiente sano como parte de los derechos fundamentales, mucho
antes de que ese tema se pusiera de moda en el &mbito global.

Pero quiz4 lo mas simbolico es la relacion entre la Sala y la cultura
democratica costarricense. En paises donde la gente teme al Estado,
donde enfrentarse a un funcionario es impensable, la Sala IV se convirtié
en un espacio de dignidad. En Guatemala, donde también trabajé, vi como
ciudadanos aceptaban abusos estatales con resignacion porque no tenian
instancias a donde acudir. En Costa Rica, en cambio, aprendimos que
un recurso de amparo podia frenar un abuso, obligar a una institucion a
responder y hasta limitar al propio presidente de la Republica.

Hoy, a mas de tres décadas de su creacion, la Sala enfrenta nuevos retos.
El Informe Estado de la Justicia 2022 advertia que la congestion de casos
amenaza con paralizar su capacidad de respuesta. En 2021, el tiempo
promedio de resolucién de un recurso de amparo superaba los cuatro
meses, y en algunos casos complejos el tramite se extendia més alla del
afno. Es decir, lo que naci6 como un instrumento de prontitud corre el
riesgo de convertirse en otro laberinto de mora judicial.
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En un pais sin ejército, la Sala
Constitucional es nuestra trinchera
méas poderosa. Nacid6 en 1989
como un experimento dentro del
Poder Judicial y se convirti6 en
guardiana de derechos, en voz de
los que no tienen voz. Su historia
es la de un pais que se atrevi6 a
decir que la Constituciéon no era un
papel decorativo, sino un contrato
vivo entre el pueblo y el Estado. Y aunque hoy enfrenta desgaste, mora y
criticas, sigue siendo la instancia donde un ciudadano puede enfrentarse
al Leviatan estatal con nada mas que una hoja de papel en la mano.

Esa, al final, es la grandeza de la Sala IV: haber democratizado la
Constitucion, haberla bajado del pedestal y puesto en manos de la gente.

EL PODER CIUDADANO Una tarde cualquiera, hace unos
DEL AMPARO Y EL HABEAS  afios, me encontré en San José
CORPUS con una sehora mayor que vendia

loteria frente a la Catedral. Llevaba

un bolso lleno de papeles arrugados
y, con la confianza propia de quien ya no teme hablar, me cont6 que uno de
esos papeles era un recurso de amparo que habia escrito ella misma. “Aqui,
donJorge, yo puse lo que me estaba pasando. No usé abogado, nada, solo
escribi lo que me salia del corazén porque en la Caja no me querian dar
la medicina”, me dijo. Ese pedazo de papel, escrito a mano con boligrafo
azul, era suficiente para que su voz llegara a la Sala Constitucional. Ahi esta
la grandeza de nuestro sistema: la democratizacién radical del derecho.

El recurso de amparo y el habeas corpus son los instrumentos que han
hecho que la Sala IV se convierta en un verdadero tribunal del pueblo.
No se necesita plata, no se necesita traje ni corbata, no se necesita un
abogado que cobre honorarios imposibles. Basta la convicciéon de que un
derecho ha sido violado. Segin datos del Poder Judicial, mas del 90%
de los recursos que llegan a la Sala son precisamente amparos y habeas



corpus, lo que demuestra que son las herramientas principales con que la
ciudadania se enfrenta al Estado.

El habeas corpus, por ejemplo, es tan antiguo como el derecho mismo.
Su nombre, en latin, significa literalmente “traer el cuerpo” y naci6 en
Inglaterra como un escudo contra los abusos de los monarcas. En Costa
Rica, este mecanismo encontré nueva vida con la creaciéon de la Sala IV.
Un detenido puede presentar un

recurso incluso desde la cércel, y El OLMZOOLTO se CO”U”/'”O

el tribunal tiene la obligaciéon de

revisar si su privacion de libertad es en ZGL herr@ﬂ/” en t a
legal o si se violaron garantias en el mas Ol ecmocra m ca

proceso. No son pocos los casos en

los que la Sala ha corregido excesos q ue exisle ) ]007”61 ue
cualquiera puede
sin pruebas suficientes o retenidas acu d”" Sln CLbOgOLOlOS ’

policiales o judiciales, liberando
a personas que fueron arrestadas

mas tiempo del que permite la ley.

Carlos Arguedas Vargas,
El recurso de amparo, por su parte, Abogado, Experto en Propiedad Intelectual

es la joya de la corona. Permite a

cualquier persona reclamar por

la violacion de derechos fundamentales reconocidos en la Constitucion
o en tratados internacionales. Aqui es donde la Sala ha marcado hitos
historicos: ordenando a la Caja Costarricense de Seguro Social entregar
medicamentos de alto costo a pacientes con VIH en los noventa;
obligando al Estado a garantizar acceso a la educacién para estudiantes
con discapacidad; reconociendo el derecho a un ambiente sano en casos
ambientales emblemaéticos.

Un dato que siempre me impresiona: en 2021, segin el Informe Estado
de la Justicia, la Sala Constitucional resolvié mas de 22.000 recursos de
amparo, de los cuales alrededor del 60% fueron declarados con lugar,
parcial o totalmente. Eso significa que en mas de la mitad de los casos la
Sala encontr6 que, efectivamente, instituciones publicas habian violado
derechos ciudadanos. Es un espejo incomodo: la mitad del tiempo, el
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propio Estado estaba fallindole a la gente. El impacto humano de estas
decisiones es profundo. Recuerdo la historia de un nifio en Guanacaste
que necesitaba un trasplante de médula 6sea y cuya familia, agotada
por la burocracia, acudi6 a la Sala. El recurso fue acogido, y la Caja tuvo
que garantizar el procedimiento. Esa resolucion no solo salvo la vida de
un nifo, también reafirmo la idea de que la Constitucion no es un texto
lejano, sino un salvavidas concreto para la gente comun.

A nivel internacional, organismos como la Corte Interamericana
de Derechos Humanos han reconocido la importancia del amparo
costarricense como modelo. Mientras en paises vecinos como Nicaragua
o El Salvador los recursos constitucionales son controlados por gobiernos
autoritarios que los usan para perseguir opositores, en Costa Rica se
convirtieron en un instrumento de empoderamiento ciudadano. Es una
diferencia abismal: aqui un campesino puede enfrentarse al presidente
con una hoja de papel, y ganar.

Por supuesto, este poder ciudadano también ha traido criticas. Algunos
sectores consideran que el abuso del amparo ha convertido ala Sala en una
especie de “superadministrador” del Estado, obligando a instituciones a
hacerlo que no pueden por falta de recursos. Por ejemplo, hay resoluciones
que ordenan la compra inmediata

de riledic.a/mergos ceirisimos 1o la [ a Sala no da
construccion de aulas escolares . s .
sin  presupuesto  disponible. d@?ﬂeCh OS, l Os reconoce.
gsa tﬁnsi(’)ri er{tf.l.lg gafli‘antia. de Si el stado no puede
erechos y la viabilidad financiera .
del Estadz es uno de los debates CUWZOMNOS, el ]07”019 lema
més vivos sobre el futurodelaSala. 1) eS8 cde la S@l&l, es
Dona Virginia Calzada, con la del moozelO de ges MOTL
serenidad que la caracteriza, lo ZOU b ll Ca C[UQ no l O g?ﬂd
lante asi: ,
T eslar a la allura de la

Conslilucion .
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Esa frase resume bien el dilema: la Constitucion establece un estandar alto
de dignidad humana, y la Sala obliga a que se cumpla, aunque incomode
a los gobiernos de turno.

No podemos olvidar, ademas, el efecto cultural. La gente sabe que puede
acudir al amparo cuando siente que se le atropella. Eso genera una
ciudadania mas consciente de sus derechos y menos dispuesta a tolerar
abusos. La sefiora de la loteria, el estudiante de Limo6n que reclama su
beca, el paciente en San Ramon que exige su tratamiento: todos ellos son
prueba de que la Sala se convirti6 en el espacio donde el ciudadano de a
pie se enfrenta al Leviatan burocréatico.

Sin embargo, la saturaciéon es un riesgo real. Segin datos de la propia
Sala, cada magistrado recibe cientos de casos por semana, y aunque
existe un cuerpo de letrados que filtra y elabora proyectos de resolucion,
la presion es enorme. Hay quienes advierten que si no se racionaliza el
uso del amparo, la Sala podria colapsar bajo su propio peso. De hecho, en
algunos afnos los recursos pendientes de resolver superaron los 40.000
expedientes acumulados, una cifra que pone en duda la promesa de
justicia pronta.

Apesardeello, el prestigio de la Sala se mantiene alto. Encuestas del Centro
de Investigaciéon y Estudios Politicos (CIEP-UCR) han mostrado que, en
comparacion con la Asamblea Legislativa o con los partidos politicos, la
Sala Constitucional conserva niveles de confianza relativamente solidos,
aunque también en descenso en la dltima década. No es casualidad:
mientras la politica partidaria suele ser percibida como corrupta o lejana,
la Sala es vista como un espacio donde el ciudadano puede ganar.

El habeas corpus y el amparo son, en el fondo, la materializacién de la
idea de que en Costa Rica nadie esté por encima de la Constitucion. Ni el
presidente, ni un ministro, ni un policia, ni un director de hospital. Y eso,
en un continente marcado por autoritarismos, militarismos y dictaduras
recientes, es un lujo histérico que debemos cuidar con celo.

Cuando sali de aquella conversacion con la sefora de la loteria, entendi
algo que tal vez nunca habia procesado del todo: el verdadero poder de la
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Sala IV no esta en los magistrados de toga negra ni en sus sentencias de
paginas interminables. Est4 en la posibilidad de que cualquier ciudadano,
sin importar su condicion, pueda escribir un reclamo en un papel arrugado
y, con eso, cambiar su destino. Ese, al final, es el poder ciudadano del
amparo y el habeas corpus: recordarnos que la Constitucion vive en las
manos de la gente.

ENTRE LA DEFENSA DE En méas de una ocasidén, sentado
DERECHOS Y LA PRESION frente a un café en San Pedro,
POLITICA he escuchado a politicos y

funcionarios quejarse con cierto

fastidio de la Sala IV. “Es que
no nos dejan gobernar”, me dicen, como si los magistrados fueran una
piedra en el zapato de su proyecto politico. Esa incomodidad revela el
poder real que tiene el tribunal: cuando se convierte en la tltima barrera
contra decisiones que pueden violentar derechos, inevitablemente choca
con quienes, desde la politica, buscan imponer su agenda.

La historia reciente de la Sala esta llena de ejemplos donde la defensa de
los derechos fundamentales se ha visto enfrentada a presiones politicas
intensas. Recuerdo el caso del Tratado de Libre Comercio con Estados
Unidos (TLC) en 2007. La Asamblea Legislativa consult6 el proyecto y la
Sala IV tuvo que pronunciarse sobre su constitucionalidad. El pais estaba
dividido, la calle ardia en protestas, y los magistrados tenian en sus manos
una decision que podia desatar una crisis institucional. Al final, la Sala dio
luz verde, pero el costo fue alto: sectores sociales los acusaron de plegarse

al poder economico y politico,

”La SOZZ&L Consmtucional mientras que sus defensores

. resaltaban que habian garantizado
hOl Sld() QSCUOZO Ole el debido proceso.
derechos. pero cada
vez sienle mas la

presion de la polilica.

Fernando Ferraro, ex Ministro de Justicia



Episodios como este evidencian la tensién permanente entre un tribunal
que debe ser garante de la Constitucién y un sistema politico que busca
margenes de maniobra. La ex Presidenta de la Sala, Virginia Calzada, lo
explico en una entrevista: “A veces los diputados consultaban no porque
dudaran de la constitucionalidad, sino porque no querian cargar con el
costo politico de aprobar una ley polémica. Entonces nos lo pasaban a
nosotros, y la Sala asumia el golpe”. Ese traslado de responsabilidades
ha sido una constante: el Parlamento, en lugar de debatir de frente con la
ciudadania, le lanza la papa caliente a los magistrados.

El problema es que este “uso

instrumental” dela Salala coloca en

el centrodel juego politico. Y cuando

los tribunales constitucionales se

politizan, corren el riesgo de perder

su legitimidad. El Informe Estado

de la Justicia 2022 ya advertia

que la creciente judicializacion de

la politica en Costa Rica estaba

generando roces institucionales. Segin el informe, en ese afo mas de
200 consultas legislativas llegaron a la Sala, muchas de ellas sobre temas
que podian haberse resuelto politicamente sin necesidad de involucrar al
tribunal.

La Sala, sin embargo, también ha mostrado independencia en momentos
criticos. Uno de los més sonados fue el caso de la reeleccion presidencial.
En 2003, con un voto polémico, permiti6 la reeleccion indefinida,
abriendo la puerta para que expresidentes como Oscar Arias volvieran al
poder. Para algunos, fue una claudicacion frente a las élites politicas; para
otros, una interpretacion legitima del principio democratico. Lo cierto
es que esa resolucion cambio6 el curso de nuestra historia politica y dejé
cicatrices que aun discutimos.

Y no es solo Costa Rica. La experiencia comparada muestra que las cortes
constitucionales estan siempre bajo presion. En Polonia y Hungria,
por ejemplo, gobiernos populistas han cooptado a sus tribunales para
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legalizar reformas que erosionan la democracia. En Nicaragua, la Corte
Suprema aval) la reelecciéon indefinida de Daniel Ortega, consolidando
su régimen autoritario. Frente a esos escenarios, el caso costarricense
todavia aparece como un bastién de independencia relativa. El Indice
de Estado de Derecho del World Justice Project ubica a Costa Rica como
uno de los paises latinoamericanos con mayor respeto a los limites del
poder, aunque con senales de deterioro en la confianza ciudadana hacia
las instituciones.

Aqui la pregunta central es como equilibrar la defensa de derechos con la
presion politica. Porque no podemos olvidar que los magistrados no son
seres aislados en una torre de marfil: viven en el pais, leen los periddicos,
sienten la temperatura social. Hay quienes les exigen blindarse por
completo, como si la justicia pudiera dictarse en el vacio. Pero también
es cierto que sin sensibilidad politica las sentencias corren el riesgo de
ser irrelevantes o impracticables. En mi experiencia, lo mas valioso ha
sido cuando la Sala logra sostener una narrativa coherente con los valores
fundacionales del pais: educacion gratuita, salud universal, libertad de
expresiéon, ambiente sano. Cada vez que una resolucién refuerza esos
pilares, la ciudadania percibe que la Sala cumple su papel. El problema
aparece cuando las sentencias parecen responder més a coyunturas
politicas que a principios constitucionales.

Un ejemplo claro es el del derecho a un ambiente sano. En casos como
el de Crucitas, la Sala fren6 proyectos extractivos que amenazaban
ecosistemas, ganandose aplausos de ambientalistas y criticas de sectores
empresariales. Ese balance es incomodo, pero necesario. Porque, é¢de qué
sirve una Constitucion si no es para limitar el poder en beneficio de la
dignidad humana?

Lapresion politicasobrela Salanosoloviene del Ejecutivo o dela Asamblea.
También hay presion social, medidtica y empresarial. Cada vez que un
fallo toca intereses poderosos —pienso en concesiones de infraestructura,
contratos millonarios o regulaciones financieras—, la Sala se convierte en
blanco de ataques. Algunos magistrados han recibido amenazas directas,
otros han sido objeto de campanas mediaticas para desacreditarlos. La



independencia judicial, en esos momentos, deja de ser una abstraccion
y se convierte en un acto de coraje personal. No obstante, la confianza
ciudadana en la Sala ha empezado a mostrar grietas. Encuestas del CIEP-
UCR senalan que entre 2010 y 2022 la confianza en el Poder Judicial pas6
de un 60% a menos del 40%. Aunque la Sala ain conserva mejores niveles
que otros drganos, el descenso es claro. Y la percepcién de politizacion es
uno de los factores que mas la golpea. La gente quiere creer que la Sala es
un refugio neutral, no un actor més en la disputa partidaria.

Al final, creo que lo que esta en juego es algo mucho mas grande que una
sentencia especifica o una coyuntura electoral. Se trata de la credibilidad
del pacto social que nos sostiene como nacion. Si la ciudadania deja de
creer en la independencia de la Sala Constitucional, el golpe no sera solo
institucional: sera cultural, afectando la idea misma de que la ley puede
ser un escudo contra el abuso del poder.

Por eso, cada resoluciéon de la Sala debe ser consciente de su doble
dimension: juridica y politica. No en el sentido de someterse a la
politica, sino de reconocer que cada fallo impacta la vida real de la
gente y la estabilidad del sistema democratico. Defender los derechos
fundamentales, incluso frente a la presién politica, es la tarea mas dificil
y, al mismo tiempo, la mas noble de los magistrados.

Hace poco, en un foro académico, un joven estudiante de derecho
me pregunté si confiaba en que la Sala mantendria su independencia
en los proximos anos. Le respondi que si, pero con matices. Porque la
independencia no es un estado garantizado: es una conquista diaria, fragil,
que depende de la integridad de quienes llevan la toga y de la vigilancia
de la ciudadania.

La Sala Constitucional, al fin y al cabo, es hija de la democracia
costarricense, pero también su guardiana. Y como toda guardiana, esta
condenada a vivir bajo el asedio constante de quienes quieren torcer
la Constitucion para su beneficio. Mientras exista la tension entre la
defensa de los derechos y la presion politica, sabremos que la Sala sigue
viva, cumpliendo su papel en la encrucijada més delicada de cualquier
democracia: decirle “no” al poder cuando el poder se excede.
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El
Muro ]
Resquebrajado

La Fragilidad de la Policia
en la Lucha por la Seguridad.

128



La fuerza publica necesila mas
que uniformes y palrullas: requiere
inleligencia y profesionalizacion.

Juan José Andrade, ex Director de la Fuerza Puablica

He caminado muchas veces por las calles de San José de noche, esas
cuadras que cambian radicalmente después de las ocho. Los comercios
cierran, los buses escasean, y la ciudad se transforma en un terreno
distinto. En esos momentos, la presencia o ausencia de una patrulla
marca la diferencia entre sentir seguridad o vulnerabilidad. Y ahi, en esa
primera linea, estan nuestras policias. Pero lo cierto, y no podemos seguir
maquillandolo, es que las fuerzas policiales en Costa Rica enfrentan
un panorama desarticulado, fragmentado y con recursos limitados que
apenas les permiten sostener la fachada de un sistema en control.

En el imaginario colectivo, la policia es ese muro que nos protege del caos.
Pero cuando se mira de cerca, se descubre un cuerpo debilitado por la
falta de inversion, por la burocracia que los asfixia y por una estructura
que mas parece un rompecabezas sin coordinar. Hoy, Costa Rica cuenta
con mas de 15 cuerpos policiales distintos, desde la Fuerza Publica hasta
la Policia de Control de Drogas, pasando por la Policia Penitenciaria, la
Policia de Transito, la de Migracion y varias mas. Cada una con su propio
mando, su propia normativa, sus propios intereses, y muchas veces con
nula comunicacién entre si.
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El Informe Estado de la Nacién 2023 y también el Estado de la Justicia
2022 sefialaron que esa dispersion es uno de los grandes cuellos de botella
de la seguridad nacional. La falta de coordinaciéon provoca duplicidades
de funciones, choques de competencias y, lo més grave, vacios que los
grupos criminales aprovechan. Como me decia en una entrevista Freddy

Montero, antropologo y politélogo:

Esa realidad no solo limita la
seguridad interna: también
erosiona  nuestra  reputacién
internacional como destino
turistico y como pais atractivo para
la inversion.

A esto se suma la carencia
cronica de recursos. La Fuerza
Publica, que concentra la mayor
cantidad de oficiales, ronda los
14.000 efectivos, segun datos del
Ministerio de Seguridad Publica de
2022. Puede sonar a mucho, pero
si lo dividimos entre la poblacién
y el territorio, significa que hay
menos de 3 policias por cada
1.000 habitantes, muy por debajo
de los estdndares recomendados
por la ONU, que sugieren
alrededor de 5. Y ni hablar de la
distribucion: mientras en la Gran
Area Metropolitana se pueden ver
patrullas con relativa frecuencia, en
las zonas fronterizas o costeras los
oficiales deben cubrir extensiones
imposibles, enfrentando al
narcotrafico practicamente con las
manos vacias.

‘lenemos cuerpos
policiales lolalmenle
desarliculados

enlre si. con poca
comunicacion y

sin una eslralegia
conjunla que prevenga
efeclivamenle el
ingreso de personas
O mercancias
peligrosas.



La desarticulacion y los recursos limitados también tienen un impacto
directo en la moral de los oficiales. Segin la Encuesta de Clima
Organizacional del MSP (2021), mas del 60% de los policias declararon
sentirse desmotivados por los bajos salarios y la falta de equipo adecuado.
El salario base de un oficial ronda los ¢400.000 colones mensuales,
apenas por encima del salario minimo, una cifra que resulta ridicula si se
compara con el nivel de riesgo al que se exponen a diario. Al final, muchos
policias terminan buscando segundos trabajos o renuncian, dejando a la
institucion con una rotacion constante que impide consolidar experiencia.

Pero no todo es cuestiéon de plata. También hay un problema de visién
estratégica. En las ultimas dos décadas, Costa Rica ha invertido millones
en operativos visibles: bloqueos de comunidades, despliegues masivos
de patrullas, retenes en carreteras. Son acciones que generan impacto
mediatico, que sirven para mostrar que “se esta haciendo algo”. Pero en
la préctica, rara vez logran desarticular redes criminales de fondo. En
contraste, los programas de inteligencia e investigacién avanzada reciben
presupuestos marginales. La Policia de Control de Drogas (PCD), por
ejemplo, cuenta con menos de 200 agentes para enfrentar un negocio que
mueve miles de millones de dolares al afio.

Lo mas paradoéjico es que la ciudadania percibe esa debilidad. La Encuesta
Nacional de Seguridad 2022, del CIEP-UCR, revel6 que mas del 70% de
los costarricenses cree que la policia no tiene la capacidad para frenar la
criminalidad. Esa falta de confianza erosiona el contrato social: cuando la
gente siente que el Estado no la protege, empieza a buscar alternativas,
desde la justicia por mano propia hasta la tolerancia hacia “soluciones”
mas autoritarias. No es casualidad que cada vez méas se escuchen voces
que proponen “mano dura” o incluso la creacion de un ejército, olvidando
que nuestra tradicion civilista es uno de los mayores orgullos nacionales.

Frente a esa realidad, me viene siempre una reflexion amarga: hemos
dejado que la policia cargue sola con la expectativa de mantenernos
seguros, pero no le damos ni las herramientas, ni la formacion, ni el
respaldo politico necesario. Queremos resultados de primer mundo
con presupuestos de tercer mundo. Queremos prevencion del delito,
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pero seguimos amarrados a modelos de represién mediatica. Queremos
policias motivados, pero les pagamos como si fueran reemplazables.

Lo que esta en juego no es menor. Una policia desarticulada y limitada
no solo afecta la seguridad diaria: debilita el Estado de derecho en su
conjunto. Los grupos criminales lo saben y lo aprovechan. Y mientras
tanto, la ciudadania se acostumbra a vivir en un ambiente de miedo y
desconfianza.

La primera linea de defensa de un pais no puede estar improvisando. Si
de verdad queremos que nuestra policia sea un muro y no un espejismo,
necesitamos reconocer las grietas y actuar. Porque en las calles, cuando
se apagan las luces de los comercios y las familias se recogen en sus casas,
lo inico que queda entre el ciudadano comun y el crimen organizado es
ese oficial cansado, mal pagado, con un chaleco vencido y una radio que a
veces ni funciona. Y aun asi, con todo en contra, decide ponerse de pie y
patrullar. Esa es la paradoja de nuestra seguridad: un heroismo cotidiano
sostenido sobre estructuras fragiles.

Cuando uno conversa con policias EL RETO DEL
veteranos, esos que llevan mds de PROFESIONALIZACION Y LA
veinte anos patrullando barrios INTELIGENCIA POLICIAL

y fronteras, hay una frase que

se repite con frecuencia: “Nos

piden resultados de primer mundo, pero seguimos trabajando con
herramientas del siglo pasado”. Y esa afirmacion refleja de forma cruda
el gran dilema que enfrenta Costa Rica: como transformar a su policia en
una institucion profesional, especializada e inteligente, capaz de enfrentar
los retos del crimen organizado, sin perder el caracter comunitario que ha
sido historicamente su sello.

No basta con tener maés patrullas en las calles ni con llenar de uniformes
los parques. La seguridad moderna exige otra cosa: andlisis de datos,
investigacion criminal seria, agentes formadosen criminologia, en derecho,
en psicologia, en manejo de crisis. Exige también equipos de inteligencia
con capacidad de infiltrarse en redes, de anticipar movimientos, de



rastrear flujos financieros, de seguir armas y drogas antes de que crucen
nuestras fronteras. Y sin embargo, esa dimension de la labor policial en
Costa Rica ha sido subestimada por décadas, casi como si la inteligencia
fuera un lujo y no una necesidad.

Recordemos algunos datos. La Policia de Control de Drogas (PCD), el
brazo especializado en narcotrafico, cuenta con menos de 200 agentes
en activo, segin cifras del Ministerio de Seguridad Publica (2023). Para
ponerlo en perspectiva, Panama, con un territorio similar, destina mas de
1.500 agentes exclusivamente al combate del narcotrafico, apoyados por
sistemas de vigilancia aérea y maritima mucho més robustos. Mientras
tanto, en Costa Rica,los mismos agentes deben cubrir desde el seguimiento
de cargamentos en puertos hasta investigaciones complejas de lavado de
dinero. Y atin con esa precariedad, en 2022 lograron decomisar mas de 71
toneladas de cocaina, un récord historico segtin datos de Naciones Unidas.
Imaginese lo que podrian lograr con una estructura solida de inteligencia.

La profesionalizacién tampoco es un tema nuevo. Desde el afio
1996, cuando se cre6 la Academia Nacional de Policia, se establecio
el compromiso de formar oficiales con estdndares técnicos, éticos y
comunitarios. Pero el suefio se qued6 corto. Hoy, muchos cursos basicos
duran apenas seis meses, un tiempo insuficiente para preparar a alguien
que va a enfrentar bandas armadas, mediar conflictos en comunidades
o manejar tecnologia de vigilancia. En contraste, paises como Chile
o Colombia exigen procesos de formaciéon de dos a tres afios, con
especializacion continua. ¢Cémo esperar que nuestros oficiales tengan las
mismas capacidades con programas de formacion tan limitados?

Lo he visto en carne propia en recorridos por comunidades de Limon,
Pavas o Desamparados. Oficiales jovenes, recién egresados, que llegan a
patrullar con poco méas que un par de semanas de practicareal. Se enfrentan
a grupos que conocen el terreno, que manejan redes de comunicacién
encriptadas, que incluso los monitorean a ellos. La asimetria es evidente.
Y lo mas doloroso es que muchos de esos muchachos entraron a la
institucion con la ilusién de servir al pais, pero terminan quemandose en
pocos anos, frustrados porque sienten que el sistema no los prepar6 para
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la realidad.

La inteligencia policial, ademés, ha estado marcada por una visién
reactiva. Es decir, se actia después de que ocurre el delito. Se investiga
el homicidio cuando ya hay un muerto, se rastrea el cargamento cuando
ya sali6 del puerto, se busca al sospechoso cuando ya huy6. Muy pocas
veces se trabaja en prevenir. Y no se trata de falta de talento: he conocido
investigadores brillantes, analistas que podrian estar en cualquier agencia
internacional. Pero carecen de las herramientas tecnolégicas minimas. El
Estado de la Justicia 2022 fue contundente: gran parte de los sistemas
informaticos de seguridad en Costa Rica tienen mas de 15 afios de atraso,
con plataformas que no se comunican entre siy bases de datos que siguen
funcionando de manera fragmentada.

Un ejemplo claro es el control migratorio. Mientras paises vecinos ya
operan con sistemas biométricos integrados, Costa Rica todavia enfrenta
caidas frecuentes en sus plataformas de identificaciéon. Esto genera filas
interminables en aeropuertos y fronteras, pero, peor ain, abre brechas
que pueden ser aprovechadas por criminales. En 2021, la Contraloria
General de la Republica advirtié que el pais llevaba més de una década
sin invertir de manera sostenida en tecnologia para el control de ingresos
y salidas. Y eso no es un detalle menor: en un pais que se ha convertido en
puente de drogas hacia Europa y Estados Unidos, ese vacio es un riesgo
nacional.

La falta de profesionalizacién también se traduce en otro fen6émeno
delicado: la corrupcion interna. No son pocos los casos en los que policias
terminan colaborando conbandas criminales, yasea por presion, por miedo
o por simple necesidad econémica. Segtin el Informe de Transparencia
Internacional 2022, el bajo salario y la ausencia de controles efectivos
colocan a la Fuerza Publica en una situacion vulnerable frente al soborno.
Y aqui la formacion juega un papel clave. Un oficial bien preparado, con
una carrera profesional clara, con salarios dignos y acompafiamiento
psicologico, es mucho menos proclive a ceder ante la tentacion o el miedo.

Pero ojo: no todo es negativo. Hay sefiales de esperanza que muestran lo



que podriamos lograr si de verdad apostamos por la profesionalizacion.
En 2021, Costa Rica participd en un programa de cooperacién con la
Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), que
capacit6 a decenas de policias en investigacién de lavado de dinero y
cibercriminalidad. Los resultados fueron inmediatos: en menos de un
afio se lograron identificar y congelar mas de $15 millones en activos
vinculados al narcotrafico. Ese es el poder de la formacion y la inteligencia
aplicada.

Entonces, ¢qué modelo necesitamos? La respuesta es clara: uno que
combinelocomunitario conloespecializado. CostaRicanopuederenunciar
a la esencia de su policia cercana al

ciudadano, que dialoga, que media,

que evita la confrontacion. Pero

tampoco puede seguir ignorando

que el crimen al que se enfrenta es

cada vez maés sofisticado.

El futuro de nuestra seguridad

depende de esa dualidad: policias

que conozcan a la comunidad

por su nombre, pero que también

tengan acceso a software de anélisis criminal, a redes de cooperacion
internacional y a entrenamientos continuos de alto nivel.

El reto estd servido. O damos el salto hacia una policia profesional
e inteligente, con formacion y tecnologia a la altura, o seguiremos
condenados a apagar incendios, siempre un paso atrds, mientras el
crimen organizado sigue jugando con ventaja. Y en esa carrera, lo que
esta en juego no es solo la seguridad de las calles, sino el futuro mismo de
nuestra democracia.
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PREVENIR ANTES QUE Hay un dicho en Costa Rica que
REACCIONAR: usamos con resignacion: “es que

LA GRAN DEUDA aqui todo se arregla después del
golpe”. Y esa frase, que aplica para
carreteras, hospitales y hasta para

la burocracia, describe con precisiéon el drama de la seguridad publica.

Durante décadas hemos sido un pais mas enfocado en reaccionar al delito

que en prevenirlo, en llenar carceles después de los crimenes, en desplegar

operativos después de la tragedia. Y 1o méas duro de aceptar es que llevamos
afios acumulando datos, advertencias y diagnosticos que dicen lo mismo:
la gran deuda de nuestro sistema no es castigar, es prevenir.

Si algo ha demostrado la evidencia internacional es que cada colén
invertido en prevencién evita multiples colones en represiéon. Segiin un
estudio del Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2018), las politicas
preventivas en seguridad logran un retorno hasta tres veces mayor que las
puramente punitivas. En Costa Rica, sin embargo, seguimos gastando la
mayor parte del presupuesto en patrullas, carceles y procesos judiciales. En
2022, el Ministerio de Hacienda report6 que mas del 80% de los recursos
destinados a seguridad y justicia se invirtieron en acciones reactivas,
mientras que menos del 10% se dirigieron a programas comunitarios,
educativos o de prevencion temprana.

El resultado esta a la vista. En barrios como La Carpio, Los Cuadros o
Cieneguita, donde el narcotrafico recluta a adolescentes desde los 12
afos, las intervenciones preventivas han sido minimas. Recuerdo una
conversacion con una madre de familia en Limén que me decia: “Yo sé
que los narcos le dan plata a mi hijo para mandados, pero {qué hago
st aqui no hay becas, no hay canchas, no hay trabajo?”. Esa impotencia
resume la desconexion del Estado con las comunidades méas vulnerables.
Mientras se montan operativos espectaculares para incautar droga en el
puerto, dentro de los barrios los jovenes siguen viendo en el crimen la
unica oportunidad real de ascenso econémico.



Tl narcomenudeo es el
mo lOT‘ de la U?:Ol@ﬂCiOl La prevencion, ademads, no es solo

cuestion de programas sociales.

GMGH”ML y mienlras Implica un cambio profundo en
no ”ﬂab @7 CMNOS la forma en que concebimos la
o . seguridad. En vez de medir el éxito

en 207/'8 oencion., por cuantas armas decomisamos
se gt “:7/-6 Mos 0 cuantos delincuentes
encarcelamos, deberiamos medirlo

reacc l OTLOLTLOZO IOL?”OZG ’ por cuantos jovenes se mantuvieron

en la escuela, por cuantos barrios

Tania Molina, Criminéloga lograron reducir la violencia sin

necesidad derepresion, por cuantas

comunidades fortalecieron su
tejido social. Esa es la visién que paises como Islandia han implementado
con éxito. All4, desde los afios noventa, sustituyeron la politica de
castigo por una estrategia masiva de prevencion en deporte, cultura y
participacion comunitaria. El resultado fue un descenso del consumo de
drogas entre adolescentes del 42% al 7% en apenas dos décadas, segin
datos de la European Monitoring Centre for Drugs and Drug Addiction
(EMCDDA, 2021).

En Costa Rica, cada tanto hemos coqueteado con iniciativas parecidas,
perosiempre terminan abandonadas por falta de continuidad. El Programa
Integral de Prevencion (PIP) del Ministerio de Seguridad arranco en 2014
con la promesa de llevar talleres de musica, deporte y liderazgo a zonas
de alto riesgo. Tres anos después, el presupuesto se habia reducido a la
mitad y los monitores contratados de forma temporal fueron despedidos.
Lo mismo pas6 con “Espacios Seguros”, un proyecto que intentaba
rehabilitar canchas y parques en comunidades violentas: tras un par de
afios quedé en el olvido. La deuda no es que no lo intentamos, la deuda es
que nunca nos tomamos en serio la prevencién como politica de Estado.

El Estado de la Nacion 2022 fue claro al advertir que Costa Rica esta
atrapada en un circulo vicioso: més violencia genera mas presion politica
por respuestas rapidas, y esas respuestas se traducen en mas carcel y mas
policia, pero no en soluciones estructurales. Es un circulo que alimenta la
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percepcion de inseguridad, porque aunque se detenga a un grupo criminal,
otro surge inmediatamente para ocupar su lugar. Y en ese proceso, lo
unico que cambia es que los barrios se sienten cada vez mas abandonados
y desconfiados del Estado.

La deuda también se refleja en la poca coordinacion institucional. La
seguridad preventiva no es solo responsabilidad de la Fuerza Publica,
pero pareciera que nunca hemos logrado articular esfuerzos entre
ministerios. Educacion, Cultura, Deporte, Trabajo y Seguridad trabajan
como islas, cada uno con proyectos pequefios, sin una estrategia comun.
En 2021, la Defensoria de los Habitantes sefial6 que méas de 40 programas
de prevencién de violencia juvenil estaban dispersos en distintas
instituciones, sin coordinacién ni evaluacion real de resultados. ¢{Como
podemos esperar impacto si cada quien camina por su lado?

Un elemento central de la prevencion es el trabajo comunitario. Y ahi
tenemos un vacio enorme. En muchos barrios, la policia es vista como una
fuerza externa, que llega solo a detener o reprimir, pero no como un aliado
para construir convivencia. Un estudio del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2020) mostré que en Costa Rica menos
del 30% de la poblacién confia en que la policia pueda resolver conflictos
comunitarios de forma pacifica. Eso refleja que hemos descuidado el
enfoque de policia comunitaria, que alguna vez fue nuestra gran fortaleza.

Y aqui hay una paradoja dolorosa: Costa Rica aboli6 el ejército en 1948
con la vision de invertir en educacion y desarrollo humano, convencida de
que esa era la verdadera forma de garantizar paz y seguridad. Pero en los
ultimos veinte afios hemos retrocedido hacia una logica militarizada del
control interno, con operativos espectaculares y discursos punitivos. Es
como si hubiéramos olvidado que nuestra mayor fortaleza historica fue la
prevencion, no la represion.

He caminado barrios donde el miedo se palpa en cada esquina. Jovenes
que no salen después de las seis de la tarde, madres que esconden a
sus hijos cuando escuchan motos, vecinos que ya no denuncian porque
sienten que no sirve de nada. Y lo que me queda claro es que ahi, mas que



mas patrullas, lo que hace falta es recuperar la esperanza. La seguridad
empieza en la confianza, y la confianza se construye cuando el Estado
esta presente de manera constante, ofreciendo oportunidades, no solo
castigos.

El reto es enorme, pero no imposible. Podemos reorientar la estrategia
hacia la prevencion si se atreve a tomar decisiones valientes. Necesitamos
un pacto social que entienda que la carcel no puede seguir siendo la tinica
respuesta, que el fatbol en una cancha iluminada puede evitar mas delitos
que un operativo de cien policias, que una beca estudiantil puede salvar
mas vidas que un decomiso de droga. Y sobre todo, que la seguridad es
un esfuerzo colectivo, donde cada comunidad, cada escuela, cada familia
tiene un papel que jugar.

La gran deuda esta ahi, visible y pendiente. O empezamos a prevenir
de verdad, con politicas sostenidas, con coordinacion institucional y
con inversion seria en comunidades, o seguiremos corriendo detréas del
crimen, siempre un paso atras, reaccionando al golpe. El pais que abolié
el ejército hace 76 afios no puede resignarse a vivir solo de la represion. La
Costa Rica que sonamos debe volver a su raiz: creer que la paz se construye
sembrando oportunidades antes de que el miedo florezca.
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Una
Hoja

de Ruta
en Duda

La Historia Ciclica
de la Seguridad Costarricense.



La seguridad requiere conlinuidad
de polilicas. no ocurrencias
sexenales que cambian con cada
gobierno.

Alvaro Ramos, Precandidato del PLN

Cuando en 2023 el gobierno lanz6 la nueva Politica Nacional de Seguridad
2023-2030, muchos respiraron con un aire de esperanza. Se decia que
por fin tendriamos un documento guia, una hoja de ruta que nos sacara
del circulo vicioso de violencia, improvisacion y respuestas punitivas
que han marcado las ultimas décadas. Yo mismo recuerdo estar en la
presentacion oficial, escuchando a los jerarcas hablar de “vision integral”,
de “prevencion comunitaria” y de “coordinacién interinstitucional”.
Palabras grandes que resuenan bien en el papel, pero que despiertan
dudas cuando uno las confronta con la realidad de los barrios donde el
narco manda mas que el Estado.
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El documento, elaborado por el Ministerio de Seguridad Publica, recoge
cinco lineamientos principales: fortalecer las capacidades policiales,
articular la accion institucional, modernizar la justicia penal, invertir en
prevencion social y mejorar la cooperacion internacional. Nada de eso
es nuevo, en verdad. Desde el Plan Nacional de Desarrollo 2006—2010
venimos repitiendo los mismos principios. La diferencia ahora, al menos
en el discurso, es que se reconoce explicitamente que la seguridad no se
resuelve solo con més carceles o mas policias, sino con politicas sociales
de largo plazo.

El Estado de la Nacién 2023 fue categorico al sefialar que la violencia
homicida en Costa Rica alcanzo6 cifras historicas: 17,2 homicidios por cada
100.000 habitantes, la mas alta desde que existen registros. Eso nos coloco
por primera vez en el top cinco de América Latina, una region tristemente
reconocida como la mas violenta del mundo. En ese contexto, la Politica
Nacional de Seguridad tenia que ofrecer méas que palabras bonitas; tenia
que ser una brujula real, con metas claras y medibles.

Un aspecto que destaco del documento es que, por primera vez, se
habla de la seguridad como un tema multidimensional. No se limita a
la criminalidad, sino que reconoce que la inseguridad también nace de
la exclusion social, del desempleo juvenil, de la desigualdad territorial y
de la falta de oportunidades educativas. El diagndstico es acertado: mas
del 60% de los privados de libertad en Costa Rica provienen de distritos
catalogados como de alta vulnerabilidad social, segin el Instituto Nacional
de Estadistica y Censos (INEC, 2022). Es imposible hablar de seguridad
sin hablar de pobreza.

Sin embargo, el gran desafio es que esas palabras se conviertan en accion.
Porque cuando uno revisa el presupuesto asignado, se da cuenta de que
seguimos atrapados en la logica de siempre: mas del 75% de los recursos
de seguridad en 2024 se destinaron a gasto policial y carcelario, mientras
que los programas de prevencién recibieron menos del 15%, de acuerdo
con datos de la Contraloria General de la Reptblica. El desfase entre el
diagnostico y la inversion es evidente, y eso mina la credibilidad del plan.



En la practica, la Politica 2023—2030 establece metas especificas: reducir
la tasa de homicidios a menos de 12 por cada 100.000 habitantes para
2030, duplicar los programas de prevencion en escuelas y comunidades,
modernizar la capacitacion policial con enfoque en inteligencia y
tecnologia, y mejorar los tiempos de resolucién judicial en un 25%. Son
metas ambiciosas, pero la pregunta sigue siendo como se van a lograr en
un pais donde los cambios de gobierno suelen borrar lo que se hizo antes.

Aqui aparece uno de los problemas histéricos de Costa Rica: la falta de
continuidad institucional. Cada administracién llega con su propio plan,
su propia vision, y rara vez hay un hilo conductor. El narcotrafico, en
cambio, si tiene un proyecto de largo plazo. Las bandas criminales no
piensan en periodos de cuatro afos, piensan en décadas, en generaciones.
Y ahi es donde nos estdn ganando la partida: mientras ellos se fortalecen
con paciencia y estrategia, nosotros seguimos improvisando con parches
electorales.

Recuerdo una visita que hice a Guanacaste, en un pequeno distrito donde
los vecinos se organizaron para pedir mas presencia policial. El jefe regional
me confes6 que tenia apenas seis patrullas para cubrir un territorio del
tamano de una provincia. “Nosotros hacemos lo que podemos”, me dijo,
“pero la prevencién no depende de mi, sino de San José”. Esa desconexion
entre la politica nacional y la realidad local es quizas el mayor obstaculo.
No se puede disenar seguridad desde oficinas en Zapote sin escuchar a
quienes viven la violencia en carne propia.

La Organizacion de Estados Americanos (OEA) ha insistido en que las
politicas de seguridad deben ser territorializadas: es decir, adaptarse a
cada region y comunidad. No es lo mismo enfrentar la violencia en Limon,
dominada por el narcotrafico transnacional, que en Alajuelita, donde el
problema central es la exclusion social. Sin embargo, la Politica Nacional
todavia parece demasiado centralizada, con pocas herramientas para dar
autonomia real a las comunidades.

Otra delas grandes promesas del documento es la inversion en inteligencia
policial y tecnologia. En un mundo donde el crimen organizado opera
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con criptomonedas, drones y redes globales, nuestra policia ain depende
en gran medida de informaciéon anénima y recursos limitados. El plan
establece la creacion de un Centro Nacional de Analisis Criminal, con
sistemas integrados de datos y cooperacién interinstitucional. Si se
cumple, podria ser un salto cualitativo. Pero aqui, otra vez, el riesgo es
que quede en el papel, como tantas veces ha pasado.

Lo que me preocupa més es que, pese a toda la retérica de prevencion,
seguimos usando la carcel como primera respuesta. En 2023, Costa
Rica alcanz6 un nivel de hacinamiento penitenciario del 29%, segin
el Ministerio de Justicia y Paz. Eso significa que, a pesar de reconocer
la necesidad de alternativas, seguimos llenando carceles a un ritmo
insostenible. La contradiccion es evidente: écomo vamos a hablar de
reinsercion y prevencion si cada ano destinamos millones de ddlares a
encerrar mas gente, sin capacidad de rehabilitarla?

Y sin embargo, quiero rescatar algo positivo: la Politica 2023—2030 al
menos pone sobre la mesa el debate de la seguridad como responsabilidad
compartida. Se insiste en la idea de que la ciudadania, las comunidades y el
sector privado tienen un papel que jugar. En un pais donde histéricamente
hemos depositado toda la carga en el Estado, este es un recordatorio de
que la seguridad es un bien colectivo. No se trata solo de policias en la
calle, sino de vecinos organizados, de empresas que generan empleo
digno, de escuelas que mantienen a los jovenes lejos de las pandillas.

La politica esta escrita, los lineamientos estan claros. El reto ahora es que
no quede en letra muerta. Porque de nada sirve hablar de cooperacion,
prevencion e inteligencia si, al final, lo inico que se ve en los barrios es
la misma patrulla que llega tarde, la misma cércel saturada, la misma
comunidad abandonada. Costa Rica no puede seguir posponiendo la
coherencia entre lo que dice y lo que hace. El 2030 parece lejos, pero esta
a la vuelta de la esquina. Y lo que decidamos hoy marcara si seguimos
hundidos en la espiral de violencia o si, por fin, nos atrevemos a construir
una seguridad que sea mas que represion.



Keprimir sin prevenir
es sembrar violencia

Julura. hay que
balancear las dos

caras de la seguridad.

Gustavo Mata, ex Ministro de Seguridad Publica

EL EQUILIBRIO ENTRE )
REPRESION Y PREVENCION

La Politica Nacional de Seguridad
2023—-2030 insiste en que la
prevencion debe ser el eje rector,
pero cuando uno ve el presupuesto,
mas del 75% de los recursos siguen
destinados a policias, carceles y
equipos dereaccion. Apenas un 12%
se dedica a programas preventivos
en educacion, cultura y deporte,
segin el ualtimo informe de la
Contraloria General de la Republica
(2023). Esa desproporcion refleja
lo que pasa en el dia a dia: las
patrullas son las protagonistas, no
las escuelas abiertas hasta tarde ni
los centros culturales en los barrios
mas golpeados.

No es que la represion no sea
necesaria, ojo. Cuando una banda
narco controla un barrio, cuando
un homicida anda libre, el Estado
tiene la obligacién de actuar con

firmeza. Pero cuando todo el aparato se concentra en “apagar incendios”,
se deja de lado el trabajo de prevencion que evita que esos incendios se
multipliquen. El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) public6 un
estudio en 2022 donde senalaba que cada ddlar invertido en prevencion
del delito puede ahorrar hasta siete dolares en costos judiciales y
carcelarios a mediano plazo. Y, sin embargo, seguimos dandole la espalda

a esa ecuacion tan clara.

Me viene a la memoria una visita a un centro juvenil en Pavas, donde
jovenes que antes estaban metidos en microtrafico ahora reciben talleres
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de musica, deportes y emprendimiento. El programa es apoyado por
cooperacion internacional, porque el Estado no tiene fondos suficientes
para sostenerlo. Una muchacha de apenas 16 ahos me dijo: “Aqui siento
que valgo, que puedo hacer otra cosa que no sea vender drogas”. Ese
testimonio me dej6 helado porque demuestra que la prevencién funciona,
que saca alos jovenes del radar del narco. Pero en paralelo, a pocos metros,
la Fuerza Publica montaba un operativo con armas largas y chalecos
antibalas. Dos realidades que conviven, pero no se articulan.

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) ha sido
enfatico: la represion sin prevenciéon so6lo desplaza la violencia, no la
elimina. Lo vimos en El Salvador con el “Plan Mano Dura” en los 2000,
que satur6 las carceles y radicaliz6 a las pandillas. En Costa Rica no
hemos llegado a ese extremo, pero si estamos viendo sefiales peligrosas:
hacinamiento carcelario cercano al 30%, més de 16.000 personas privadas
de libertad y una reincidencia que ronda el 45%, de acuerdo con datos del
Ministerio de Justicia y Paz (2023). Eso significa que casi la mitad de los
que salen vuelven a delinquir. ¢De qué sirvié entonces la represion si no
transformo¢ vidas?

Al mismo tiempo, tenemos ejemplos positivos de prevencion que podrian
inspirar. El Instituto Costarricense del Deporte (ICODER) ha mostrado
que en comunidades donde se amplian programas deportivos, los indices
de violencia juvenil bajan hasta en un 20%. En Guarari de Heredia, un
proyecto de fatbol comunitario redujo en dos afnos los reportes policiales
de rinas entre jovenes en un 35%. Y aun asi, esos programas dependen
de presupuestos que se recortan cada afio porque se consideran “no
prioritarios”. ¢Cémo vamos a hablar de seguridad integral si no invertimos
en lo que si da resultados?

Uno de los puntos més delicados es que la represiéon suele dar réditos
politicos inmediatos. Una foto de policias con armas en una redada vende
mas que un taller de poesia en un barrio marginal. Los politicos lo saben y
por eso apuestan por el “show de fuerza”. Pero esa satisfaccion mediatica
es engafiosa: en 2023 tuvimos 907 homicidios, el nimero més alto en
la historia del pais, pese a los operativos, pese a las carceles llenas. La



represion por si sola no esta conteniendo la ola de violencia.

La prevencidon, en cambio, requiere paciencia y vision de largo plazo. No
se mide en arrestos, sino en jovenes que terminan el colegio, en madres
que logran empleo, en comunidades que recuperan espacios publicos.
Esos logros no caben en un titular, pero son los que realmente construyen
paz. La Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO 2022) muestra que el
34% de los jovenes entre 18 y 24 anos en zonas vulnerables ni estudian
ni trabajan. Ese es el caldo de cultivo perfecto para el crimen organizado.
Mientras esa realidad no cambie, ninguna patrulla sera suficiente.

Nosetrata, entonces, de escoger entre represion o prevencion. El equilibrio
real implica entender que ambas son necesarias, pero que la prevencion
debe ir primero, porque es la que

reduce la necesidad de reprimir.

Hoy, sin embargo, tenemos la

ecuacion al revés: reprimimos

mucho y prevenimos poco. La

politica  2023-2030  plantea

corregir ese desequilibrio, pero los

recursos y la voluntad politica atin

no acompanan.

La gran leccion que nos deja esta

encrucijada es que seguridad no es solo un asunto de policias, es un
asunto de sociedad. Si seguimos apostando por la represion como motor
principal, vamos a seguir alimentando el circulo vicioso de cérceles llenas,
barrios dominados por el narco y ciudadanos que viven con miedo. Pero
si tenemos la valentia de invertir en prevencion, aunque no dé votos
inmediatos, podriamos empezar a cambiar la historia. El equilibrio no
es una utopia; es una necesidad urgente que marcara si Costa Rica logra
recuperar la paz que siempre nos gustd presumir.
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LO QUE FALTA: Hay una frase que me repiten
CONTINUIDAD Y con frecuencia cuando visito

VOLUNTAD POL iT ICA comunidades, universidades o
converso con lideres comunales:

Y tienen razéon. El problema de En e Ste ZO ais tO d O

Costa Rica no es solo la falta de

diagnosticos —los tenemos a empieza bien. der()
montones, desde el Estado de TLOlOlOL se SOS”Q”Q”.

la Nacion hasta los informes del

Programa de Naciones Unidas para

el Desarrollo (PNUD)—, el problema es la falta de continuidad y voluntad
politica. Ahi esta el verdadero taléon de Aquiles.

Pensemos, por ejemplo, en la Politica Nacional de Seguridad 2023—
2030. En el papel, el documento plantea una visién integral: combinar
represion con prevencion, fortalecer la inteligencia policial, invertir en
comunidades y reforzar la cooperacion regional. Excelente, éverdad? El
problema es que esa politica cambia cada cuatro anos, cuando entra un
nuevo gobierno que quiere dejar su sello, y lo que antes era prioridad pasa
a ser una nota al pie. En la préctica, cada administracién arranca de cero.
Asi no hay politica pablica que aguante.

La Encuesta de Opinion Publica del CIEP-UCR (2024) mostré un dato
revelador: el 62% de los costarricenses cree que la seguridad no mejora
porque los gobiernos “solo piensan en lo inmediato”. Y cuando la gente
percibe eso, la desconfianza hacia las instituciones crece, minando la
legitimidad de cualquier esfuerzo. No se trata solo de falta de recursos —
que los hay—, sino de la incapacidad de pensar el pais a largo plazo.

Veamos otro ejemplo. En 2006 se lanzé el famoso Plan Escudo,
que reforzaba la vigilancia policial y buscaba integrar prevencién
en comunidades de alto riesgo. A los dos afos, con el cambio de
administracion, el programa quedé relegado. En 2011 se impulso6 el Plan
Nacional de Prevencion de la Violencia y Promocion de la Paz Social, con
fuerte participacion de organizaciones civiles. Igual destino: desaparecio6



con el siguiente gobierno. En 2017 se habld de “territorios seguros” y se
lanz6 un piloto en Limon, pero sin presupuesto sostenido ni coordinacion
interinstitucional. Hoy nadie recuerda esos nombres, porque fueron
borrados de la agenda antes de madurar.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) senala que uno de los
principales obstaculos de las politicas de seguridad en América Latina es la
“desarticulacion temporal”: los gobiernos cambian y los proyectos mueren.
Costa Rica encarna ese mal con precisién. Mientras tanto, las cifras no
perdonan: 907 homicidios en 2023, y un 83% vinculados directamente
con el narcotrafico, segin datos del Organismo de Investigaciéon Judicial
(O1J). Esa violencia no entiende de cambios de gobierno, avanza con
continuidad propia, mientras nuestra respuesta se fragmenta sexenio tras
sexenio.

Y aqui entra el tema de la voluntad politica. Porque continuidad no
significa solo mantener un programa en el tiempo, significa tener el
coraje de sostenerlo incluso cuando no da réditos inmediatos. Nadie gana
elecciones prometiendo educacion para que dentro de 15 afos tengamos
menos homicidios. Nadie se aplaude por abrir un centro cultural en un
barrio vulnerable, aunque eso pueda salvar a decenas de jovenes de caer
en el narco. La logica electoral choca frontalmente con la légica de la
seguridad sostenible.

El socidlogo argentino Marcelo Sain lo dice sin rodeos: “En América
Latina se gobierna la seguridad con la mirada puesta en la proxima
eleccion, no en la préoxima generacion”.

En Costa Rica, ese diagnostico
nos calza como anillo al dedo. Y lo
vemos cada vez que se prioriza la
compra de patrullas para una foto
de campana, mientras las escuelas
€en Zonas rojas siguen sin psicologos
ni programas extracurriculares.
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La continuidad también exige coordinaciéon. El Informe Estado de la
Justicia 2022 advertia que el Poder Judicial, la Policia y el Ministerio
de Justicia operan como islas, sin un sistema articulado. ¢Cémo vamos
a garantizar continuidad si ni siquiera hablamos el mismo idioma entre
instituciones? La voluntad politica pasa por entender que la seguridad
no es propiedad de un ministerio, sino un esfuerzo nacional que debe
sobrevivir a las rotaciones de gabinete.

Ahora, hay ejemplos de que si se puede. El Plan Ceiba en Uruguay, que
combina prevencién educativa con represion focalizada, lleva mas de 15
afios sostenido con gobiernos de distinto signo politico. é¢La clave? Se
convirtié en politica de Estado, blindada frente a vaivenes partidarios. En
Espana, el Plan Nacional sobre Drogas, creado en los ochenta, ha sido
reformado y actualizado, pero nunca eliminado, y hoy sigue siendo el
marco rector para combatir adicciones y narcotréfico.

Costa Rica necesita ese tipo de pactos, que nos permitan sostener una ruta
aunque cambien los vientos politicos. No se trata de uniformidad ciega,
sino de consensos basicos: reducir homicidios, fortalecer comunidades,
mejorar la confianza ciudadana en las instituciones.

El PNUD advierte que, sin continuidad, los paises se condenan a un
“sindrome del eterno piloto”: planes que arrancan, generan esperanza y
mueren antes de producir resultados. Nosotros estamos atrapados ahi. La
voluntad politica que falta no es un discurso, es presupuesto sostenido,
es valentia para enfrentar intereses corporativos, es humildad para
reconocer que la seguridad no es un botin electoral, sino un bien comun.

Cuando cierro los 0jos y pienso en Costa Rica dentro de 20 anos, quiero
imaginar un pais donde la seguridad se construya con la misma paciencia
con la que sembramos un cafetal: cuidando las matas, abonando la tierra,
esperando el tiempo necesario para cosechar. Pero para eso necesitamos
continuidad y voluntad politica. Sin esas dos piezas, todo lo deméas —
planes, diagnosticos, discursos— no son més que castillos de arena que el
mar de la violencia se lleva con la primera ola.
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El
Semillero
de
violencia

Justicia Social y Desigualdad:
Raices del Problema.



La seguridacd se voluio un bolin
clecloral. Cada cualro anos. los
polilicos promelen mas policias,
mas armas. mas carceles, pero
nunca hablan de jorlalecer la
prevencion ni la cohesion social.”

Mario Zamora, ex Ministro de Seguridad Publica

Cuando uno camina por San José a pie, cruzando de la Avenida Central
hacia los barrios del sur, es como atravesar un espejo roto. A un lado,
vitrinas relucientes con celulares de dltima generacion y cafés donde un
capuchino cuesta lo mismo que un dia entero de trabajo en una pifiera de
la Zona Norte. Al otro, calles con casas improvisadas, chiquillos descalzos
jugando entre cunetas y vendedores informales que se las ingenian para
sobrevivir con lo que se pueda vender. Esa fractura, tan visible y tan
normalizada, es la que alimenta la violencia en Costa Rica. La desigualdad
no es solo un dato frio de estadisticas, es un terreno fértil donde germinan
la frustracion, la exclusion y, finalmente, el crimen.

Costa Rica es uno de los paises mas desiguales de América Latina, con
un coeficiente de Gini de 0,50, cifra que nos pone al lado de paises
historicamente marcados por brechas sociales como Brasil o Colombia.
Mientras el 20% mas rico concentra mas del 50% de los ingresos, el
20% més pobre apenas llega al 4%. Ese abismo econ6mico no se queda
en los balances del INEC, sino que se traduce en realidades concretas:
barrios donde los nifos no tienen acceso a internet ni a un parque seguro,
mientras en las zonas acomodadas se habla de colegios privados bilingiies
y viajes de intercambio a Europa.
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No es casualidad que los mapas de la pobreza y los mapas de la violencia
coinciden casi de manera calcada. E1 O1J ha documentado que los cantones
con mayor incidencia de homicidios, como Limo6n, Desamparados y
Puntarenas, son también los que presentan mayores indices de pobreza y
desempleo. En 2023, Limon registr6 una tasa de homicidios de 65 por cada
100.000 habitantes, la més alta del pais y casi seis veces la tasa nacional
promedio de hace apenas dos décadas. ¢Qué futuro puede ofrecerle un
pais a un joven limonense si lo que encuentra al salir de la escuela es un
narco que le paga mas en una semana que lo que ganaria su madre en un
mes limpiando casas?

En mis recorridos por comunidades vulnerables, siempre escucho la
misma frase: “Aqui no hay nada, Jorge. O uno se mete en el negocio, o se
queda viendo pasar la vida sin futuro”. Ese “negocio” es el microtrafico,
el sicariato o las redes de contrabando. La desigualdad funciona como
gasolina para ese motor: no se trata solo de la falta de plata, sino de la falta
de expectativas. Un pais que no ofrece horizontes claros a sus jévenes es
un pais que les abre la puerta al crimen.

El Banco Mundial advierte que cada punto porcentual de aumento en el
desempleo juvenil se asocia con un incremento en las tasas de violencia
urbana en América Latina. Y en Costa Rica, el desempleo juvenil ronda
el 30%, casi el triple del promedio nacional. Es decir, casi un tercio de
nuestros jovenes en edad productiva estan sin trabajo, y lo que es peor,
sin oportunidades reales de conseguirlo. No podemos sorprendernos
entonces de que sean ellos el blanco perfecto de los grupos criminales, que
les ofrecen identidad, ingresos y un sentido de pertenencia que el Estado
no logra darles.

Recuerdo un encuentro con una muchacha de 19 anos en Pavas. Me
cont6 que habia dejado el colegio en décimo porque su mama ya no
podia costearle los pasajes. A los pocos meses, empezo6 a vender droga en
el barrio, reclutada por un grupo local. “No era lo que queria”, me dijo,
“pero era eso o ver como mis hermanillos no comian”. Esa confesion,
tan dura y sincera, refleja la 16gica de miles de jovenes que no ven en la
educacion o en el trabajo formal una opcion viable. Y aqui esta el meollo:
la violencia no nace porque si, nace de la desesperanza y de un sistema
que normaliza la exclusion.



El deterioro se nota incluso en lo
simbolico. Antes, en Costa Rica se
decia que la educacion publica era
la gran niveladora, la que permitia
que un hijo de agricultores se
convirtiera en profesional y
rompiera el ciclo de pobreza. Hoy,
con una desercién escolar del
47% en secundaria, ese suefio se
desmorona. El Estado de la Educacién advierte que casi la mitad de los
estudiantes de secundaria en el quintil més pobre no termina el colegio.
Esos jovenes son los mismos que terminan siendo carne de cafidén para
las bandas criminales, porque la desigualdad les corta las alas antes de
empezar a volar.

La desigualdad también golpea la confianza institucional. El
Latinobarémetro 2023 revel6 que apenas un 28% de los costarricenses
confia en que las instituciones publicas les garantizan igualdad de
oportunidades. Cuando la gente percibe que el sistema estad amafiado, que
los ricos siempre tienen ventajas y que los pobres siempre llevan la peor
parte, se erosiona la cohesion social. Esa desconfianza se traduce en mas
violencia, porque si no hay fe en el Estado, las personas buscan justicia
por mano propia o se alinean con estructuras paralelas de poder, como las
pandillas o los grupos narco.

Lo més grave es que la desigualdad no s6lo explica la violencia, sino que
la perpettia. Cada homicidio en un barrio vulnerable reduce atin mas las
posibilidades de atraer inversion, abrir negocios o fortalecer servicios
publicos. Es un circulo vicioso: la pobreza alimenta la violencia, y la
violencia mantiene a la pobreza estancada. Mientras tanto, los sectores
méas acomodados se blindan con rejas, cAmaras y seguridad privada,
profundizando la brecha entre “los de adentro” y “los de afuera”.

Costa Rica, que en el pasado se enorgullecia de ser un pais sin ejército,
con una solida clase media y un acceso amplio a servicios publicos, hoy
enfrenta la paradoja de que esa misma clase media se ha erosionado
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hasta representar menos del 40% de la poblacién, segin la CEPAL. Sin
un colchon social que amortigiie las desigualdades, las tensiones se
vuelven explosivas. Y ya estamos viendo las consecuencias en los indices
de violencia.

La desigualdad, entonces, no es un dato secundario: es la semilla de la
violencia que vivimos. Combatirla no significa regalar plata o improvisar
programas asistencialistas, sino garantizar oportunidades reales para
todos. De lo contrario, seguiremos caminando entre espejos rotos, viendo
c6émo un pais que sonaba con la paz se desangra lentamente por las grietas
que nosotros mismos dejamos crecer.

JUVENTUD SIN Cuando uno conversa con los
OPORTUNIDADES: CALDO jovenes en barrios como La Carpio,
DE CULTIVO DEL CRIMEN Pavas o Cieneguita, la sensacion

que transmiten es de un futuro

en pausa. Es como si la vida les
hubiera puesto un muro enfrente apenas saliendo de la nifiez. Sus suefios
de estudiar, de trabajar, de tener un techo propio, chocan con la realidad
de un pais que no les ofrece caminos claros. Y en ese vacio, como lo he
visto con mis propios ojos, aparecen las pandillas, los narcos y los atajos
ilegales, vendiéndoles la ilusion de éxito inmediato a cambio de su libertad,
su seguridad o hasta su vida.

Las estadisticas lo confirman: segtin el INEC, en Costa Rica viven mas
de 1,3 millones de personas entre los 15 y 35 anos, lo que representa casi
un tercio de la poblacion. Sin embargo, de ese grupo, mas de 300.000
jovenes ni estudian ni trabajan. Son los llamados ninis, muchachos que
quedaron atrapados entre un sistema educativo que los expulsé y un
mercado laboral que nunca los quiso recibir. Y lo més alarmante es que
ese nimero ha ido creciendo en los tltimos diez afios, especialmente en
zonas urbanas marginales.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) advierte que la tasa de
desempleo juvenil en Costa Rica ronda el 30%, el triple de la tasa de los
adultos. Eso significa que, en promedio, un joven tiene tres veces mas
probabilidades de estar sin trabajo que alguien mayor de 35 afios. Y no



solo se trata de desempleo, sino también de precariedad: el Estado de la
Nacion reveld que casi el 60% de los jovenes que logran conseguir empleo
lo hacen en condiciones de informalidad, sin seguro social, sin estabilidad
ni posibilidades de ascenso. Es decir, trabajan, pero no construyen un
futuro.

En mis recorridos por comunidades afectadas, siempre escucho historias
que se repiten con pequenas variaciones. Un muchacho en Desamparados
me cont6 que habia dejado el colegio en noveno porque no tenia plata
para los pasajes ni para las fotocopias. Al poco tiempo, empezd a hacer
“mandados” para un grupo de narcotrafico del barrio. Le pagaban
200.000 colones por semana, mucho mas de lo que podia ganar su papa
en la construccion. “Jorge, équé iba a hacer? Si nadie me daba chance, al
menos ahi me respetaban y me pagaban bien”, me confes6 con los ojos
entre orgullo y resignacion. Esa frase, “nadie me daba chance”, la he
escuchado tantas veces que se me qued6 tatuada en la memoria.

Elproblema es que, al entrar en esas redes, el joven deja de ser un individuo
con posibilidades multiples y se convierte en una pieza desechable de un
engranaje criminal. El OIJ reporta que méas del 60% de los homicidios
en 2023 estuvieron vinculados a ajustes de cuentas por narcotrafico, y
la mayoria de las victimas tenian menos de 30 afios. Es decir, nuestros
muertos mas jovenes no cayeron

por azar, cayeron porque estaban

insertos en un sistema que les dio la

espalda y que luego los convirti6 en

cifras de violencia.

Lo que me duele més, ylo digo desde
el corazon, es ver como la juventud
pierde no s6lo oportunidades, sino
también esperanza. En un taller en
Limo6n, una muchacha de 17 afos
me dijo: “Profe, yo no pienso en
el futuro, pienso en no morirme
manana’.
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Esa frase me dej6 sin aire. Una adolescente que deberia estar sofiando
con estudiar, viajar o enamorarse, esta pensando en sobrevivir al dia
siguiente. Esa es la radiografia mas cruda de como la inseguridad y la
falta de oportunidades le roban a la juventud la capacidad de imaginar un
manana.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) ha insistido en que los
paises que invierten en programas de capacitacién técnica, deporte y
cultura para jovenes logran reducir hasta en un 40% la participacién
de estos en actividades delictivas. En contraste, Costa Rica destina mas
del 80% de su presupuesto de seguridad a represion y apenas un 5% a
prevencion social. Esa desproporcién no es solo un error de politica, es
una condena anunciada: si no invertimos en los jévenes hoy, mafnana
seguiremos enterrandolos antes de tiempo.

También hay que hablar de la salud mental, un tema que solemos dejar
en segundo plano. El Ministerio de Salud y la CCSS reconocen que los
trastornos de ansiedad y depresion en adolescentes se duplicaron en
la ultima década, y que los intentos de suicidio en menores de 25 afios
han aumentado de manera preocupante. La violencia no solo mata con
balas, también mata con desesperanza. Y mientras tanto, los servicios
de atencidén psicologica en escuelas y colegios son insuficientes, con un
orientador para cientos de estudiantes. ¢CoOmo puede un sistema asi
contener la angustia de una generacion entera?

En América Latina, segtin la CEPAL, el costo econémico de tener jovenes
fuera del sistema educativo y laboral representa hasta el 2% del PIB
anual. En Costa Rica, eso equivale a mas de 1.500 millones de dolares
que dejamos de generar cada ano. No solo estamos perdiendo talento y
creatividad, estamos dejando que ese potencial se convierta en violencia,
en crimen, en gasto policial y carcelario.

Por eso insisto: la juventud sin oportunidades es el verdadero semillero
del crimen. No porque los jovenes sean “delincuentes en potencia”, como
a veces los pinta la narrativa simplista de algunos politicos, sino porque el
sistema les niega las opciones que si tienen los sectores mas privilegiados.



No es que el joven quiera ser sicario, es que no ve otra salida.

Al final, el costo humano es incalculable. Cada vez que un joven cae
asesinado ennuestras calles,nosolose apagaunavida, se apaga un universo
de posibilidades que nunca lleg6 a existir. Cada ataiid de un muchacho en
Costa Rica deberia ser un recordatorio brutal de lo que estamos haciendo
mal como sociedad. Y lo més triste es que lo sabemos: los informes, los
datos, las experiencias estan ahi, gritindonos que el camino es invertir
en la juventud. Pero seguimos sordos, repitiendo recetas que no atacan la
raiz del problema.

Lajuventud no es el problema, esla solucion. Pero para que lo sea, tenemos
que abrirles las puertas de la educacion, del empleo digno, de la cultura,
del deporte. Si no lo hacemos, seguiremos condenando a generaciones
enteras a encontrar en el crimen lo que el pais les negd: un lugar en el
mundo.

EL RETO DE INVERTIR EN Recuerdo una conversacién que
EDUCACION Y EMPLEO tuve hace poco enun colegio técnico
DIGNO de la Zona Norte. Un profesor, con

veinte afnos de experiencia, me dijo

con un suspiro: “Jorge, yo ya no sé
si preparo a mis estudiantes para graduarse o para emigrar”. Esa frase
refleja con crudeza el dilema en el que nos encontramos como pais. La
educacion, que histéricamente fue el motor del desarrollo costarricense,
hoy esta atrapada entre la falta de inversién, la desconexién con el
mercado laboral y la creciente desesperanza de una juventud que siente
que estudiar no garantiza un futuro mejor.

Los datos lo respaldan. El Estado de la Educacién 2023, elaborado por
el CONARE, mostré que en secundaria casi la mitad de los estudiantes
abandona antes de terminar el ciclo completo. La tasa de conclusiéon en
educacion diversificada no supera el 53%. Y lo mas grave: en zonas rurales
y costeras, ese porcentaje puede caer hasta un 40%. Esto significa que
miles de adolescentes quedan varados en la mitad del camino, con titulos
incompletos que no les sirven ni para entrar a la universidad ni para
conseguir un empleo formal.
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El Ministerio de Educacion Pablica (MEP) arrastra carencias que parecen
eternas: infraestructura en ruinas, programas técnicos obsoletos, docentes
sin herramientas para enfrentar realidades sociales complejas. Segin
la Contraloria, mas del 70% de los centros educativos publicos tienen
problemas de infraestructura que afectan directamente el aprendizaje.
¢Como puede un estudiante concentrarse si su aula se inunda cuando
llueve o si no tiene acceso a un laboratorio de ciencias?

La inversion en educacion, que durante décadas fue una bandera nacional,
se ha erosionado. En 2019, Costa Rica destinaba cerca del 7,4% del PIB a
educacion, pero esa cifra ha venido bajando en los tltimos anos, cayendo
por debajo del 6% en 2022. Eso puede parecer un tecnicismo econémico,
pero en la practica significa menos becas, menos programas de apoyo,
menos recursos pedagogicos. Cada punto porcentual que le restamos a la
educacion es un punto que se suma al déficit de oportunidades y al caldo
de cultivo de la violencia.

La otra cara de la moneda es el empleo. Segin el INEC, la tasa de
desempleo juvenil en 2023 fue del 29%, casi el triple de la de los adultos.
Y entre quienes trabajan, el 56% lo hace en condiciones de informalidad,
sin seguro social ni estabilidad. Es decir, los jovenes costarricenses no
solo tienen menos oportunidades de estudiar, también tienen menos
opciones de trabajar con dignidad. El mercado laboral exige habilidades
que muchas veces el sistema educativo no ensefia, y al mismo tiempo se
rehtisa a ofrecer oportunidades de primer empleo.

He escuchado testimonios de jévenes en barrios como Leén XIII o Batan
que, después de enviar decenas de curriculos, terminan aceptando trabajos
mal pagados en call centers o en la economia informal. “Mejor me meto
en otra cosa”, me dijo un muchacho de 20 afios en Limon, refiriéndose
a los trabajos que le ofrecian los grupos narcos locales. Esa “otra cosa”
era, en sus palabras, “mas plata y menos humillaciéon”. Asi de brutal es
la comparacion: entre un empleo formal mal remunerado y un “trabajo”
ilegal que promete respeto y dinero, muchos sienten que la decision es
evidente.



Pero aqui es donde entra el reto del pais: invertir en educacion y empleo
digno no es un gasto, es la mejor inversion en seguridad. El Banco
Mundial ha sefialado que cada dolar invertido en educacion genera un
retorno de hasta 3 dolares en crecimiento econémico a largo plazo. Y la
UNESCO estima que un afo adicional de escolaridad aumenta en un 10%
los ingresos futuros de una persona. No es ideologia, son ntimeros claros.

El Programa Estado de la Nacion ha insistido en que el rezago educativo
esta directamente vinculado a la violencia. En comunidades donde la tasa
de desercion escolar es alta, también lo es la incidencia delictiva. Por eso,
cuando hablamos de seguridad, no podemos limitarnos a mas policias o
mas carceles. La verdadera seguridad comienza en las aulas, en el acceso
aun empleo que le dé a los jévenes la posibilidad de construir un proyecto
de vida.

Los modelos internacionales lo confirman. En Chile, por ejemplo, el
programa “Chile Joven” logré capacitar a mas de 150.000 jovenes en
oficios técnicos durante los afios noventa, reduciendo significativamente
la tasa de desempleo juvenil. En Medellin, Colombia, la apuesta por la
educacion y la cultura como ejes de transformacién urbana sac6 a miles de
jovenes de la violencia. ¢Por qué Costa Rica no puede hacer algo similar,
adaptado a nuestra realidad?

El problema es que seguimos viendo la educacion como un rubro del
gasto y no como la inversion estratégica que es. Lo mismo pasa con el
empleo: programas como “Empléate” o “Puente al Desarrollo” tienen
buenas intenciones, pero estan sub-financiados y no alcanzan a cubrir ni
al 10% de los jovenes en situaciéon de vulnerabilidad. En el altimo informe
de la OIT, se sefial6 que Costa Rica necesita crear al menos 250.000
empleos dignos en la préoxima década solo para absorber a los jovenes
que ingresaran al mercado laboral. ¢Como vamos a hacerlo si seguimos
atrapados en la misma receta de siempre?

En este punto, la tecnologia y la innovacion deben jugar un papel crucial.
La economia digital, las energias renovables, el turismo sostenible y la
agroindustria moderna son sectores con potencial de generar empleos de
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calidad. Pero para que los jovenes accedan a ellos, necesitan formacion
adecuada. No sirve de nada hablar de robotica, programacion o energias
limpias si en muchos colegios ptiblicos ni siquiera hay computadoras en
buen estado o profesores capacitados en esas areas.

No podemos seguir postergando.
Cada ano que dejamos pasar sin
una politica robusta de educacién
y empleo digno es un ano que
perdemos generaciones enteras. Es
un ano en que seguimos enterrando
jovenes en vez de graduarlos. Es un
afio en que seguimos alimentando
carceles en vez de fabricas, talleres
o centros de innovacion.

El reto esta claro: hay que invertir.
Y cuando digo invertir, hablo de priorizar, de entender que un aula bien
equipada, un profesor bien formado, un empleo digno para un joven no
son lujos, son la base de nuestra seguridad y nuestra cohesioén social. Si
Costa Rica quiere seguir siendo un pais de paz, tiene que empezar por
darle a su juventud las herramientas para vivir con dignidad. Esa es la
apuesta que no podemos seguir evadiendo.

EL LABERINTO DE LA Cuando uno conversa con Mario
SEGURIDAD NACIONAL Zamora, ex ministro de Seguridad

Publica, se da cuenta de inmediato

que habla alguien que no solo ha
estudiado el tema, sino que lo ha vivido en carne propia. Sus palabras
siempre tienen un peso especial porque provienen de la experiencia
directa, de haber estado en la trinchera donde las decisiones se toman con
poco margen de error y donde un mal célculo puede costarle la vida a un
oficial o la confianza de toda una comunidad. Recuerdo que, en una charla
que compartimos hace algunos afios, él me dijo:



Jorge. la seguridad
éen C OS [GL R IC a eés Esa metafora del laberinto resume

bien lo que hemos enfrentado

comao COLWLinOW en un en las fultimas dos décadas.
laberinlo sin mapa Costa Rica pas6 de ser un pais

de transito relativamente pasivo

Teﬂés C[ ue aovanzar a para las drogas a convertirse en un
“ en L as. S OLbl en d O qu e punto estratégico para el crimen

organizado. Segin el Informe

CCLOZOL girO QC[L”.UOCCLOZO Mundial sobre Drogas de la
]0“ ede lle varle a una Oficina de Naciones Unidas contra

la Droga y el Delito (UNODC), en

ZOO””QOZ Sin Sﬂlld&l” los dltimos diez afios el Caribe y

Centroamérica se consolidaron

como corredores vitales para la
cocaina que sale de Sudamérica rumbo a Europa y Estados Unidos. Y Costa
Rica, con sus puertos en el Caribe y el Pacifico, su cercania geografica con
Colombia y su institucionalidad débil, se volvié pieza codiciada en este
engranaje global.

La DEA estima que menos del
10% de la droga que pasa por
Centroamérica es incautada. Lo
demas logra llegar a destino o se
queda en el camino, alimentando
el consumo local y la violencia en
nuestras comunidades.

Pero el laberinto de la seguridad no
es solo el narcotrafico. Es también
la fragmentacién institucional.
Zamora, con la franqueza que lo caracteriza, lo ha sefialado: “tenemos
demasiadas instituciones con competencias que se traslapan y muy poca
coordinacioén entre ellas. El Ministerio de Seguridad Ptblica, el OlJ, la
Fiscalia, el Ministerio de Justicia, la DIS, la PCD... todos con funciones
que a veces se duplican o se contradicen.” El resultado es un aparato
disperso, incapaz de reaccionar con agilidad frente a fendmenos tan
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dindmicos como el crimen organizado.

El Informe del Estado de la Naci6on 2022 lo ilustra con claridad: mientras
el gasto publico en seguridad se ha mantenido alrededor del 1,4% del
PIB, la violencia homicida alcanz6 en 2023 niveles histéricos. Es decir,
estamos gastando més que nunca, pero obteniendo peores resultados.

Zamora suele insistir en algo que a veces incomoda: la seguridad no puede
desligarse de la politica social. En una entrevista que concedio al Diario
Extra hace algunos afios, lanz6 una frase que deberia estar enmarcada en
cada oficina del Poder Ejecutivo:

Il W”Ln”LSteﬂO de Esa visién, dura pero realista,

apunta al corazén del problema:

SegUMdad CS l&l U”lma hemos cargado a la policia
linea de defensa‘ Sj con responsabilidades que no
. . . 1 den, 1
Jallo el MEP. 8i JallO €l instituciones que debian prevenir
IMAS. i fallo’el [INA, fallavon antes.
enlOnCQS nos lOCCL ad §l laberinto, ademaés, esta lleno
nOSOtT‘OS. PerO 706”/*@ de trampas politicas y sociales.

Durante su gestion, Zamora

enlonces ya es larde . impulss la Ley de Control de

Armas y Explosivos, endureciendo

los requisitos para la portacién. En
aquel momento, Costa Rica tenia un promedio de 7 armas de fuego por
cada 100 habitantes, segiin Small Arms Survey. Hoy esa cifra ha crecido
y, peor aun, el mercado ilegal de armas ha florecido. Los decomisos de
armas ilegales rondan las 1.800 por afio, pero sabemos que miles siguen
circulando sin control, muchas provenientes de Nicaragua y Panama.

Recuerdo que en una mesa de discusiéon con expertos, Zamora lanzé un
dato que estremeci6 a todos: “Por cada arma que decomisamos, hay al
menos diez mas en circulacién”. Y ahi entendi lo profundo del laberinto:
es imposible resolver el problema solo con decomisos o allanamientos
si al mismo tiempo las fronteras siguen siendo porosas y la corrupcion
facilita el ingreso de armas y drogas.



Cuando escucho sus anélisis, no
puedo evitar sentir que Costa
Rica sigue caminando en ese
mismo laberinto, repitiendo giros
equivocados y chocando una y otra
vez contra las mismas paredes. Lo
que Zamora advirtié hace mas de

diez afios sigue vigente hoy, solo que ahora el laberinto es mas grande y
mas oscuro. La pregunta es si tendremos la vision y la valentia de buscar
la salida o si seguiremos deambulando sin rumbo, esperando milagros

que nunca llegan.

MIGRACION COMO
OPORTUNIDAD Y RIESGO

Hablar con Freddy Montero,
Antropologo y Politblogo, es entrar
en un terreno donde la migracion
deja de ser una estadistica

fria y se convierte en una realidad viva, con rostros, con historias, con
contradicciones. Siempre lo recuerdo insistiendo en que la migracién
en Costa Rica no es un tema marginal ni pasajero, sino un fen6meno
estructural que moldea nuestra economia, nuestra culturay, por supuesto,
nuestra seguridad. En una de nuestras largas conversaciones, me dijo con

tono pausado:

Esa vision me marcd, porque
nos obliga a mirar el asunto sin
prejuicios, pero tampoco con
ingenuidad. Costa Rica, segin
datos de la Direccion General de
Migracién y Extranjeria (DGME),
alberga a mas de 500.000 personas
extranjeras con residencia regular,
lo que equivale aproximadamente

La migracion es una
Juerza de doble [ilo:
puede ser la gasolina

que impulse el

desarrollo o la chispa
que incendie nueslras
debilidades sociales'.
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al 10% de la poblacién total del pais. Y si sumamos a quienes estan
en condicion irregular, el naimero se dispara atin mas. Solo en 2023,
Migracién report6 mas de 480.000 personas en transito irregular por
nuestro territorio, la gran mayoria en la ruta hacia Estados Unidos. La
magnitud de esas cifras nos dice, sin lugar a dudas, que la migracién no es
un fenémeno periférico: es central para entender lo que somos hoy como
sociedad.

Freddy siempre planteaba que habia que romper con los discursos

simplistas que pintan a la migracién como problema o como salvacion.

En su criterio, la migracion es ambas cosas, dependiendo de como se

gestione. Por un lado, ha sido un motor para sectores claves de la economia
costarricense. Basta con pensar en
la agricultura: el café, la pina, el
banano. Segiin la CAmara Nacional
de Productores de Pifia, mas del
60% de la mano de obra en ese
sector es nicaragiiense. Lo mismo
ocurre en la construccidén, donde
los trabajadores extranjeros son
mayoria en muchas cuadrillas. Sin
ellos, simplemente la produccién
nacional colapsaria.

Montero fue particularmente claro al sefialar los vacios institucionales:

Y tenia razéon. La DGME, con un ]\/[lgTULClon esS Un

presupuesto que histéricamente

ronda apenas los 45 millones bCLT‘CO demaSlOLdO
de dolares anuales, tiene que ]OGC[UBﬂO ZOOLTUL un mar

enfrentar un flujo humano que se

ha multiplicado exponencialmente. ({C1NASIAAO g rande’.

Para dimensionar: solo en el
puesto fronterizo de Paso Canoas,
en 2023, pasaron mas de 350.000
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migrantes en transito. Eso significa que una institucion con recursos
limitados tiene que atender volimenes comparables a los de paises con
estructuras migratorias diez veces mayores.

La crisis de movilidad humana que estall6 con mas fuerza después de
la pandemia puso a Costa Rica en el ojo del huracan. El Banco Mundial
calcul6 que, entre 2018 y 2023, el nimero de personas que atravesaron
el Darién, en Panama, pas6 de 20.000 a mas de 500.000. Y la mayoria,
inevitablemente, cruza luego por territorio costarricense. Freddy lo
describe con crudeza: “Esto no es una migraciéon normal, es una
avalancha humana, y si no nos preparamos, la ola nos arrastra”.

Pero también tenia la capacidad

de ver el otro lado de la moneda.

En mas de una ocasion defendi6

que, bien gestionada, la migracion

puede ser un antidoto contra

el envejecimiento de nuestra

poblacion. El Estado de la Nacion

2021 ya advertia que la tasa de

fecundidad en Costa Rica cayd a

1,4 hijos por mujer, muy por debajo

del nivel de reemplazo poblacional.

Eso significa que, en unas décadas,

tendremos menos jovenes para

sostener un sistema de pensiones y salud cada vez m4s demandante. Ahi,
decia Montero, la migracién regulada y ordenada puede convertirse en
una oportunidad para rejuvenecer la fuerza laboral y mantener a flote
nuestro Estado social.

Un dato que él solia citar es revelador: en 2022, el Banco Central de
Costa Rica estim6 que los trabajadores extranjeros aportan alrededor
del 12% del PIB nacional, principalmente en actividades agricolas, de
construccién y de servicios. Es decir, no estamos ante un grupo marginal,
sino ante un bloque productivo sin el cual la economia costarricense se
veria seriamente afectada.
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Claro, no se pueden ignorar los riesgos. Freddy era consciente de que
los grupos criminales transnacionales se aprovechan de las debilidades
migratorias para infiltrar redes de trafico de personas, drogas y armas.
El Departamento de Estado de Estados Unidos sefal6 en su informe
de 2023 que Costa Rica sigue siendo un punto de transito clave para el
trafico ilicito de migrantes, con redes que cobran entre 5.000 y 10.000
dolares por llevar personas desde Sudamérica hasta México. Y esas
redes, como advertia Montero, no solo ponen en riesgo a los migrantes,
sino que fortalecen al crimen organizado que luego envenena a nuestras
comunidades.

En una ocasion, durante una mesa de trabajo sobre migracion y seguridad,
Montero nos lanzé una frase que ain hoy resuena en mi memoria:

Esa 1idea sintetiza bien su E l WM gran te Clue lle ga

pensamiento: que la migracion por

si misma no genera inseguridad, con h@mb re no es un
sino que es la incapacidad estatal la en emi gO e l en QMi QO

que convierte a la migracion en un

riesgo. es el vacio del I'slado

Y ahi esti el ret deja: .

construir  politicas  migratorias que no sabe como

que no sean improvisadas ni T@CZIOWZO, COMO
rtoplacistas, si tructural . ‘ i

y humanas. Porque si seguimos integrarlo o como

reaccionando con  parches, re g ularlo’.

improvisando al calor de cada crisis,
nos encontraremos atrapados en
un circulo vicioso donde la migracion se percibe sdlo como amenaza, en
vez de aprovecharla como recurso.

Cada vez que recuerdo a Freddy Montero hablando del tema, lo veo como
un hombre que, mas que cifras o teorias, trataba de recordarnos una
verdad elemental: detras de cada migrante hay una historia, un rostro,
una esperanza. Y que si Costa Rica quiere seguir siendo fiel a su tradicion
humanista, debe encontrar la manera de equilibrar seguridad con



solidaridad, orden con humanidad. Esa es, quiza, la mayor lecciéon que
nos dejé: que la migracioén, en el fondo, no es solo un desafio de Estado,
sino un espejo que refleja lo que somos y lo que aspiramos a ser como

sociedad.

LA VISION DE SOCIEDAD
DESDE LA ACADEMIA
Y EL SERVICIO PUBLICO

Siempre he creido que para
entender el rumbo de un pais, hay
que escuchar tanto a quienes han
tenido en sus manos las riendas
del Estado como a quienes dedican

su vida a analizarlo desde la academia. Es un didlogo que a veces se da, a
veces no, pero que resulta vital si queremos trazar un futuro distinto. Con
Verny Montoya, profesor universitario y analista en temas de seguridad,
encontré esa mezcla de reflexiéon profunda y compromiso ciudadano que
pocas veces aparece en la discusion puablica.

La primera vez que conversamos en serio sobre la inseguridad en Costa
Rica fue en un foro en la Universidad de Costa Rica, hace algunos afos.
Montoya empez6 con una advertencia que me qued6 sonando:

Esa frase, dicha frente a un
auditorio lleno de estudiantes, fue
como un balde de agua fria. Porque
nos recordd algo elemental: Costa
Rica es distinta porque ha sabido
apostar por la paz, pero esa apuesta
se esta erosionando.

En nuestra conversacion mas
reciente, Montoya me hablé de
tres dimensiones que debemos
considerar: la seguridad nacional, la
seguridad ciudadana y la seguridad
humana. La primera, decia, nos
recuerda que el crimen organizado
y el narcotrafico son amenazas

Islamos perdiendo la
capacidad de pensar
la seguridad mas

alla de lo punilivo. Si
seguimos imilando
modelos represivos,
vamos a malar el
alma democralica que
hemos conslruido en
selenla y seis anos de
vida Sin ejercilo’.
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transnacionales que ningin pais puede enfrentar solo. La segunda, la que
sentimos en carne propia cuando caminamos por la calle o vivimos en un
barrio vulnerable. Y la tercera, la mas profunda, es como esas amenazas
afectan nuestras decisiones cotidianas, nuestra salud mental, nuestras
oportunidades de vida.

Ahi, la mirada académica se cruza con el dato duro. El Estado de la
Nacioén 2022 mostr6 que un 64% de los costarricenses decia sentirse
inseguro en su comunidad, aun cuando no habia sido victima directa de
un delito. Montoya lo llama un circulo perverso: la desconfianza alimenta
la impunidad, y la impunidad alimenta la violencia. Y romper ese circulo
no es tarea de un solo ministerio ni de una politica aislada.

Conversando con Montoya, uno entiende que la seguridad no es solo un
asunto de policias y ladrones, sino de modelos de sociedad. Cuando él
habla de la seguridad humana, recuerda que se trata de garantizar que
cada persona tenga acceso a educacion, salud, vivienda, empleo digno. Y
que, sin eso, ninguna cantidad de patrullas o carceles nos dara verdadera
seguridad.

Me impresion6 particularmente cuando hizo un paralelo con experiencias
internacionales. En Medellin, Colombia, un lugar que en los afios
noventa era sindnimo de violencia y narcotrafico, se logré reducir la
criminalidad invirtiendo en cultura, transporte publico, educacion y
espacios comunitarios. Los llamados “parques biblioteca” se convirtieron
en simbolos de transformacién urbana. Hoy Medellin sigue teniendo
problemas, claro, pero también es referencia mundial de como cambiar la
narrativa de violencia por la de esperanza. “¢Por qué no podemos pensar
algo ast para Limoén, para Desamparados, para Pavas?”, me dijo con
fuerza Montoya.

Esa esla visiéon que rescato de voces como la suya: que necesitamos pensar
la seguridad como un proyecto de pais, no como un listado de operativos
policiales. Que la academia tiene que dialogar con el servicio publico, y
que la politica no puede reducirse a consignas faciles.



En el fondo, Verny Montoya y muchos otros académicos nos recuerdan
algo que parece obvio, pero que hemos olvidado: la seguridad es demasiado
importante para dejarla solo en manos de la policia. Es una construccién
social, cultural, econémica y politica. Y, si la descuidamos, se desmorona
todo lo demas.

Como ciudadano y como padre, me queda claro que si no recuperamos
esa vision amplia, el pais seguird atrapado en un callejon sin salida. La
voz de Verny y de tantos otros nos marca el camino: menos miedo, menos
odio, mas educaciéon, mas comunidad. Esa es, quiz4, la ruta que todavia
podemos construir antes de que sea demasiado tarde.
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Fundaciones

Yy
ONGS

Pequenos Faros en la Oscuridad.



Il pospenilenciario es clave: St no
damos acompanamienlo,

lOos reincidentes volveran a llenar
las carceles.”

Federico Campos, Abogado

Hay noches en que uno siente que el pais entero se nos hunde entre
balaceras, cifras rojas y la desesperanza que cala en los barrios. Pero
también hay noches, en medio de esa oscuridad, donde brillan pequenas
luces. Son esas luces las que me han dado esperanza cuando el panorama
parece desolador. Hablo de las fundaciones, las ONG, las asociaciones
comunales que, contra viento y marea, han decidido no rendirse. Que en
medio del abandono estatal se convierten en faros, chiquitillos a veces,
pero faros al fin, que iluminan vidas y caminos.
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Recuerdo la primera vez que entré al barrio La Carpio acompafiado de
una amiga que trabajaba con la Fundacién SIFAIS. No era un operativo
policial, ni un reportaje sobre violencia. Era una mafiana de sabado, y
lo que me encontré fue una sinfonia de violines en medio del barrio que
muchos solo asocian con droga y pobreza. Decenas de muchachos tocando
musica clasica, jévenes que antes ni sofiaban con tener un instrumento en
sus manos. Una sefiora que habia vivido toda su vida en el barrio me lo
resumio con una frase que nunca olvidé: “Esto es un milagro, don Jorge,
aqui los chiquillos dejaron de sofiar con un revélver y ahora suefian con
un violin”™.

Ese “milagro” no vino del Estado, sino de la sociedad civil organizada.
El SIFAIS naci6 con la idea de que la cultura puede ser un escudo contra
la violencia, y los datos les dan la razon. Segan cifras que compartieron
conmigo, mas de 3.500 jovenes han pasado por sus programas desde su
fundacion en 2011. El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) ha documentado que los proyectos de arte y deporte reducen en
un 30% la probabilidad de que jévenes en contextos de riesgo se vinculen
a economias ilegales. Y no estamos hablando de teorias abstractas, sino
de historias concretas: muchachos que, gracias a la musica, dejaron atras
el camino de las pandillas.

Lo mismo podria decirse del trabajo de la Fundacién Accién Joven, que
lucha contra la desercién escolar en colegios vulnerables. El Estado de la
Educacion 2021 advirtio que la tasa de abandono en secundaria en Costa
Rica se mantiene alrededor del 10% anual, con cantones que superan el
15%. En barrios donde el narco recluta a la salida de las escuelas, esa cifra
no es un dato frio, es una sentencia. Accion Joven acompafia a mas de
20.000 estudiantes en todo el pais, con programas de tutorias, mentorias
y apoyo psicosocial. Y aunque el Ministerio de Educacién Publica (MEP)
hace esfuerzos, muchas veces son estas ONG las que logran retener a
jovenes que ya habian dado un pie fuera del aula.

Pero no se trata solo de educacion o cultura. También esta el frente de
la prevencion del delito directo, donde organizaciones como Fundacion
Rahab han hecho una labor titdnica en la atencién de mujeres victimas



de trata y explotacion sexual. Segiin datos del INAMU y la OIM, al menos
300 mujeres al afio son rescatadas de redes de explotacién en Costa
Rica, muchas veces gracias a la coordinaciéon entre ONG y autoridades.
Rahab no solo les da refugio, también les ofrece capacitacion, terapia y la
posibilidad de reconstruir una vida que parecia rota.

Podria contar muchas mas historias. La de Fundacion PANIAMOR, que
trabaja en la proteccion digital de nifios y adolescentes, en un pais donde
el 48% de los menores de 12 a 18 afios ha reportado haber sido victima
de algun tipo de ciberacoso, segiin datos de UNICEF 2022. O la de las
asociaciones de desarrollo en zonas rurales, que gestionan proyectos
productivos donde el Estado tarda afios en aparecer.

Todas estas iniciativas tienen algo en comudn: nacen de la conviccion
de que la seguridad no se construye solo con patrullas, sino también
con oportunidades. Y aunque parezcan pequefias en comparacién con
la magnitud del problema, generan un impacto multiplicador. Porque
cuando un joven encuentra un camino distinto al de la violencia, no solo
cambia su vida: cambia la de su familia, su comunidad, su generacion.

Lo que més me sorprende de estas organizaciones es su resiliencia.
Porque trabajan con presupuestos minimos, a menudo dependiendo de
donaciones privadas, cooperacion internacional o hasta rifas comunales.
Y sin embargo logran resultados que, en términos de costo-beneficio, son
mucho maés eficientes que cualquier megaoperativo policial.

Hay un punto en el que me pongo critico, y lo he conversado con varios
lideres de estas ONG: ¢hasta cuando seguiremos dependiendo de la buena
voluntad de unos pocos, mientras el Estado se cruza de brazos? Porque no
podemos romantizar la precariedad. Que una fundacién logre sostener un
comedor infantil con rifas y voluntariado es admirable, pero también es
un reflejo de un Estado que no esté llegando donde maés lo necesitan.

El Informe Estado de la Naciéon 2023 fue tajante: Costa Rica esta
enfrentando la peor crisis de cohesion social en décadas. Y en medio de esa
crisis, las ONG son un parche valioso, pero parche al fin. Ellas mismas lo
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reconocen: su rol no deberia ser sustituir al Estado, sino complementarlo.
Lo que falta es una politica publica que las integre de manera estratégica,
que reconozca su valor y las potencie.

Al recorrer comunidades y ver el trabajo de estas fundaciones, me queda
claro que hay semillas de esperanza. Son pequefios faros en la oscuridad,
si, pero si logramos conectarlos, si logramos que el Estado y el sector
privado los apoyen de verdad, podrian convertirse en un faro colectivo
capaz de iluminar todo el pais.

LA APUESTA POR LA
INSERCION SOCIAL DE
EX PRIVADOS DE LIBERTAD

Una tarde de noviembre me

invitaron a un taller en la cércel

de San Rafael de Alajuela. Ahi,

entre paredes descascaradas y

pasillos marcados por la rutina de

los candados, conoci a un grupo
de hombres que estaban aprendiendo panaderia. El olor a pan recién
horneado contrastaba con el ambiente carcelario y, por un instante,
parecia que el encierro se difuminaba. Uno de ellos, un muchacho de 28
afos llamado Daniel, me conté que habia pasado seis afos tras las rejas
por robo agravado. “Aqui aprendi a hacer pan, pero lo que mas quiero es
que me den chance de hacer algo alla afuera”, me dijo con una mezcla de
ilusion y miedo. Esa frase me quedd retumbando: chance. Eso es lo que
miles de ex privados de libertad en Costa Rica buscan al salir, y casi nunca
encuentran.

El pais tiene hoy mas de 16.000 personas privadas de libertad y, cada
afo, alrededor de 3.500 recuperan la libertad bajo distintas modalidades,
segin datos del Ministerio de Justicia y Paz (2023). La pregunta que
deberiamos hacernos como sociedad es: ¢qué pasa con ellos cuando
cruzan la puerta hacia afuera? Lamentablemente, la respuesta suele ser el



rechazo, la estigmatizaciény, en no pocos casos, lareincidencia. El Informe
del Estado de la Justicia 2022 sefialaba que casi un 35% de las personas
que salen del sistema penitenciario reinciden en delitos en menos de tres
afos. No porque quieran volver a delinquir, sino porque el camino de la
reinsercion esta lleno de obstaculos invisibles: la desconfianza social, la
burocracia y la falta de oportunidades laborales.

Sin embargo, y aqui es donde quiero detenerme, han surgido proyectos
de la sociedad civil que se han atrevido a caminar ese terreno espinoso.
Fundaciones como Fundacion Nueva Oportunidad, Asociacion Horizonte
Positivo, o iniciativas como Segundas Oportunidades, han desarrollado
programas para apoyar a personas que egresan del sistema penitenciario.
En sus talleres, los ex privados de libertad aprenden oficios, reciben
acompafiamiento psicologico y, en algunos casos, consiguen incluso su
primer empleo formal.

Un ejemplo inspirador es el de la Fundacion Nueva Oportunidad,
que desde 2016 trabaja en la capacitacion de personas en oficios como
barberia, panaderia y electricidad. Segin sus datos, mas de 400 ex
privados de libertad han sido atendidos en programas de reinsercion
laboral, y un 60% de ellos logro6 sostener un empleo durante al menos un
afio. Puede sonar como un nimero modesto, pero en un contexto donde
la reincidencia supera el 30%, ese logro significa romper un ciclo.

Recuerdo la historia de Luis, un hombre que sali6 de la carcel de La
Reforma después de cumplir 10 afhos por trafico de drogas. A los pocos
dias, fue recibido por un programa de reinsercion que le ofreci6 un curso
de mecanica automotriz. Con el tiempo, consiguié empleo en un taller en
Heredia. Cuando lo entrevisté meses después, me confesé que al principio
los clientes lo miraban con recelo: “yo sabia que en sus ojos leian mi
pasado”. Pero poco a poco, con disciplina y trabajo, fue ganandose la
confianza. Actualmente dirige su propio pequefio taller y colabora en
charlas para jovenes en riesgo. Historias como la suya son pequeias
victorias, pero valen oro porque demuestran que la reinsercion no es una
quimera, sino una posibilidad real si hay apoyo.
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Con carceles céarcel desbordadas y un sistema judicial sobrecargado,
invertir en reinsercion no es solo un acto de justicia social, sino una
estrategia de eficiencia econdémica. Pero atn hay mucho por hacer. En
la dltima década, el presupuesto destinado al Instituto Nacional de
Criminologia apenas crecié un 5%, mientras que el gasto en seguridad
y represion aumentdé mas de un 25%. Esa disparidad refleja la logica
predominante: invertir en encierro, no en segundas oportunidades. Y aqui
entra el papel crucial de las fundaciones y ONG, que se han convertido en
el puente que el Estado no construyo.

Claro, el camino esta lleno de piedras. Los empleadores muchas veces
se niegan a contratar a alguien con antecedentes penales. Aunque la ley
costarricense permite, bajo ciertas condiciones, que se elimine el registro
judicial después de cierto tiempo, en la practica el estigma persiste. El
Programa de Naciones Unidas para la Oficina contra la Droga y el Delito
(UNODC) insiste en que la reinsercion debe ir acompanada de campanas
de sensibilizacion comunitaria, porque de nada sirve capacitar a una
persona si la sociedad no est4 dispuesta a abrirle las puertas.

En medio de todo, he visto brotar iniciativas conmovedoras. En
Puntarenas, una cooperativa formada por mujeres que pasaron por el
sistema penitenciario produce artesanias con materiales reciclados y
las vende en ferias locales. Mas alla del ingreso econémico, lo que ellas
destacan es el sentido de dignidad recuperada. Una de ellas me dijo: “yo
ya no me siento una ex reclusa, ahora me siento artesana”. Ese cambio
de identidad es, quizés, el mayor éxito de la reinsercion.

La evidencia internacional muestra que las segundas oportunidades
funcionan cuando se trabaja en tres dimensiones: empleo, educacion y
apoyo psicosocial. Y ahi es donde la sociedad civil ha demostrado ser mas
agil que el aparato estatal. Programas que incluyen mentorias, becas de
estudio y apoyo familiar logran resultados sostenibles. No es casual que
paises como Noruega, con indices de reincidencia de apenas un 20%,
tengan un enfoque centrado en la rehabilitacién més que en el castigo.
Costa Rica, aunque muy lejos de ese modelo, puede aprender y adaptarse.



Lo que me queda claro es que la reinsercion no puede ser vista como una
concesion, sino como una estrategia de seguridad publica. Porque cada
ex privado de libertad que logra construir una vida digna es un eslabén
menos en la cadena del crimen organizado. Y cada historia de éxito rompe
con la narrativa de que “la carcel solo sirve para encerrar”.

Aquel dia en San Rafael, cuando vi a Daniel sacando con orgullo un
pan dorado del horno, pensé que tal vez ahi estaba la clave: ofrecer una
oportunidad, aunque sea pequeia, para que alguien recupere la fe en si
mismo. La pregunta es si como sociedad estamos dispuestos a dar ese
chance. Porque, al final, la verdadera medida de nuestra justicia no es
cuantos encarcelamos, sino cuantos logramos devolverle al pais como
ciudadanos plenos.

Después de una charla universitaria EXPERIENCIAS QUE
me senté a conversar con Verny DEMUESTRAN
Montoya. El, con la calma de quien QUE SI SE PUEDE

ha visto las transformaciones
sociales desde dentro de las aulas

y los foros internacionales, me dijo:  * E l E S tOLOlO no le

Aquella frase me qued6 retumbando CL l canza, J O Tg C, [Oe 1o e l
porque sintetiza una verdad ES [CLOlO Si IOU ede hacer

incomoda: mientras el Estado se

enreda en diagnosticos y excusas, mdas. I .0 ]O?”imeﬂ) C[ ue
son muchas veces las comunidades Ol e b e h acer es cam bl ar

y las organizaciones de base las que

dan el primer paso para transformar lOL narra [ l uda. ZOO rq ue
debemos conslruir en

realidades.

Y no se trata de discursos huecos. {J1lO1TCS ]OOS”lUOS

Tenemos ejemplos concretos que
muestran que si se puede cambiar
el rumbo, incluso en los contextos
mas adversos.
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Una de las experiencias mas conmovedoras que recogi fue la de Karla,
una mujer que sali6 de El Buen Pastor tras cumplir condena por delitos
vinculados al microtrafico. Cuando la entrevisté en 2023, me dijo con
una sinceridad brutal: “Yo no esperaba nada. Yo pensé que iba a salir
y nadie me iba a dar chance, que iba a volver a vender droga. Pero me
meti al curso de costura y después una empresa pequenia me contrato.
Ahora llevo dos arios trabajando ahi y siento que recuperé el respeto
de mis hijos”. Esa frase, “recuperé el respeto de mis hijos”, me parti6 el
alma y me reafirmé que la reinserciéon no se mide solo en empleo, sino
en dignidad, en la reconstruccion de lazos familiares, en la posibilidad de
volver a sentirse parte de algo més grande.

‘Cuando la comunidad
parlicipa en la
reinsercion. los indices
de exilo se disparan.

Pablo Solano, Abogado Penalista

En Alajuelita, por ejemplo,
una cooperativa formada por
ex privados de libertad se ha
convertido en un faro comunitario.
Producen pan y reparten parte
de lo que hornean en comedores
escolares. En sus palabras: “La gente al inicio nos miraba feo, pero
cuando vieron que estabamos ayudando a los chiquitos, nos empezaron
a respetar”. Esa transformacion de la mirada social es, quiza, el mayor
triunfo: pasar de ser vistos como amenaza a ser reconocidos como aporte.

Y no se trata solo de reinsercién después de la carcel. También hay
proyectos preventivos que atacan el problema antes de que se produzca.



Freddy Montero lo explicO de manera muy clara cuando hablamos de

migracion y juventud vulnerable:

Esa advertencia la hemos visto
cumplirse demasiadas veces en
barrios de Limo6n, Desamparados o
Puntarenas. Y sin embargo, en esos
mismos barrios también hemos
visto comunidades organizadas
creando equipos de fatbol, talleres
de musica y espacios de tutoria
escolar que mantienen a los nifios
alejados de la tentacion del narco.

Lo que queda claro es que los
cambios sostenibles nacen cuando

S no creamos
oporlunidades. St no
abrimos espacios

de inlegracion.

esos jovenes van a
enconlrar cabida en

el crimen organizado.
porque ahi si les abren
la puerla.

sociedad civil, sector privado y

Estado logran encontrarse en un mismo proposito. El problema es que ese
encuentro no ocurre con la frecuencia ni la fuerza que se necesita; el tejido
social estd debilitado, y hay gran desconfianza hacia las instituciones.
Pero esa misma desconfianza no se traduce en apatia total; mas bien, ha
impulsado a vecinos, fundaciones y colectivos a tomar las riendas.

Cuando entrevisté a Virginia Calzada, ex presidenta de la Sala
Constitucional, ella me cont6 algo que conecta con esta idea: “Lo que
hizo la Sala fue empoderar a la gente y decirle: usted tiene derechos.
El Estado no se los da, son suyos”. Esa semilla de empoderamiento se
ha traducido en que hoy, aunque la institucionalidad tambalee, la gente
sepa que tiene derecho a exigir y a construir. Lo mismo aplica para la
reinsercion: la persona que sale de la carcel tiene derecho a rearmar su
vida, y la sociedad tiene el deber de no cerrarle todas las puertas.

Las experiencias que si han funcionado demuestran que no estamos
condenados a repetir la misma historia. Lo que falta es decision politica
y un cambio de mentalidad colectiva. Como me dijo un joven en un taller
de reinsercion en Heredia: “Yo no quiero que me vean como ex reo,
yo quiero que me vean como papd, como trabajador, como vecino”. Y
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esa es, en el fondo, la leccidon que estas experiencias nos regalan: que la
verdadera seguridad no se construye con barrotes mas gruesos, sino con
comunidades méas abiertas.

En mi recorrido por estos espacios he aprendido algo que quisiera dejar
como reflexion: cuando una persona logra reinsertarse, no solo gana ella,
gana toda la sociedad. Ganan sus hijos, que ya no crecen viendo la carcel
como destino inevitable. Ganan los barrios, que ven menos violencia y
mas colaboracion. Gana el Estado, que ahorra recursos. Y ganamos todos,
porque cada historia de reinserciéon exitosa es un recordatorio de que,
aunque la oscuridad del crimen y la violencia parezca imponerse, siempre
hay pequenos faros que nos muestran que si se puede.



183



184

La
Escuela

CcoOmo
Primera
Trinchera

de Seguridad

Educacion, Cultura y Comunidad
Como Barreras al Crimen.



La escuela es la primera barrera
conlra la violencia. pero la hemos
debililado.

Carlos Corrales, Licenciado en Derecho Legal

Nuestros nifios y adolescentes se han convertido en el mercado cautivo
del crimen organizado: ahi estan los consumidores, los distribuidores, los
sicarios y las victimas. Esa realidad me hel6 la sangre al comprender que
el aula, ese espacio donde deberia formarse la esperanza de un pais, se
ha ido transformando en terreno de disputa entre dos proyectos de vida
opuestos: uno basado en la educacién, la solidaridad y el trabajo; otro
atrapado por el narco, el dinero rapido y la violencia.
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Pienso en mi paso por barrios de Limén y Desamparados, donde a 50
metros de las escuelas se venden drogas al menudeo. Lo document6 el
mismo Estado de la Nacién y lo repiten maestros y directores con voz
cansada. Ellos saben que no se trata solo de impartir clases de matematicas
o espafiol, sino de librar batallas diarias contra un sistema que muchas
veces los deja solos. Una directora me confes6 hace un afio: “Jorge, aqui
ensentamos a leer y escribir, pero también a esquivar balas”. La crudeza
de esa frase resume lo que muchos no quieren ver: la escuela se convirtié
en una linea de defensa frente al crimen organizado.

En contraste, hay ejemplos inspiradores que nos muestran otro camino.
En Cartago, un proyecto piloto integro tutorias escolares con programas
de arte y deporte en comunidades de alto riesgo. Segtin la evaluacion de la
Fundacién PANIAMOR, los indices de violencia juvenil en la zona bajaron
un 18% en solo dos anos. Invertir en la permanencia escolar no es un lujo:
es una estrategia de seguridad nacional.

Los docentes lo saben. Lo viven en
carne propia. Muchos estudiantes
les han contado que tienen que
escoger entre hacer la tarea o ir
a ayudar en la pulperia porque a
la mama no le alcanza para pagar
la luz. Esa realidad nos recuerda
que la educacién no se sostiene
en abstracto; necesita condiciones
bésicas: alimentacién, transporte
seguro, apoyo psicosocial. Por
eso programas como el comedor
estudiantilylasbecasde Avancemos
no son gastos, son inversiones en
seguridad preventiva.

La FAO ha documentado que los comedores escolares mejoran el
rendimiento académico en un 20% y reducen la reincidencia. Cada plato
de comida servido en la escuela es un muro levantado contra la tentacién
de la calle. Pero aqui es donde surge la paradoja: sabemos lo que funciona,



y aun asi seguimos recortando presupuestos en educacion.

La escuela, entonces, no es solo un espacio de ensefianza, es la primera
trinchera de seguridad que tenemos como pais. Ahi se define si un joven
aprendera a resolver conflictos con didlogo o con violencia, si vera en el
esfuerzo académico un camino posible o si terminara tentado por la plata
facil del narco. Y lo més importante: ahi se construye ciudadania, ese
pegamento invisible que mantiene unida a una sociedad.

Cada vez que entro a un centro educativo y veo a un grupo de estudiantes
cantar el himno o presentar un proyecto de ciencias, me convenzo de
que todavia estamos a tiempo. Pero ese tiempo se acaba si seguimos
ignorando que la seguridad de Costa Rica empieza en las aulas. La escuela
no es un lujo ni un tramite, es nuestra primera linea de defensa. Y si no la
fortalecemos, lo que perdemos no son solo generaciones de jovenes, sino
el pais entero.

COMUNIDADES Siempre me ha impresionado
ORGANIZADAS: TEJIDO como, en medio de la adversidad,

SOCIAL FRENTE AL MIEDO el pueblo tico encuentra formas
de resistir y organizarse. He

caminado por barrios donde la
violencia parece una sombra inevitable, y, sin embargo, en la esquina més
inesperada aparece un grupo de vecinas que organiza una red de cuido
infantil, una asociaciéon que monta talleres de fatbol para nifios en riesgo
o un comité que se retine para recuperar un parque que habia sido tomado
por el narco. Esa es la magia de nuestras comunidades: cuando el Estado
flaquea, son ellas las que levantan trincheras invisibles contra el miedo.

En una de esas caminatas por Pavas, recuerdo haber conversado con doha
Maria, una lideresa comunal que ha visto como su barrio pasé de ser un
lugar tranquilo en los afios 80 a uno de los sectores mas estigmatizados
de San José. Ella me dijo: “Aqui no esperamos a que venga la policia
ni los politicos. Si queremos que nuestros hijos vivan mejor, somos
nosotros los que tenemos que movernos”. Ese espiritu resume lo que
investigaciones internacionales llaman capital social: la capacidad de los
vinculos comunitarios para generar confianza, cooperacién y seguridad.
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No se trata de magia, sino de algo sencillo: cuando la gente se conoce,
se apoya y trabaja junta, el crimen organizado tiene menos espacio
para operar. Sin embargo, construir comunidad en medio del miedo no
es tarea fécil. El crimen organizado esta reclutando a nuestros jovenes
porque las comunidades se han debilitado, porque dejamos de creer en el
concepto de comunidad. La modernidad, la prisa y la desconfianza hacia
las instituciones han fragmentado el tejido social. Y en esos vacios, las
bandas criminales ofrecen algo que parece comunidad, pero es control:
fiestas con birras financiadas por el narco, ayuda econémica para familias
sin ingresos, proteccion a cambio de lealtad.

Por eso resulta vital fortalecer iniciativas que devuelvan la pertenencia a
los barrios. En Limoén, por ejemplo, la Fundacién Limoén Futuro impuls6
un programa donde se combinaron actividades deportivas con talleres de
liderazgo juvenil. En tres afios, la tasa de desercién escolar en los distritos
participantes bajo un 15% y los incidentes violentos reportados a la policia
se redujeron en un 20%. Casos como este demuestran que el miedo no se
combate solo con maés policias, sino con mas comunidad.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha senialado que la violencia
es un fendémeno social y estructural, y que las respuestas mas efectivas
son aquellas que involucran a las personas directamente en la solucion.
Esto significa que la seguridad no se impone desde arriba, sino que se
construye desde abajo. Y en Costa Rica, tenemos un instrumento clave que
muchas veces esta subutilizado: las Asociaciones de Desarrollo Comunal.
Segun datos del DINADECO (2022), existen mas de 3.500 asociaciones
registradas en el pais. Imaginemos el potencial si todas tuvieran recursos,
formacion y acompafiamiento técnico para trabajar en prevencion del
delito.

Pero aqui aparece otra contradiccion que me ha acompanado durante
afios: hablamos de la importancia de las comunidades, pero la inversién
publica en organizacion comunal sigue siendo minima. Mientras
destinamos méas de 500 mil millones de colones al afio a seguridad y
carceles, el presupuesto de DINADECO apenas ronda los 3 mil millones.
Es decir, invertimos 150 veces mas en reaccionar ante el crimen que en
fortalecer a quienes podrian prevenirlo desde la raiz.



En medio de estas cifras, lo que mantiene viva la esperanza son las historias
concretas. Recuerdo el caso de un grupo de jévenes en Desamparados que
decidi6 recuperar una cancha abandonada. Con ayuda de la comunidad
y de una pequefia ONG, lograron repararla y convertirla en un espacio
de torneos de fatbol y actividades culturales. Uno de los lideres, Kevin,
me dijo: “Antes aqui se vendia crack, ahora se venden frescos en los
partidos”.

La pandemia de COVID-19 también dej6 aprendizajes en este sentido.
Cuando el Estado se vio rebasado para llevar alimentos a todos los hogares
afectados, fueron las comunidades las que organizaron redes solidarias,
ollas comunitarias y comités de emergencia. El Informe Estado de la
Nacion 2021 resaltoé como esas redes mitigaron el impacto de la crisis en
los sectores mas vulnerables. Es decir, el tejido social no solo previene
violencia, también sostiene al pais en momentos de colapso.

La pregunta que me hago, y que me gustaria dejar planteada, es: équé
pasaria si decidimos invertir en grande en organizacion comunal? ¢Si
cada barrio tuviera recursos para proyectos culturales, deportivos y
educativos? éSi cada comité vecinal tuviera acompafiamiento para
gestionar la prevenciéon de la violencia? Estoy convencido de que, en
pocos anos, los indices de inseguridad se desplomarian, no por arte de
magia, sino porque devolveriamos a la gente el poder de cuidar su propio
entorno.
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Marlene Luna Alfaro,
Presidente Ejecutiva del IFAM

ARTE, DEPORTE Y CULTURA Cuando pienso en como un pais

COMO ARMAS CONTRA LA enfrenta la violencia, siempre me
VIOLENCIA viene a la mente la imagen de un

escenario en el que los actores

principales no son policias ni
jueces, sino chiquillos tocando guitarra en un festival comunal, equipos
de fatbol improvisados en una cancha de barrio, o mujeres organizadas
para montar talleres de danza y teatro. He aprendido, en las calles y en los
informes mas serios, que la violencia no se combate solo con represion ni
con carceles mas grandes, sino con oportunidades reales para canalizar la
energia, el talento y la creatividad que laten en cada persona.

En los barrios de Costa Rica se respira una paradoja: la misma chiquilla
que puede terminar siendo reclutada por el narco como “mula” o como
campana, podria, con un estimulo distinto, estar brillando en un escenario
de hip hop o corriendo en una pista atlética.

Lo vide primera mano en La Carpio,

VE l de ZOO ﬁ e y el donde un pequeno grupo de vecinos
> 1 cred la Escuela de Musica Sifais.

arte no son lU] OS. En un barrio que muchos ticos solo
son eslral eg 1as de mencionan con prejuicio, un salén
> P ” improvisado con violines, guitarras
S eg u MOlGLOl. y tambores se convirtié en refugio.

Una de las muchachas, Angie, me
dijo un dia con una sonrisa que no
olvido: “Yo antes pasaba las tardes
viendo pleitos en la calle, ahora
paso las tardes ensayando para un concierto. Aqui encontré un motivo
para no irme con los que me ofrecian plata facil”. Esa frase pesa més que
cualquier estadistica, aunque las estadisticas la respalden

No se trata de romanticismo. La UNESCO ha documentado cémo el arte
y la cultura funcionan como herramientas de prevenciéon de violencia
en contextos tan dificiles como Medellin, El Salvador o Ciudad Juarez.
En todos esos casos, la apuesta por espacios culturales fue acompanada
de resultados concretos: reduccion de homicidios, mayor cohesién



comunitaria y nuevas oportunidades econémicas. Costa Rica, con su
tradicion pacifista y educativa, deberia ser ejemplo en este campo, pero
mas bien vamos rezagados. Segun el Presupuesto Nacional 2023, apenas
un 0,4% del gasto publico se destina al Ministerio de Cultura y Juventud,
muy por debajo del promedio regional recomendado por organismos
internacionales.

El deporte es otro terreno donde la prevencién del delito encuentra terreno
fértil. En Limon, la pasion por el fatbol ha sido durante décadas un motor
de identidad, pero también una tabla de salvacién. Recuerdo una visita
al proyecto Academia de Fatbol Limon FC Joven, donde entrenadores
locales se empenan en rescatar muchachos que la calle ya casi les habia
arrebatado. Uno de ellos, Steven, me dijo: “Aqui me ensefiaron disciplina.
Yo venia a entrenar aunque no hubiera plata para el bus. Mejor cansado
por entrenar que cansado por correr de la policia”. Ese cambio de
mentalidad es lo que convierte una cancha polvorienta en un espacio de
esperanza.

En Costa Rica, iniciativas como Juntos por el Deporte del ICODER han
demostrado que, con pocos recursos, es posible reducirla desercion escolar
y aumentar la participacién comunitaria. Sin embargo, el presupuesto
para el deporte tampoco escapa a los recortes: en 2022, el ICODER recibi6
apenas el 0,13% del PIB.

El reto esta en entender que estas iniciativas no son adornos, sino politicas
de seguridad. Cuando invertimos en un festival cultural o en una liga
deportiva comunal, estamos invirtiendo en menos balas, menos carceles
y menos madres llorando por hijos perdidos en la violencia.
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Como bien decia Verny Montoya en una de nuestras conversaciones:

P.eliodno ll)ﬁsta C(iln telger prgt}{ec’ios Ta po lilica Ssocial

aislados. El gran desafio es articular . . .

estas iniciativas con politicas oa prlme? O. S 1 No

nacionales. La Politica Nacional en len demo S Clue l a

de Seguridad 2023-2030 habla .

de prevencion y cohesidon social, edUCOLClO n, ZOL cu l tu ra

pero si el discurso no se traduce y el deporte SON

en plata, en infraestructura y en .

apoyo sostenido, se queda en el se g u MOZOLOL oamos a

papel. Necesitamos que los barrios 1 313

no dependan1 de la bulzna Voluntlad Seg U”f: 7”6]01“8”0?(? Ql

de una ONG o de un grupo de paradigma punilivo

oluntarios, sino que cuenten con N .

ZH 1;espzﬁdo inlstituclionzﬁ solido. qu AN OZO @llment@
el monslruo de la

La cultura también abre un camino U 2 O l enc l a

de memoria y resistencia. En

barrios golpeados por la violencia,

los murales pintados por jovenes no son solo arte, son declaraciones
politicas: “Aqui estamos”, “No nos rendimos”, “La calle es nuestra”. Esos
mensajes valen tanto como un operativo policial, porque disputan el
territorio simbdlico que muchas veces el narco pretende aduenarse. El
socidlogo francés Loic Wacquant lo explico bien: el control del espacio
urbano no es solo fisico, es cultural. Y en Costa Rica, si no defendemos los
simbolos de la comunidad con arte, musica y deporte, otros ocuparan ese
vacio con miedo.

En el fondo, hablar de arte, deporte y cultura como armas contra
la violencia es reconocer que la seguridad se construye con colores,
canciones y partidos de barrio tanto como con leyes y patrullas. Es aceptar
que cuando un muchacho o una muchacha se sube a un escenario o mete
un gol, esta diciendo: “yo también importo, yo también tengo un lugar
en esta sociedad”. Y ese reconocimiento, tan basico pero tan poderoso, es
la mejor vacuna contra el crimen.



Cuando cierro los ojos y pienso en el pais que quiero dejarle a mis hijos y
nietos, no imagino un Costa Rica lleno de carceles gigantes ni de retenes
policiales en cada esquina. Imagino un pais donde cada barrio tenga
su centro cultural, donde cada escuela cuente con canchas y talleres
artisticos, donde cada nifio y nifia tenga una guitarra o un balén a mano
antes de que alguien le ofrezca un arma. Imagino un pais donde, como
decia Angie en La Carpio, haya mas conciertos que pleitos en la calle. Y
entonces me convenzo de que si se puede, siempre y cuando tengamos la
voluntad politica y social de apostar por lo que realmente construye paz:
nuestra gente, su creatividad y su talento.
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Un

Nuevo

Pacto Social
por la
Seguridad

y la Justicia

El Pais que Somos
y el Pais que Podemos Ser.



Un pais no se mide Solo por sus
cifras. sino por la valenlia de
reconocer sus grielas y la decision
de cerrarlas con juslicia.

Jorge Woodbridge Gonzalez, Economista

Costa Rica siempre se ha contado a si misma la historia de ser un pais
distinto. El pais que somos en la memoria colectiva, la Costa Rica del
“pura vida” que tanto repetimos a los turistas y a nosotros mismos. Pero
cuando vemos los datos frios, las estadisticas de violencia, la desigualdad
creciente y la fragilidad de nuestras instituciones, tenemos que aceptar
que ese relato esta lleno de grietas.

Costa Rica atraviesa la peor crisis de seguridad en su historia reciente.
Esa no es la Costa Rica que queremos ser, pero si es la que somos hoy. Y
reconocerlo no es pesimismo, es el primer paso para cambiar.
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Cosla Rica esla anle
una decision hislorica: En esa misma Costa Rica que

enfrenta cifras alarmantes, hay otra

def@”der Su ldentldad que resiste y que busca caminos
de ngZ O pey/‘derla ante distintos. Pienso en lo que me dijo

Virginia Calzada, ex Presidenta de

el crimen. la Sala Constitucional:
Rogelio Pardo, “No podemos perder lo que
ex Secretario de Defensa de EEUU tenemos, Jorge. Este pais tiene un

sistema de defensa de derechos
solido. Lo que necesitamos es repensar el pais sin abrir portillos que nos
hagan perder lo que tanto nos ha costado”.

Esa vision es clave: no se trata de destruir lo que hemos logrado, sino de
actualizarlo, de ajustarlo a los nuevos tiempos.

Y es aqui donde aparece el pais que podemos ser. Porque no estamos
condenados a convertirnos en un espejo de lo peor de Centroamérica.
Tenemos bases que muchos paises envidiarian: una democracia estable,
instituciones que, aunque golpeadas, atn funcionan, una sociedad civil
activay una tradicion de resolver los conflictos porla via del didlogo. El reto
es decidir si esas fortalezas se quedan en el discurso o si las convertimos
en el motor de una nueva etapa.

Si el pais que somos tolera esa exclusion, el pais que podemos ser tiene
que enfrentarlo invirtiendo en educacion, empleo digno y cultura. Lo que
podemos ser también se juega en la politica publica de seguridad. El pais
que podemos ser requiere que la seguridad deje de ser botin electoral y se
convierta en una causa nacional.

Como dijo un lider comunitario de Limén en una de las entrevistas: “Aqui
estamos cansados de promesas. No ocupamos mas discursos, ocupamos
que crean en nosotros y que inviertan en la gente”. Esa frase deberia
estar en la entrada de la Asamblea Legislativa, en Casa Presidencial y en
todos los ministerios.



El pais que somos esté en crisis, pero el pais que podemos ser sigue al
alcance de la mano. No se trata de nostalgia por lo que fuimos, sino de
construir con valentia lo que queremos ser. Un pais donde la justicia
no sea un lujo, donde la seguridad no se base en el miedo y donde las
oportunidades no estén reservadas para unos pocos. El pacto social que
necesitamos no es un eslogan: es la tnica manera de que Costa Rica no
pierda lo que la hizo especial.

Porque, al final, la pregunta es simple pero profunda: équeremos ser
recordados como la generacion que dejo que la violencia nos robara el
alma, o como la generacion que se atrevié a reconstruir el pais desde la
esperanza?

ESCUCHAR TODAS LAS En mis recorridos por distintos

VOCES FUERA DEL BARRIO  rincones del pais, desde Limén
hasta Guanacaste, desde los

barrios del sur de San José hasta
las montanas de Los Santos, he aprendido una lecciéon que parece obvia,
pero que el Estado a menudo olvida: no hay soluciones posibles si no
escuchamos a quienes viven la realidad en carne propia. Costa Rica ha
construido sus politicas de seguridad y justicia desde arriba hacia abajo,
con documentos técnicos llenos de buenas intenciones, pero rara vez
con las voces de quienes cargan dia a dia con la inseguridad, la falta de
oportunidades o la desconfianza hacia las instituciones.

Estamos criminalizando la pobreza, y lo peor es que lo hacemos sin
preguntarle a la gente qué necesita. Se disefian politicas desde el
adultocentrismo, desde la vision de quienes nunca han pisado un barrio
donde el narco recluta nifios. Su critica es certera. Muchos planes siguen
viéndose como recetas importadas o como experimentos ajenos a la
realidad cotidiana de nuestras comunidades.

La democracia, para mucha gente, se volvi6 un ritual vacio. Si la gente
no cree que sus experiencias cuentan, dificilmente va a confiar en que el
Estado pueda responderle.
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En Limoén, una madre me decia entre lagrimas: “A mi nadie me pregunté
nada cuando pusieron el operativo en el barrio. Yo no quiero mas
patrullas; yo quiero una beca para mi hijo, quiero que la escuela funcione,
que no se cierre la cancha”. Esa voz refleja algo que también documenta
el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 2022): las
comunidades vulnerables no rechazan la seguridad policial, pero saben
que no basta con eso; necesitan inversion social sostenida.

Lo que necesitamos es un nuevo pacto social. No nos quedemos esperando
leyes que tarden diez afios en aprobarse. Hay cosas que podemos hacer ya,
escuchando a todos los sectores; sindicatos, universidades, comunidades
organizadas, iglesias, empresarios. Todos tienen algo que decir, pero el
reto es lograr que esas voces se traduzcan en acuerdos, y no en una nueva
torre de Babel donde cada quien grita sin escuchar al otro.

Las instituciones del Estado estan en crisis de legitimidad, pero el tejido
social todavia respira. Si queremos soluciones duraderas, tenemos que
apoyarnos en ese tejido, no seguir debilitdndolo.

Me queda claro que el pais que podemos ser solo es posible si se rompe el
silencio de quienes nunca han sido llamados a la mesa. Porque el crimen
organizado no solo se infiltra con armas y drogas, sino también con la
oferta de ser escuchados. El narco le dice a un muchacho: “veni, aqui st
te ocupamos”. El Estado, en cambio, sigue distante, abstracto, incapaz de
generar ese sentido de pertenencia. Cuando la gente siente que sus voces
tienen valor, se logra construir resiliencia frente a la violencia. Costa Rica
no puede darse el lujo de ignorar esa evidencia.

Escuchar todas las voces significa abrir espacios reales, no foros
simbolicos. Significa que las politicas de seguridad y justicia no se definan
solo en los ministerios o en la Asamblea Legislativa, sino en los barrios,
en las escuelas, en las carceles, en los espacios donde la violencia se vive
dia a dia.

Fuera del barrio, en las oficinas de gobierno y en los foros internacionales,
seguimos hablando de seguridad como si fuera un tema técnico, lleno de
estadisticas y siglas. Dentro del barrio, la seguridad se mide en si podés



dejar que tu hijo vaya solo a la pulperia, en si podés dormir sin miedo a las
balaceras, en si tu hija puede sofiar con un futuro que no dependa de un
narco. El pais que podemos ser depende de que esas dos conversaciones se
encuentren, que las cifras se junten con los relatos, que la politica publica
nazca de escuchar antes que de imponer.

Costa Rica estd en una encrucijada, si, pero la brijula no esté rota. La
tenemos en esas voces que reclaman ser escuchadas, en esas comunidades
que insisten en organizarse, en esos joOvenes que todavia suefian con un
futuro distinto. La pregunta es si vamos a tener la humildad y la voluntad
de escuchar de verdad. Porque solo entonces podremos decir que hemos
aprendido la leccién mas importante: la seguridad y la justicia no se
construyen desde arriba, sino desde el corazén mismo de la gente.

HACIA UNA COSTA RICA Cuando pienso en la Costa Rica que
MAS JUSTA, SEGURA Y heredamos, la que me contaban
HUMANA mis abuelos, me viene a la mente

la imagen de un pais pequeno pero

orgulloso, que aboli6é el ejército
para invertir en educacién, que aposto por la salud universal y que creyo
que la paz era su principal escudo. Esa narrativa todavia vibra en la
identidad nacional, pero al mismo tiempo choca con el presente.

Costa Rica ya no es un pueblo pasivo; es un pueblo que reclama. Y si ese
reclamo no encuentra cauce institucional, lo encontrara en la frustracion
o en la violencia. La Costa Rica que podemos ser es aquella que se atreva a
modernizar su aparato judicial, que use la tecnologia para acortar tiempos
y que entienda que cada dia de mora es una herida en la democracia.

En el fondo, lo que este viaje me ensefid es que el pais todavia tiene una
oportunidad. Tenemos instituciones golpeadas, si, pero no derrotadas;
tenemos comunidades agobiadas, si, pero llenas de resiliencia. Y tenemos
voces que nos dicen, con claridad, que otro camino es posible.
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Como narrador y como ciudadano, cierro con las palabras de Robert
Bacon, que me siguen resonando:

La inleligencia no se
lrala de apagar fuegos.
sSino de ver mas alla.
de anlicipar y de
conslruir estrucluras
que prolejan la
democracia.

Ese es el reto. Y si lo asumimos, si dejamos de lado la indiferencia,
podremos decir dentro de unos afios que Costa Rica supo reinventarse
para ser mas justa, mas segura y, sobre todo, mas humana.
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“El verdadero triunfo sera que las
proximas generaciones no hablen del
miedo que heredaron, sino de la esperanza
que supimos construir juntos.”
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En un pais que alguna vez fue ejemplo de paz, la violencia avanza
como una sombra que amenaza con oscurecer la identidad
costarricense. Reto Seguridad Ciudadana Siglo 21 recorre los
desafios de Costa Rica ante el narcotréfico, la inseguridad y la
fragilidad de sus instituciones, mostrando un panorama que no
podemos seguir ignorando. Con voces de expertos y ciudadanos,
este tomo de la colecciéon Reto Siglo 21 propone caminos para
recuperar la confianza, reconstruir la cohesién social y fortalecer
al Estado. Una invitacion a decidir si queremos un futuro marcado
por el miedo o guiado por la esperanza.

Quienes deseen conocer a los participantes y escuchar esas
conversaciones pueden visitar el sitio web

donde también se brinda informacion sobre esta importante
iniciativa de ciudadanos comprometidos con la libertad, la
democracia y el desarrollo humano integral.

Ingeniero quimico por la Universidad de Costa Rica, con
estudios en Incae Business School y Ipade. Fue director del
ICT, viceministro de Economia (2006-2008) y ministro de
Competitividad (2008-2010). Es asesor financiero, fundador del
Banco de Fomento Agricola y profesor en la UCR. Ha dirigido
diversas empresas y asociaciones, y es autor de varios libros
sobre economia y sociedad.

9178

978-9930-

Oo‘sﬂﬁﬂ

99301005040




